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:: प्रस्तावना :: 
 

बँककंग क्षेत्र हा आिच्या आर्थरक आवण व्यवसावयक िीवनािा 

एक अत्यंत महत्त्वािा घटक बनला आह.े आर्थरक व्यवहार, किर 

सुववधा, गुंतवणूक, वडविटल बँककंग आवण ववत्तीय सेवा या क्षेत्रातील 

सतत बिल बँककंगच्या कायरप्रणालीला आकार िेत आहते. 

ववद्यार्थयांसाठी बँककंग क्षेत्रातील या प्रवाहांि े सिोल ज्ञान केवळ 

शैक्षवणक परीक्षा पार पाडण्यासाठीि नाही तर व्यावसावयक आवण 

व्यावहाररक िीवनात िेिील अत्यंत उपयुक्त ठरते. तथावप 

बँककंगच्या अनेक संकल्पना, नवीन तंत्रज्ञान आवण धोरणात्मक बिल 

अनेक ववद्यार्थयासंाठी गुंतागुतंीिे ठरतात. 

ह े पुस्तक सतं गाडग े बाबा अमरावती ववद्यापीठाच्या 

(SGBAU) बी.कॉम. ववद्यार्थयांसाठी मुख्यतः तयार करण्यात आल े

असून, राष्ट्रीय शैक्षवणक धोरण (NEP) 2020–25 च्या नवीन 

अभ्यासक्रमानुसार रिले आह.े NEP अंतगरत ठळक केललेे पररणाम-

आधाररत, कौशल्याधाररत आवण ववववध ववषयांिा समन्वय 

असलेला िषृ्टीकोन लक्षात ठेवून सामग्री मांडण्यात आली आह.े 

त्यािबरोबर ह े पुस्तक इतर भारतीय ववद्यापीठांतील 

ववद्यार्थयांसाठी, स्पधारत्मक परीक्षांसाठी, तसेि ह े पुस्तक बँककंग 

क्षेत्रातील नवीन अभ्यासकानंा मागरिशरक ठरेल, या उद्देशाने तयार 

करण्यात आले आह.े या पुस्तकािा मुख्य उद्देश बँककंग क्षेत्रातील 

आधुवनक प्रणाली आवण प्रवाह यांिे सुलभ, संघरटत आवण 

ववद्यार्थयांसाठी समिण्यास सोपे ववशे्लषण सािर करणे हा आह,े 

त्यात व्यावहाररक उिाहरणे महत्त्वािे वनयम, केस स्टडीि, लघ ु
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नोट्स आवण परीक्षा-कें दित प्रश्ांिा समावेश आह.े यामुळे 

ववद्यार्थयांना सैद्ांवतक समि आवण व्यावहाररक अंतिृरष्टी िोन्ही 

वमळतात. NEP 2020 नुसार या पुस्तकात पुढील बाबीवर ववशेष 

भर िेण्यात आला आह:े 

• संकल्पनात्मक स्पष्टता आवण ववशे्लषणात्मक वविारसरणी 

• पररणाम-आधाररत वशक्षण 

• अनुप्रयोग-आधाररत उिाहरणे 

• कौशल्य ववकास आवण व्यावहाररक उपयुक्तता 

• सतत आवण सवांगीण मूल्यांकनासाठी तयारी 

प्रत्येक प्रकरणािी मांडणी अशी करण्यात आली आह े की 

ववद्यार्थयांना केवळ मावहती पाठ करण्यापेक्षा बँककंगमधील 

वसद्ांतांिा समि, त्यांि ेववशे्लषण आवण त्यांिा व्यावहाररक उपयोग 

करता येईल. महत्त्वाच्या प्रदक्रया, वनयम आवण परीक्षा-कें दित मुद्द े

ववशेषत्वाने अधोरेवित करून प्रभावी तयारीसाठी मित करण्यािा 

प्रयत्न करण्यात आला आह.े या पुस्तकाच्या तयारीिरम्यान 

मागरिशरन, प्रोत्साहन आवण पे्ररणा िेणाऱ्या वशक्षक, ववद्याथी आवण 

शैक्षवणक सहकाऱ्यांिे मी मनःपूवरक आभार मानते. तसेि या 

पुस्तकाबाबत वमळणाऱ्या सिूना आवण अवभप्रायांिे सिैव स्वागत 

असून, त े भववष्यातील आवृत्त्यांमध्ये समाववष्ट करण्यािा प्रयत्न 

करण्यात येईल. “आधुवनक बँककंग प्रणाली आवण प्रवाह” ह े पुस्तक 

ववद्यार्थयांसाठी आवण वशक्षकांसाठी एक ववश्वासाहर मागरिशरक व 

उपयुक्त सहकारी ठरेल, तसिे बँककंग क्षेत्रातील आधुवनक प्रणालींिा 

अभ्यास आवण समि ववकवसत करण्यास मोलािे योगिान िेईल, 

अशी अपेक्षा आह.े  
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ववशषे आभार 

आधुवनक बँककंग प्रणाली आवण प्रवाह (Recent Trends in 

Banking) ह े पुस्तक वलवहताना मला अनेक व्यक्ती व संस्थांि े

सहकायर, मागरिशरन आवण पे्ररणा लाभली. सवरप्रथम मी माझ्या 

गुरूिनांिे मनःपूवरक आभार मानते, जयांनी मला बँककंग ववषयािी 

सिोल समि दिली आवण संशोधनात्मक िवृष्टकोन ववकवसत 

करण्यासाठी सतत प्रोत्साहन दिल.े तसिे B.Com II (NEP) 

Semester–IV च्या अभ्यासक्रमानुसार ह े पुस्तक तयार करताना 

ववववध संिभरग्रंथ, संशोधन लेि, तसेि आधुवनक वडविटल बँककंगशी 

संबंवधत उपलब्ध मावहतीिा मला मोठ्या प्रमाणात उपयोग झाला. 

या पुस्तकािी संकल्पना माडंण्यापासून ते अंवतम स्वरूप िेईपयंत 

माझ्या सहकाऱ्यांिे, वमत्रपररवारािे आवण कुटंुबीयांिे अमूल्य 

सहकायर व पाठठंबा मला लाभला; त्याबद्दल मी त्यांिी अत्यंत ऋणी 

आह.े ववद्यार्थयानंा बँककंगच्या इवतहासापासून ते आधुवनक वडविटल 

बँककंग प्रणाली व नव्या प्रवाहांपयंत सुलभ आवण समिण्यास सोप्या 

पद्तीने मावहती वमळावी, हा या पुस्तकािा मुख्य उद्देश आह.े ह े

पुस्तक वलवहताना जयानंी थेट ककंवा अप्रत्यक्षपणे मित केली त्या 

सवांिे मी मनःपूवरक आभार व्यक्त करते आवण ह ेपुस्तक ववद्यार्थयांना 

त्यांच्या शैक्षवणक प्रवासात वनविति उपयुक्त ठरेल, अशी मला 

आशा आह.े 

लवेिका 

प्रा. अदिती सरेुश िवेकर 
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अभ्यासक्रम 

 

Unit I : भारतीय बकँकंग व्यवस्था (Indian Banking System) 

1.1 भारतीय बकँकंग व्यवस्था 

• भारतीय बकँकंग व्यवस्था : अथर, रिना आवण भूवमका 

1.2 बकँा 

• बँका : अथर व बँकेिी व्याख्या 

• बँकांिे प्रकार 

• व्यावसावयक व सहकारी बँकािंी काय े

1.3 भारतीय ररझर्वहर बकँ 

• भारतीय ररझर्वहर बँक : इवतहास, उदद्दष्ट ेव काय े

1.4 िलनववषयक धोरण 

• िलनववषयक धोरण : अथर, ववैशष्य ेव साधने 

UNIT II: भारतीय आधवुनक बकँकंग (Indian Modern Banking) 

2.1 भारतीय बकँकंग व्यवस्थिेी ववकासािी टप्प्यानंसुार माडंणी 

(पारंपररक ते आधुवनक – कालानुक्रम, तंत्रज्ञान व महत्त्वाच्या घटनांवर 

आधाररत) 

1. ससंधू संस्कृती (इ.स.पू. 2600–1900) 

2. वैदिक काल (पूवर व उत्तर वदैिक) 

3. महािनपि काल 

4. मौयर काल 

5. शुंग–सातवाहन व इतर उत्तर-मौयर काल (इ.स.पू. 200 – 

इ.स. 300) 

6. गुप्त काल 
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7. प्रारंवभक मध्ययुगीन काल (रािपूत/िवक्षण भारतीय राजये) 

8. सुलतानकालीन राजयव्यवस्था (इ.स. 1206–1526) मधील 

बँककंग व्यवस्था 

9. मुघल काल 

10. युरोपीय व्यापारी व ईस्ट इंवडया कंपनी काल 

11. विरटशकालीन आधुवनक बँककंगिी सुरुवात 

12. बँकांिे राष्ट्रीयीकरण (1969 व 1980) 

13. आर्थरक उिारीकरण (1991 नंतर) 

14. वडविटल व आधुवनक बकँकंग युग (2000 नंतर – UPI, 

इंटरनेट बँककंग, दिनटेक) 

15. वडविटल व आधुवनक बकँकंग युग (2000 नंतर – UPI, 

इंटरनेट बँककंग, दिनटेक) 

2.2 आधवुनक बकँा (Modern Banks) – अथर, ववैशष्य ेआवण प्रकार 

(अ) स्मॉल िायनान्स बँक (Small Finance Bank) 

(ब) मायक्रो िायनान्स बँक (Microfinance Bank) 

(क) पेमेंट बँक (Payments Bank) 

(ड) वनओ बँक (Neo Bank) 

2.3 वडविटल बकँकंग : अथर आवण वैवशष्य.े वडविटल बँककंगिे प्रकार 

त्यांिा अथर आवण वैवशष्ये (इलेक्ट्रॉवनक बँककंग – इंटरनटे बँककंग – 

मोबाईल बँककंग) 

2.4 सध्याि े रेंड: र्वहॉट्सअॅप बँककंगिी ओळि, एआय आवण िॅटबॉट 

बँककंग, तसेि इतर वनवृत्ती बित आवण िीघरकालीन बित उदद्दष्ट.े 

Unit – III : वडविटल बकँकंग उत्पािन े(Digital Banking Product) 

3.1 वडविटल िाती (Digital Accounts): 
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वडविटल िात्यांिा अथर व प्रकार, KYC (Know Your Customer) 

प्रदक्रयेिा अथर व प्रकार, नामवनिेवशत व्यक्ती (Nominee) यांिे वनयम 

व अथर, लाभाथी (Beneficiaries) यांिा अथर व प्रकार. 

3.2 वडविटल ठेवी (Digital Deposits): 

वडविटल पद्तीने ठेवण्यात यणेाऱ्या ठेवींिे प्रकार. 

3.3 वडविटल कि े(Digital Loans): 

वडविटल माध्यमातून दिल्या िाणाऱ्या किांि ेप्रकार. 

3.4 CIBIL: 

CIBIL (के्रवडट इन्िॉमशेन ब्यरुो इंवडया वलवमटेड) यािी ओळि. 

Unit – IV : आधवुनक पमेेंट प्रणाली (Modern Payments 

System) 

4.1 िके (Cheque): 

िेकिा अथर व प्रकार, िेक रंकेशन प्रणाली (CTS). 

4.2 काडर आधाररत व्यवहार (Cards Based): 

डेवबट काडर व के्रवडट काडर यािंी ववैशष्य ेव प्रकार. 

4.3 इलेक्ट्रॉवनक वनधी हस्तातंरण (Electronic Fund Transfer): 

NEFT, RTGS, IMPS आवण ECS यांि ेअथर, ववैशष्य ेव िायि.े 

4.4 मोबाईल आधाररत पमेेंट (Mobile Based Payments): 

UPI व वडविटल वॉलेट्स यािंी ववैशष्य.े 
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Unit – I  

भारतीय बकँकंग व्यवस्था 

Indian Banking System 
 

1.1 भारतीय बकँकंग व्यवस्था 

• भारतीय बँककंग व्यवस्था : अथर, रिना आवण भूवमका 

1.2 बकँा 

• बँका : अथर व बँकेिी व्याख्या 

• बँकांिे प्रकार 

• व्यावसावयक व सहकारी बँकांिी काय े

1.3 भारतीय ररझर्वहर बकँ 

• भारतीय ररझर्वहर बँक : इवतहास, उदद्दष्ट ेव काय े

1.4 िलनववषयक धोरण 

• िलनववषयक धोरण : अथर, वैवशष्ये व साधने 

 

1.1 भारतीय बकँकंग व्यवस्था : अथर, रिना आवण भवूमका 

अथर : भारतीय बँककंग व्यवस्था म्हणि े िेशातील सवर बकँा, ववत्तीय 

संस्था आवण त्यांिे वनयमन करणाऱ्या यंत्रणांिा एकवत्रत समूह होय. 

या व्यवस्थेमध्ये ररझर्वहर बँक ऑि इंवडया (RBI), व्यावसावयक बँका, 

सहकारी बँका, ग्रामीण बकँा आवण इतर ववत्तीय ससं्था यांिा 

समावेश होतो. ही व्यवस्था िेशातील पैशािा प्रवाह वनयंवत्रत करत,े 

बित गोळा करून ती योग्य रठकाणी गुंतवते आवण उद्योग, शेती व 

व्यापार यांना आर्थरक सहाय्य उपलब्ध करून िेते. त्यामळेु भारतीय 

बँककंग व्यवस्था ही िेशाच्या आर्थरक ववकासािा कणा मानली िाते. 

भारतीय बँककंग व्यवस्था ही िेशाच्या आर्थरक व्यवस्थेिा एक 
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महत्त्वािा घटक आह,े जयामध्ये ववववध प्रकारच्या बँका, ववत्तीय 

संस्था आवण वनयामक संस्था यांिा समावेश होतो. या व्यवस्थेमुळे 

समािातील व्यक्ती, उद्योग, व्यापारी आवण सरकार यांच्यातील 

आर्थरक व्यवहार सुलभ होतात. ही व्यवस्था बित सकंवलत करून ती 

गुंतवणुकीत रूपांतररत करते, जयामुळे उत्पािन, रोिगार आवण 

आर्थरक ववकासाला िालना वमळते. यावशवाय, आधुवनक काळात 

वडविटल बँककंग, ऑनलाइन व्यवहार आवण आर्थरक समावेशन 

यामध्येही भारतीय बँककंग व्यवस्थेिी भूवमका अत्यंत महत्त्वािी 

ठरली आह.े त्यामुळे ही व्यवस्था केवळ पैशांच्या व्यवहारापुरती 

मयारदित नसून, िेशाच्या सवांगीण प्रगतीसाठी आवश्यक अशी 

आधाररिना आह.े ही व्यवस्था िोन महत्त्वाच्या गोष्टी साध्य करत े– 

1. बितीि ेगुतंवणकुीत रूपातंर 

2. आर्थरक स्थयैर रािण े

भारतीय बँककंग व्यवस्था ग्रामीण व शहरी भागामध्य ेशािा 

उघडून सवर स्तरातील लोकांना आर्थरक सेवा उपलब्ध करून िेत.े 

वडविटल बँककंग, एटीएम, मोबाइल बँककंग आवण UPI सारख्या 

सुववधांमुळे व्यवहार अवधक वेगवान आवण सुरवक्षत झाल ेआहते. 

उिाहरणासंह स्पष्टीकरण 

उिाहरण1 : 

एका शेतकऱ्याने सहकारी बँकेत बित िात े उघडल े आवण 

त्यात पैसे िमा केले. बँक त्या ठेवींिा वापर िसुऱ्या शेतकऱ्याला 

पीक किर िेण्यासाठी करते. यामुळे बित → किर → उत्पािन → 

उत्पन्न असे आर्थरक िक्र पूणर होतो. 
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उिाहरण 2 : 

एका उद्योिकाने नवीन उद्योग सुरू करण्यासाठी व्यावसावयक 

बँकेतून किर घेतले. त्या किारमुळे कारिाना सरुू झाला, रोिगार 

वनमारण झाला आवण उत्पािन वाढले. ह ेभारतीय बँककंग व्यवस्थेच्या 

ववकासात्मक भूवमकेि ेउिाहरण आह.े 

उिाहरण 3 : 

एक ववद्याथी मोबाइल अ ॅपद्वारे UPI वापरून िी भरतो. हा 

व्यवहार बँककंग व्यवस्थेच्या वडविटल सेवेमुळे शक्ट्य होतो. 

रिना: भारतीय बँककंग व्यवस्थेिी रिना ही एक संघरटत आवण 

स्तरबद् (hierarchical) पद्तीने तयार केलेली आह,े जयामध्य े

ववववध प्रकारच्या बँका आवण ववत्तीय संस्था एकमेकाशंी समन्वय 

साधून कायर करतात. या रिनेच्या सवोच्च स्तरावर भारतीय ररझर्वहर 

बँक (RBI) ही कें िीय बँक कायर करत,े िी संपूणर बँककंग प्रणालीिे 

वनयमन, वनयंत्रण आवण मागरिशरन करते. RBI च्या िाली 

व्यावसावयक बँका (Commercial Banks) यतेात, जया 

सावरिवनक, िािगी आवण परिेशी अशा प्रकारांत ववभागल्या 

िातात आवण त्या सामान्य लोकांना ठेवी स्वीकारणे व किर िेणे 

यांसारख्या सेवा पुरवतात. 

यानंतर सहकारी बँका (Co-operative Banks) येतात, 

जया ववशेषतः ग्रामीण आवण अधरशहरी भागातील लोकांना, 

शेतकऱ्यांना आवण लघु उद्योगांना आर्थरक मित करतात. तसिे 

प्रािेवशक ग्रामीण बँका (Regional Rural Banks – RRBs) या 

ग्रामीण भागाच्या ववकासासाठी स्थापन करण्यात आल्या असून त्या 
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शेती आवण ग्रामीण व्यवसायांना किरपुरवठा करतात. यावशवाय 

ववकास बँका आवण इतर ववत्तीय संस्था या िीघरकालीन ववत्तपुरवठा 

करून उद्योग आवण पायाभूत सुववधांच्या ववकासाला िालना िेतात. 

अशा प्रकारे भारतीय बँककंग व्यवस्थेिी रिना ही ववववध 

स्तरांवर कायर करणाऱ्या ससं्थांच्या एकवत्रत िाळ्याप्रमाणे असून, 

प्रत्येक घटकािी भूवमका वेगळी असली तरी सवर घटक एकत्र येऊन 

िेशाच्या आर्थरक स्थैयर आवण ववकासासाठी कायर करतात. भारतीय 

बँककंग व्यवस्थेिी रिना ही अत्यंत व्यापक, संघरटत आवण बहुपिरी 

(multi-layered) स्वरूपािी आह.े या रिनेच्या सवोच्च स्तरावर 

Reserve Bank of India ही कें िीय बँक कायर करते. RBI ही 

संपूणर बँककंग प्रणालीिे वनयमन, परवाना िेणे, िेिरेि करणे आवण 

िलनववषयक धोरण राबववणे यासाठी िबाबिार आह.े ती बँकांिा 

बँकर, सरकारिा बँकर आवण शेवटिा किरिाता म्हणूनही कायर 

करते. त्यामुळे संपूणर व्यवस्थिेा कें िसबंि ूRBI आह.े 

RBI च्या िाली व्यावसावयक बकँा (Commercial Banks) 

येतात. या बँका सावरिवनक क्षेत्रातील, िािगी क्षेत्रातील आवण 

परिेशी बँका अशा प्रकारांत ववभागल्या िातात. या बँका शहरी 

तसेि ग्रामीण भागात शािा उघडून सवरसामान्य िनतेला ठेवी 

स्वीकारणे, किर िेणे, धन हस्तांतरण, वडविटल व्यवहार इत्यािी 

सेवा पुरवतात. या बँकािंे मुख्य उदद्दष्ट निा वमळवणे असल ेतरी त्या 

आर्थरक ववकासात महत्त्वािी भूवमका बिावतात. 

यानंतर सहकारी बकँा (Co-operative Banks) येतात. या 

बँका सहकार तत्त्वावर िालवल्या िातात आवण सिस्यांच्या 

वहतासाठी कायर करतात. ग्रामीण सहकारी बँका, विल्हा मध्यवती 
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बँका आवण राजय सहकारी बँका अशा स्तरांमध्ये त्यांिी रिना 

केलेली असते. त्या ववशेषतः शेतकरी, लघु उद्योिक आवण ग्रामीण 

भागातील लोकानंा आर्थरक सहाय्य िेतात. 

तसेि प्रािवेशक ग्रामीण बकँा (RRBs) या ग्रामीण भागाच्या 

आर्थरक ववकासासाठी स्थापन करण्यात आल्या आहते. त्या शेती, 

पशुपालन, लघुउद्योग आवण ग्रामीण व्यवसायांना किर उपलब्ध 

करून िेतात. 

यावशवाय लघ ुववत्त बकँा (Small Finance Banks) आवण 

पमेेंट बकँा (Payment Banks) या नव्या प्रकारच्या बँका िेिील 

भारतीय बँककंग व्यवस्थेिा भाग आहते. लघु ववत्त बँका लहान 

किरिारांना किर िेतात, तर पेमेंट बँका लहान ठेवी स्वीकारणे आवण 

वडविटल व्यवहार सुववधा िेणे यावर भर िेतात. 

ववकास बकँा आवण इतर ववत्तीय ससं्था िीघरकालीन 

किरपुरवठा करून औद्योवगक व पायाभूत सुववधाचं्या ववकासाला 

िालना िेतात. 

अशा प्रकारे भारतीय बँककंग व्यवस्थेिी रिना ही केंिीय 

बँकेपासून त े ग्रामीण स्तरावरील बँकांपयंत पसरलेली आह.े प्रत्येक 

स्तरािी िबाबिारी वेगळी असली तरी सवर संस्था एकमेकांशी 

समन्वय साधून िेशाच्या आर्थरक स्थैयर, ववकास आवण आर्थरक 

समावेशनासाठी कायर करतात.  

भवूमका:  

भारतीय बँककंग व्यवस्था िेशाच्या आर्थरक ववकासात अत्यंत 

महत्त्वािी भूवमका बिावते. ती लोकाकंडून बित सकंवलत करून 

त्या वनधीिा उपयोग उद्योग, शेती, व्यापार आवण सेवा क्षेत्राला 
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किररूपाने उपलब्ध करून िेते. यामुळे उत्पािन वाढते, 

रोिगारवनर्मरती होते आवण िेशाच्या राष्ट्रीय उत्पन्नात वाढ होते. 

बँककंग व्यवस्था अथरव्यवस्थेत पैशािा सुरळीत प्रवाह रािते आवण 

आर्थरक व्यवहार सरुवक्षत व सुलभ बनवते. 

बँका ग्रामीण आवण शहरी भागात शािा उघडून सवर 

स्तरातील लोकांना आर्थरक सेवा िेतात. आर्थरक समावेशनाच्या 

माध्यमातून गरीब, शेतकरी, लघुउद्योिक, मवहला स्वय-ंसाहाय्य 

गट यांना बँककंग सुववधा उपलब्ध करून दिल्या िातात. त्यामुळे 

समािातील सवर घटक आर्थरक मुख्य प्रवाहात सहभागी होतात. 

वडविटल बँककंग, एटीएम, मोबाइल बँककंग आवण UPI 

सारख्या सुववधांमुळे व्यवहार वेगवान, पारिशरक आवण सुरवक्षत 

झाल े आहते. तसिे बँककंग व्यवस्था महागाई वनयंत्रण, िलन स्थैयर 

आवण आर्थरक सतंुलन रािण्यातही सहाय्य करत.े 

थोडक्ट्यात, भारतीय बँककंग व्यवस्था ही िेशाच्या आर्थरक 

स्थैयर, ववकास आवण सामाविक प्रगतीसाठी आधारस्तभं म्हणून कायर 

करते. 

1) बितीि ेसकंलन व गुतंवणकुीत रूपातंर 

भारतीय बँककंग व्यवस्था लोकांकडून बित िमा करून त्या 

वनधीिा उपयोग उद्योग, शेती व व्यापार क्षेत्राला किर िेण्यासाठी 

करते. यामुळे वनवष्क्रय पैसा उत्पािनक्षम कायारत वापरला िातो 

आवण आर्थरक ववकासाला िालना वमळते. 

2) किरपरुवठा व आर्थरक ववकास 

बँका ववववध क्षेत्रांना अल्पकालीन व िीघरकालीन किर 

उपलब्ध करून िेतात. उद्योगधंिे सुरू होण,े व्यवसाय वाढणे, 
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शेतीसाठी भांडवल वमळणे आवण रोिगारवनर्मरती होणे या सवर 

गोष्टींमध्य ेबँककंग व्यवस्थेिी महत्त्वािी भूवमका असते. 

3) आर्थरक समावशेन (Financial Inclusion) 

ग्रामीण व िबुरल घटकांना बँककंग सेवा उपलब्ध करून िेणे ही 

बँककंग व्यवस्थेिी मोठी भूवमका आह.े िनधन योिना, स्वय-ंसहाय्य 

गट, लघुउद्योग किर योिना यांद्वारे सवरसामान्य नागररकांना मुख्य 

आर्थरक प्रवाहात आणले िात.े 

4) वडविटल व आधवुनक व्यवहार सलुभ करण े

बँका वडविटल बँककंग, एटीएम, इंटरनेट बँककंग, मोबाइल 

बँककंग व UPI सारख्या सुववधा िेऊन व्यवहार िलि, सरुवक्षत आवण 

पारिशरक करतात. यामुळे रोि पैशावरील अवलंवबत्व कमी होते. 

5) आर्थरक स्थयैर व िलन वनयतं्रणास सहाय्य 

भारतीय बँककंग व्यवस्था िलनववषयक धोरणाच्या 

अंमलबिावणीत सहकायर करते. किर ववतरण व व्याििरांच्या 

माध्यमातून महागाई वनयंत्रण, आर्थरक संतुलन आवण स्थैयर 

रािण्यात मित होते. 

1.2 बकँा 

• बकँा : अथर व बकेँिी व्याख्या 

• बकँािं ेप्रकार 

• व्यावसावयक व सहकारी बकँािंी काय े

बकँा : अथर व बकेँिी व्याख्या 

बँक ही एक ववत्तीय संस्था आह े िी लोकांकडून ठेवी 

(Deposits) स्वीकारते आवण त्या पैशािा उपयोग किर (Loans) 

िेण्यासाठी ककंवा गुंतवणुकीसाठी करत.े बँका बित सुरवक्षत 
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ठेवण्यािे काम करतात तसिे गरिूंना आर्थरक मित उपलब्ध करून 

िेतात. त्या पैशाच्या िेवाण-घेवाणीला सुलभ, सुरवक्षत आवण िलि 

बनवतात. त्यामुळे बँका अथरव्यवस्थेत मध्यस्थ (Mediator) म्हणून 

कायर करतात. बकँ ही एक महत्त्वािी ववत्तीय ससं्था आह े िी 

लोकाकंडून ठेवी स्वीकारत े आवण त्या वनधीिा उपयोग किर 

िणे्यासाठी ककंवा गुतंवणकुीसाठी करत.े बँका लोकांच्या बिती 

सुरवक्षत ठेवतात आवण गरिेनुसार त्यानंा पैस े काढण्यािी सुववधा 

िेतात. तसेि उद्योग, व्यापारी, शेतकरी आवण इतर घटकांना 

आर्थरक सहाय्य िेऊन उत्पािन व व्यवसाय वाढीस मित करतात. 

त्यामुळे बँक ही बित आवण गुंतवणूक यांना िोडणारी एक 

महत्त्वािी कडी आह.े 

यावशवाय, बँका आर्थरक व्यवहार सुलभ आवण सरुवक्षत 

बनवण्यािे काम करतात. त्या िेक, ड्राफ्ट, एटीएम, इंटरनेट बँककंग, 

मोबाइल बँककंग आवण UPI यांसारख्या आधुवनक सवुवधा उपलब्ध 

करून िेतात. यामुळे पैसे पाठवणे, वबल भरणे आवण इतर व्यवहार 

िलि व सोपे होतात. अशा प्रकारे बँका केवळ पैस ेठेवण्यािे रठकाण 

नसून, अथरव्यवस्थेच्या ववकासात सदक्रय भूवमका बिावणारी एक 

आवश्यक संस्था आह.े 

बकेँिी व्याख्या (Definition) 

बँकेिी व्याख्या अशी आह ेकी बँक ही एक ववत्तीय संस्था आह े

िी लोकांकडून ठेवी स्वीकारते, किर िेते आवण इतर आर्थरक सेवा 

पुरवते. 

उिाहरणाथर, तमु्ही तुमिे पैसे बँकेत बित म्हणून िमा 

केल्यास, बँक तुमिी बित सुरवक्षत ठेवते आवण त्यावर तुम्हाला 
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व्याि (Interest) िेते. त्यािप्रमाण,े तुम्हाला घर ककंवा कारसारिी 

मोठी वस्तू िरेिी करण्यासाठी पैशांिी गरि असल्यास, बँक 

तुम्हाला किारच्या स्वरूपात पैसे उपलब्ध करून िेत.े  

बकँकंग वनयमन कायिा, 1949 नुसार – 

“बँक म्हणि ेअशी संस्था िी सावरिवनक ठेवी स्वीकारते आवण 

त्या ठेवींिा उपयोग किर िेण्यासाठी ककंवा गुंतवणुकीसाठी करत.े” 

बँका केवळ ठेवी स्वीकारणे आवण किर िेणे इतक्ट्यापुरत्याि 

मयारदित नसनू त्या ववववध आर्थरक सेवा िेिील पुरवतात. बँका पैसे 

हस्तांतरण, वबल भरणे, ऑनलाइन व्यवहार, एटीएमद्वारे पैस े

काढणे, लॉकर सुववधा अशा अनेक सेवा िेतात. त्यामळेु व्यक्ती, 

व्यवसाय आवण उद्योग यांि ेआर्थरक व्यवहार अवधक सोपे, सुरवक्षत 

आवण िलि होतात. 

तसेि बँका अथरव्यवस्थते महत्त्वािा िवुा म्हणून कायर करतात. 

एका बािूला त्या बित करणाऱ्या लोकाकंडून पैसे िमा करतात 

आवण िसुऱ्या बािूला त्या वनधीिी गरि असलेल्या व्यक्ती व 

उद्योगांना किररूपान े िेतात. या प्रदक्रयेमुळे आर्थरक दक्रयाकलाप 

वाढतात, उत्पािन व रोिगार वनमारण होतो आवण िेशाच्या एकूण 

आर्थरक ववकासाला िालना वमळते. 

बकँािं ेप्रकार 

भारतािी बँककंग व्यवस्था अत्यंत ववववध आवण व्यापक आह.े 

या व्यवस्थेमध्ये कें िीय बँक, व्यावसावयक बकँा, सहकारी बँका, 

प्रािेवशक ग्रामीण बँका, लघु ववत्त बँका, पेमेंट बँका आवण परिेशी 

बँका अशा अनेक प्रकारांिा समावेश होतो. प्रत्येक प्रकारच्या बँकेिी 

भूवमका वेगळी असून त्या समािातील ववववध आर्थरक गरिा पूणर 
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करतात. या सवर बँका वमळून िेशाच्या आर्थरक ववकासाला िालना 

िेतात आवण आर्थरक समावेशन वाढवतात. 

1) कें िीय बकँ (Central Bank) 

भारतातील कें िीय बँक म्हणिे Reserve Bank of India 

(RBI) होय. ही िेशातील सवारत महत्त्वािी बँक असनू ती संपूणर 

बँककंग व्यवस्थेि े वनयमन आवण वनयंत्रण करते. RBI िलनववषयक 

धोरण आिते, िलन (Currency) िारी करते, परकीय िलन साठा 

व्यवस्थावपत करते आवण सरकार व इतर बँकांिी बँकर म्हणून कायर 

करते. तसेि आर्थरक स्थैयर रािणे ही RBI िी प्रमुि िबाबिारी 

आह.े भारतातील कें िीय बँक म्हणिे Reserve Bank of India 

(RBI) असून ती िेशाच्या संपूणर बँककंग आवण ववत्तीय व्यवस्थेि े

वनयंत्रण व वनयमन करणारी सवोच्च संस्था आह.े RBI िी स्थापना 1 

एवप्रल 1935 रोिी करण्यात आली. सुरुवातीला ती िासगी 

मालकीिी होती, परंतु 1949 मध्ये वति े राष्ट्रीयीकरण करण्यात 

आल े आवण ती पूणरपणे सरकारी वनयंत्रणािाली आली. RBI िे 

मुख्यालय मंुबई येथे आह.े 

RBI िे प्रमुि कायर म्हणिे िेशातील िलन व पत (credit) 

वनयंत्रण ठेवणे. ती िलनववषयक धोरण (Monetary Policy) 

तयार करून महागाई वनयंत्रणात ठेवत ेआवण आर्थरक स्थैयर रािते. 

RBI िेशात नोटा िारी करण्यािे अवधकार असलेली एकमेव संस्था 

आह.े तसिे ती परकीय िलन साठ्यािे व्यवस्थापन करते आवण 

आंतरराष्ट्रीय व्यवहारांमध्ये संतुलन रािण्यास मित करते. 

RBI ही “बँकांिा बकँर” म्हणून कायर करते, म्हणिेि सवर 

व्यावसावयक बँका RBI कडे िाते ठेवतात आवण गरि पडल्यास 
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RBI कडून किर घेतात. तसिे ती “सरकारिा बँकर” म्हणूनही कायर 

करते, जयामध्ये सरकारिे िाते व्यवस्थापन, किर व्यवहार आवण 

आर्थरक सल्ला िेणे यांिा समावेश होतो. 

यावशवाय RBI शेवटिा किरिाता (Lender of Last 

Resort) म्हणून कायर करते. म्हणिेि कोणतीही बँक आर्थरक 

अडिणीत सापडल्यास RBI वतिी मित करते. RBI बँककंग क्षेत्रावर 

िेिरेि ठेवते, वनयम बनवत ेआवण बँकांिी कायरपद्ती योग्य प्रकारे 

सुरू आह ेयािी िात्री करते. 

अशा प्रकारे RBI ही केवळ एक बँक नसनू संपूणर िेशाच्या 

आर्थरक व्यवस्थेिा मुख्य आधारस्तंभ आह,े िी आर्थरक ववकास, स्थैयर 

आवण सुरवक्षतता सुवनवित करते. 

2) व्यावसावयक बकँा (Commercial Banks) 

व्यावसावयक बँका या सवरसामान्य लोकांना सेवा िेणाऱ्या 

प्रमुि बँका आहते. त्या ठेवी स्वीकारणे, किर िेणे, ऑनलाइन 

व्यवहार, वनधी हस्तांतरण अशा ववववध सेवा पुरवतात. 

व्यावसावयक बँका या भारतीय बँककंग व्यवस्थेिा कणा मानल्या 

िातात, कारण त्या थेट सवरसामान्य लोक, व्यापारी, उद्योग आवण 

सेवा क्षेत्राशी संबंवधत असतात. या बँका लोकांकडून ववववध 

प्रकारच्या ठेवी िस े की बित िाते (Savings Account), िाल ू

िाते (Current Account) आवण मुित ठेव (Fixed Deposit) 

स्वीकारतात आवण त्या वनधीिा उपयोग किर िेण्यासाठी करतात. 

किारच्या माध्यमातनू त्या उद्योगधंिे, व्यवसाय, शेती आवण वैयवक्तक 

गरिा पूणर करण्यास मित करतात. 
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व्यावसावयक बँका आर्थरक व्यवहार अवधक सलुभ 

करण्यासाठी ववववध आधुवनक सुववधा िेतात. यात इंटरनेट बँककंग, 

मोबाइल बँककंग, एटीएम सेवा, डेवबट/के्रवडट काडर, ऑनलाइन वनधी 

हस्तांतरण (NEFT, RTGS, UPI) यांिा समावेश होतो. या 

सुववधांमुळे व्यवहार िलि, सरुवक्षत आवण पारिशरक होतात. 

त्यामुळे रोि पैशावरील अवलंवबत्व कमी होऊन वडविटल 

अथरव्यवस्थेला िालना वमळते. 

या बँका केवळ निा वमळवण्यापुरत्या मयारदित नसून त्या 

िेशाच्या आर्थरक ववकासात महत्त्वािी भूवमका बिावतात. त्या 

उद्योगांना भांडवल पुरवतात, नवीन व्यवसाय सुरू होण्यास मित 

करतात आवण रोिगारवनर्मरतीला िालना िेतात. तसेि सरकारच्या 

ववववध योिनांिी अंमलबिावणी करण्यामध्येही त्यािंा सहभाग 

असतो. 

व्यावसावयक बकँािं े तीन प्रमिु प्रकार आहते—सावरिवनक 

क्षते्रातील बकँा, िािगी क्षते्रातील बकँा आवण परिशेी बकँा. या सवर 

प्रकारच्या बकँा एकवत्रतपण े िशेातील आर्थरक व्यवहार सरुळीत 

ठेवतात आवण आर्थरक स्थयैर रािण्यास मित करतात. 

अशा प्रकारे व्यावसावयक बँका या केवळ आर्थरक सेवा 

पुरवणाऱ्या संस्था नसनू, त्या िेशाच्या आर्थरक प्रगतीसाठी महत्त्वपूणर 

योगिान िेणाऱ्या प्रमुि संस्था आहते. 

प्रकार: 

A) सावरिवनक क्षते्रातील बकँा (Public Sector Banks) 

या बँकांमध्ये सरकारिा मोठा वहस्सा असतो. त्या आर्थरक 

समावेशन आवण मोठ्या प्रमाणावर सेवा पुरवतात. सावरिवनक 
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क्षेत्रातील बँका म्हणिे अशा बँका जयांमध्ये सरकारिा (ववशेषतः 

भारत सरकारिा) वहस्सा (stake) 50% पेक्षा िास्त असतो. या 

बँकांिे वनयंत्रण आवण व्यवस्थापन मोठ्या प्रमाणात सरकारकडे 

असते. भारतात या बँकांि े वनयमन Reserve Bank of India 

(RBI) द्वारे केल ेिाते. 

स्टेक (Stake) म्हणि ेकाय? 

स्टेक (Stake) म्हणिे बकेँत सरकारिी मालकी ककंवा वहस्सा. 

• िर सरकारकडे 50% पके्षा िास्त शेअसर असतील → ती बँक 

सावरिवनक क्षते्रातील बकँ मानली िाते. 

• सरकारिा िास्त वहस्सा असल्यामुळे या बँका लोककल्याण 

(public welfare) लक्षात घेऊन काम करतात. 

सावरिवनक क्षते्रातील बकँािंी ववैशष्य े(Features): 

1. सरकारि ेवनयतं्रण: 

सरकारी बँकांच्या धोरणांवर आवण वनणरय प्रदक्रयेवर 

सरकारिा मोठा प्रभाव असतो. या बँकांमधील महत्त्वािे वनणरय, 

िसे की किरवाटप, व्याििर ककंवा नवीन योिना सरुू करणे, ह े

अनेकिा सरकारी धोरणांनसुार घेतले िातात. त्यामळेु या बँका 

िेशाच्या आर्थरक धोरणाशी सुसंगत काम करतात. 

2. सरुवक्षतता (Safety): 

सरकारी बँकांमध्ये ठेवलेली रक्कम तुलननेे अवधक सरुवक्षत 

मानली िाते. कारण या बकँांना सरकारिी हमी (guarantee) 

असते. त्यामुळे ग्राहकांिा या बँकांवर ववश्वास अवधक असतो आवण 

लोक वनधारस्तपणे आपली बित येथे ठेवतात. 
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3. ग्रामीण व सामाविक ववकास: 

सरकारी बँका ग्रामीण आवण िगुरम भागात शािा उघडून 

आर्थरक सेवा पोहोिवतात. त्या शेतकरी, लघुउद्योग, स्वयंरोिगार 

करणारे लोक यानंा किर िेऊन त्यांच्या ववकासाला िालना िेतात. 

यामुळे ग्रामीण अथरव्यवस्था मिबूत होण्यास मित होते. 

4. सावरिवनक वहतावर भर: 

या बँकांिा मुख्य उद्देश िक्त निा कमावणे नसून समािाच्या 

सवांगीण ववकासाला प्राधान्य िेणे हा असतो. त्यामुळे त्या गरीब, 

मध्यमवगीय आवण लघुउद्योग यांना सहाय्य करण्यासाठी ववववध 

योिना राबवतात. 

5. RBI वनयमन: 

सरकारी बँका Reserve Bank of India (RBI) च्या 

वनयमांनुसार कायर करतात. RBI बँकांच्या कामकािावर िेिरेि 

ठेवते आवण आवश्यक ते वनयम व मागरिशरक तत्त्वे ठरवते. यामुळे 

बँककंग व्यवस्था सुरवक्षत, पारिशरक आवण ववश्वासाहर राहते. 

B) िािगी क्षते्रातील बकँा (Private Sector Banks) 

या बँका िािगी मालकीच्या असून ग्राहकावभमुि सेवा आवण 

तांवत्रक नवकल्पनासंाठी ओळिल्या िातात. िािगी क्षते्रातील बँका 

(Private Sector Banks) या अशा बँका आहते जया मुख्यतः 

िािगी व्यक्ती, उद्योगसमूह ककंवा गुंतवणूकिार यांच्या मालकीच्या 

असतात. या बँकांमध्ये सरकारिा वहस्सा मयारदित असतो, त्यामुळे 

त्यांिे व्यवस्थापन अवधक लवविक आवण कायरक्षम पद्तीने केल े

िाते. या बँकांिे प्रमुि उदद्दष्ट म्हणिे ग्राहकानंा िलि, सुरवक्षत 

आवण ििेिार सेवा िेत निा कमावणे होय. या बँका आधुवनक 
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तंत्रज्ञानािा मोठ्या प्रमाणावर वापर करतात. इंटरनेट बँककंग, 

मोबाईल अ पॅ्स, वडविटल पेमेंट्स, एटीएम नेटवकर  आवण 24x7 सेवा 

यांसारख्या सुववधा िेण्यात त्या आघाडीवर आहते. त्यामुळे 

ग्राहकांना सोयीस्कर, वेगवान आवण पारिशरक बँककंग अनुभव 

वमळतो. तसेि, या बँका ग्राहक-कें दित धोरणांवर भर िेतात आवण 

नवीन आर्थरक उत्पािने व सेवा ववकवसत करून बािारात स्पधारत्मक 

स्थान वनमारण करतात. िािगी क्षेत्रातील बँका िेिील Reserve 

Bank of India (RBI) च्या वनयंत्रणािाली काम करतात, त्यामुळे 

त्यांच्या कायरपद्तीत सरुवक्षतता आवण वनयमांिे पालन सुवनवित 

केले िात.े HDFC Bank, ICICI Bank आवण Axis Bank ही 

िािगी बँकांिी प्रमुि उिाहरणे आहते. अशा प्रकारे, िािगी 

क्षेत्रातील बँका भारताच्या बँककंग क्षेत्राला आधुवनक, स्पधारत्मक 

आवण ग्राहकावभमुि बनवण्यात महत्त्वािी भूवमका बिावतात. 

िािगी क्षते्रातील बकँािंी ववैशष्य े(Features ) 

1. िािगी मालकी (Private Ownership) 

या बँकांमध्ये बहुसंख्य वहस्सा िािगी गुंतवणूकिारांिा 

असतो आवण सरकारिा वहस्सा मयारदित असतो. 

2. ग्राहक-कें दित सवेा (Customer-Centric Approach) 

ग्राहकांना िलि, सोयीस्कर आवण ििेिार सेवा िेण्यावर भर 

दिला िातो. 

3. आधवुनक ततं्रज्ञानािा वापर (Use of Advanced 

Technology) 

इंटरनेट बँककंग, मोबाईल बँककंग, वडविटल पेमेंट्स, UPI 

यांसारख्या सवुवधा उपलब्ध असतात. 
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4. िलि वनणरय प्रदक्रया (Quick Decision Making) 

व्यवस्थापन लवविक असल्यामुळे किर मंिुरी व इतर वनणरय 

िलि घेतले िातात. 

5. स्पधारत्मक सवेा (Competitive Services) 

इतर बँकांशी स्पधार करण्यासाठी नवीन योिना, ऑिसर व 

आकषरक सेवा दिल्या िातात. 

6. उच्च कायरक्षमता (High Efficiency) 

कामकाि अवधक व्यववस्थत, वेगवान आवण पररणामकारक 

असते. 

7. निा-कें दित उदद्दष्ट (Profit-Oriented) 

या बँका निा वमळवण्यावर अवधक भर िेतात, परंतु 

त्यािवेळी ग्राहक समाधानही महत्त्वािे ठेवतात. 

8. ववववध आर्थरक सवेा (Variety of Financial Services) 

किर, गुंतवणूक, ववमा, के्रवडट काडर, डेवबट काडर अशा अनेक 

सेवा दिल्या िातात. 

9. वनयमनािाली कायर (Regulated by RBI) 

सवर िािगी बँका Reserve Bank of India च्या 

वनयमांनुसार कायर करतात. 

प्रमिु उिाहरण े(Examples) 

HDFC Bank, ICICI Bank, Axis Bank 

C) परिशेी बकँा (Foreign Banks) 

आंतरराष्ट्रीय बँकांच्या भारतातील शािा असनू त्या िागवतक 

स्तरावरील सेवा पुरवतात. परिेशी बँका (Foreign Banks) 

म्हणि े अशा बँका जया मूळतः इतर िेशांमध्य े स्थापन झालेल्या 
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असतात, परंत ु त्या भारतात त्याचं्या शािांद्वारे ककंवा प्रवतवनधी 

कायारलयांद्वारे बँककंग सेवा पुरवतात. या बकँा आंतरराष्ट्रीय स्तरावर 

कायररत असल्यामुळे त्यांना िागवतक ववत्तीय बािारािा मोठा 

अनुभव असतो. त्यामुळे त्या आंतरराष्ट्रीय व्यापार, परकीय िलन 

व्यवहार (Foreign Exchange), वनयारत-आयात ववत्तपुरवठा 

आवण बहुराष्ट्रीय कंपन्यांना (MNCs) सेवा िेण्यात ववशेष प्रावीण्य 

राितात.परिेशी बँका प्रामुख्याने मोठ्या उद्योगसंस्था, कॉपोरेट 

ग्राहक आवण उच्च उत्पन्न गटातील ग्राहकानंा सेवा िेतात. त्या 

आधुवनक तंत्रज्ञानािा वापर करून सुरवक्षत, वेगवान आवण िागवतक 

ििारच्या सेवा िेतात. तसेि, िागवतक नेटवकर मुळे या बकँा ववववध 

िेशांमध्य े आर्थरक व्यवहार सुलभ करतात. उिाहरणाथर, Citibank 

आवण HSBC या भारतातील प्रमुि परिेशी बँका आहते. या बँका 

भारतात कायर करत असल्या तरी त्या Reserve Bank of India 

(RBI) च्या वनयम व वनयतं्रणािाली कायर करतात. RBI त्यांच्या 

कामकािावर िेिरेि ठेवते, जयामुळे आर्थरक वस्थरता आवण 

ग्राहकांच्या वहतािे सरंक्षण सुवनवित होते. अशा प्रकारे, परिेशी 

बँका भारताच्या बँककंग क्षते्रात िागवतक अनुभव, आधुवनक सेवा 

आवण आंतरराष्ट्रीय आर्थरक िोडणी प्रिान करून महत्त्वपूणर भूवमका 

बिावतात. 

थोडक्ट्यात: 

िॉरेन बँक (Foreign Bank) म्हणिे अशी बँक िी एिाद्या 

परिेशी िेशात नोंिणीकृत (registered) असत े पण ती िसुऱ्या 

िेशात शािा उघडून बँककंग सेवा िेते. 
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सोप्या शब्िातं: 

जया बँकेिं मुख्यालय (Head Office) भारताबाहरे आह,े पण 

ती भारतातही काम करत,े वतला िॉरेन बँक म्हणतात. 

उिाहरण: 

1) Citibank 

2) HSBC 

3) Standard Chartered Bank 

या सगळ्या बँका परिेशात सुरू झाल्या पण भारतातही 

त्यांिी शािा आह.े 

िॉरेन बकँािंी ववैशष्य े: 

1) िागवतक उपवस्थती व मिबतू नटेवकर  (Global Presence & 

Strong Network) 

परिेशी बँका अनेक िेशांमध्ये कायररत असल्यामुळे त्यांि े

आंतरराष्ट्रीय नेटवकर  मिबूत असते आवण िागवतक स्तरावर सेवा 

िेण्यािी क्षमता असते. 

2) परकीय िलन व आतंरराष्ट्रीय व्यवहारातील प्रावीण्य 

(Expertise in Forex & International Transactions) 

या बँका Foreign Exchange, वनयारत-आयात व्यवहार, 

आंतरराष्ट्रीय िेयके, तसिे Letter of Credit आवण Guarantees 

हाताळण्यात तजज्ञ असतात. 

3) कॉपोरेट व बहुराष्ट्रीय कंपन्यावंर लक्ष (Focus on Corporate 

& MNC Clients) 

मुख्यतः मोठ्या उद्योगसंस्था आवण Multinational 

Companies (MNCs) यांना ववशेष बँककंग सेवा पुरवल्या िातात. 
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4) आधवुनक ततं्रज्ञान व उच्च ििारिी सवेा (Advanced 

Technology & Quality Service) 

वडविटल बँककंग, सुरवक्षत ऑनलाइन व्यवहार आवण िलि, 

अिूक व व्यावसावयक सेवा िेण्यासाठी आधुवनक तंत्रज्ञानािा वापर 

केला िातो. 

5) आतंरराष्ट्रीय व्यापाराला मित व आर्थरक बळ (Support to 

Trade & Strong Capital Base) 

वनयारत-आयात व्यवहार सलुभ करण्यासाठी ववववध सवुवधा 

िेतात आवण िागवतक अनुभव व भांडवलामुळे सेवा अवधक 

ववश्वासाहर असतात. 

6) मयारदित शािा िाळे व वनयमन (Limited Branch Network 

& Regulation) 

िेशांतगरत बँकांच्या तुलनते शािा कमी असतात (मुख्यतः 

मोठ्या शहरांमध्ये) आवण भारतात कायर करताना Reserve Bank 

of India च्या वनयमांि ेपालन करावे लागते. 

उिाहरण े(Examples) 

Citibank, HSBC 

या वैवशष्यांमुळे परिेशी बँका भारताच्या बँककंग क्षते्रात 

िागवतक ििारच्या सेवा आवण आंतरराष्ट्रीय आर्थरक व्यवहारांना 

िालना िेतात. 

D)  सहकारी बकँा (Co-operative Banks) 

सहकारी बँका या सिस्यांच्या मालकीच्या असतात आवण 

सहकार तत्त्वावर िालतात. त्या वववशष्ट समािघटक ककंवा 

क्षेत्रासाठी सेवा िेतात. सहकारी बकँा या “सहकार” तत्त्वावर 
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िालणाऱ्या बँका आहते. या बँकांिे मालक स्वतः सिस्य 

(members) असतात आवण सिस्यांच्या आर्थरक गरिा पूणर करणे 

हिे त्यांिे मुख्य उदद्दष्ट असते. निा कमावणे हा एकमवे हतेू नसनू 

सिस्यांिा सामाविक व आर्थरक ववकास साधण ेह ेअवधक महत्त्वािे 

मानले िाते. प्रत्येक सिस्याला मतिानािा अवधकार असतो, त्यामुळे 

व्यवस्थापन लोकशाही पद्तीने िालते. 

सहकारी बँका प्रामुख्याने शेतकरी, लघुउद्योग, कारागीर, 

लहान व्यापारी आवण मध्यमवगीय ग्राहकांना सेवा िेतात. त्या बित 

िाते, मुित ठेवी, किर, शेती किर, गृहकिर, व्यवसाय किर इत्यािी 

सुववधा पुरवतात. ग्रामीण भागात शेती व ग्रामीण ववकासासाठी 

सहकारी बँकािंे योगिान मोठे आह,े तर शहरी भागात लहान 

व्यवसायांना आर्थरक मित करण्यािे कायर त्या करतात. 

भारतामध्य ेसहकारी बकँा िोन प्रमिु प्रकारातं ववभागल्या िातात: 

शहरी सहकारी बकँा (Urban Co-operative Banks) आवण 

ग्रामीण सहकारी बकँा.  

भारतामधील सहकारी बकँािं ेववभािन (Classification of Co-

operative Banks) 

सहकारी बँका २ मुख्य प्रकारांत ववभागल्या िातात: 

1. शहरी सहकारी बकँा (Urban Co-operative Banks – 

UCBs) 

या बँका शहरांमध्ये (urban areas) कायर करतात 

 ग्राहक: व्यापारी, लहान व्यवसाय, नोकरिार लोक 

 सवुवधा: saving account, business loan, home loan 

 उिाहरण: Saraswat Cooperative Bank 
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     एकि स्तर (single layer) असतो — थटे ग्राहकाशंी व्यवहार 

2. ग्रामीण सहकारी बकँा (Rural Co-operative Banks) 

या बँका ग्रामीण भागासाठी (villages, agriculture) 

असतात 

     यामध्य े3 स्तर (3-tier structure) असतो . 

     Rural Co-operative Banks िे 3 Levels (Hierarchy) 

(A) State Co-operative Bank (SCB) – राजय स्तर 

सगळ्यात वरिा स्तर (Top level) 

पूणर राजयासाठी काम करत े

District banks ला वनधी (funds) िेत े

(B) District Central Co-operative Bank (DCCB) – विल्हा 

स्तर 

प्रत्येक विल्यात असत े

State Bank कडून पैसे घेत े

पुढे गाव पातळीवरील बँकांना िेते 

     म्हणिे: State → District → Village असा flow 

(C) Primary Agricultural Credit Society (PACS) – गाव 

स्तर 

सगळ्यात िालिा स्तर (Bottom level) 

थेट शेतकऱ्यांशी संपकर  

शेतीसाठी किर (crop loan, fertilizer, seeds) 

अशा प्रकारे, सहकारी बकँा स्थावनक स्तरावर आर्थरक 

समावेशन (Financial Inclusion) वाढवून समािातील िबुरल व 
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मध्यमवगीय घटकांना आर्थरक आधार िेण्यात महत्त्वािी भूवमका 

बिावतात. 

प्रकार: 

1. शहरी सहकारी बकँा (Urban Cooperative Banks –

UCBs) 

या बँका शहर आवण नगर भागात कायर करतात. त्या 

लघुउद्योग, व्यापारी, तसिे सामान्य नागररकांना बँककंग सेवा 

पुरवतात. या बँका Scheduled ककंवा Non-Scheduled अशा 

प्रकारात ववभागल्या िातात. काही बँका एका राजयात तर काही 

अनेक राजयांमध्ये कायर करतात. 

2. ग्रामीण सहकारी बकँा (Rural Cooperative Banks) 

या बँका प्रामुख्याने ग्रामीण भागातील लोकांसाठी कायर 

करतात. ववशेषतः शेतकरी, कृषी क्षेत्र आवण ग्रामीण ववकासासाठी 

या बँका किरपुरवठा करतात. 

i) अल्पकालीन रिना (Short-Term Structure) 

a) Primary Agricultural Credit Societies (PACS): 

या गाव ककंवा ग्रामपंिायत स्तरावर कायर करतात आवण 

शेतकऱ्यांना थेट किर िेतात. 

b) District Central Cooperative Banks (DCCBs): 

या विल्हा स्तरावर कायर करतात आवण PACS व राजय 

सहकारी बँक याचं्यामधील िवुा म्हणून काम करतात. 

c) State Cooperative Banks (SCBs): 

या राजय स्तरावरील सवोच्च संस्था असून संपूणर सहकारी 

बँककंग व्यवस्थेिे समन्वयन करतात. 
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ii) िीघरकालीन रिना (Long-Term Structure) 

a) State Cooperative Agriculture and Rural 

Development Banks (SCARDBs): 

या राजय स्तरावर िीघरकालीन किरपरुवठा करतात. 

b) Primary Cooperative Agriculture and Rural 

Development Banks (PCARDBs): 

या विल्हा ककंवा तालुका स्तरावर कायर करतात आवण २५ 

वषांपयंत िीघरकालीन किर िेतात. 

सहकारी बकँािंी ववैशष्य े

1. सहकार तत्त्वावर आधाररत रिना 

सहकारी बँका “एक सिस्य – एक मत” या लोकशाही 

तत्त्वावर कायर करतात. प्रत्येक सिस्याला समान अवधकार असतो 

आवण सिस्यि या बँकेिे मालक असतात. त्यामुळे व्यवस्थापनात 

पारिशरकता आवण सहभाग वाढतो. 

2. सिस्य-कें दित उदद्दष्ट 

या बँकांिा मुख्य उद्देश निा कमावणे नसून सिस्यांिा 

आर्थरक व सामाविक ववकास साधण े हा असतो. बकँ आपल्या 

सिस्यांच्या गरिनेुसार सेवा व योिना राबवत,े जयामळेु त्यांच्या 

िीवनमानात सुधारणा होते. 

3. स्थावनक क्षते्रावर लक्ष व मयारदित कायरक्षते्र 

सहकारी बँका ठराववक क्षेत्रापुरत्याि मयारदित असतात, िसे 

की एिािा विल्हा, शहर ककंवा राजय. त्यामुळे त्या स्थावनक गरिा 

ओळिून योग्य सेवा पुरवतात आवण स्थावनक अथरव्यवस्थेला िालना 

िेतात. 
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4. लहान किावंर भर व आर्थरक समावशेन 

या बँका शेतकरी, लघुउद्योग, कारागीर आवण लहान 

व्यापाऱ्यांना अल्प व मध्यम रकमेिी किे उपलब्ध करून िेतात. 

ववशेषतः ग्रामीण व िबुरल घटकांना औपिाररक बँककंग प्रणालीत 

सहभागी करून आर्थरक समावेशन साधण्यामध्ये त्यािंे महत्त्वपूणर 

योगिान असते. 

5. ववववध बकँकंग सवेा व निा वाटप पद्ती 

सहकारी बँका बित िाते, मुित ठेवी, शेती किर, व्यवसाय 

किर, गृहकिर अशा ववववध सेवा पुरवतात. बँकेला झाललेा निा हा 

सिस्यांमध्ये लाभांश म्हणून वाटला िातो ककंवा भववष्यातील 

ववकासासाठी रािीव वनधीत ठेवला िातो. 

6. िहुरेी वनयतं्रण व्यवस्था 

सहकारी बँका मुख्यतः शहरी आवण ग्रामीण अशा िोन 

प्रकारात ववभागल्या िातात. त्यांच्या कामकािावर Reserve 

Bank of India (RBI) िे बँककंग संिभारत वनयंत्रण असते, तर 

नोंिणी व व्यवस्थापनावर राजय सहकार ववभाग िेिरेि ठेवतो. या 

िहुरेी वनयंत्रणामुळे बँककंग प्रणाली अवधक वशस्तबद् आवण सुरवक्षत 

राहत.े 

या वैवशष्यांमुळे सहकारी बँका स्थावनक ववकास आवण 

सवरसमावेशक बँककंगसाठी महत्त्वपूणर ठरतात. 

 E) प्रािवेशक ग्रामीण बकँा (RRBs) 

प्रािेवशक ग्रामीण बँका मुख्यतः ग्रामीण भागासाठी स्थापन 

केल्या आहते. त्या लहान व सीमांत शेतकरी, कृषी कामगार आवण 

ग्रामीण कारागीरांना किर िेतात. या बकँा कें ि सरकार, राजय 
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सरकार आवण प्रायोिक बकँ यांच्या संयुक्त मालकीच्या असतात. 

प्रािेवशक ग्रामीण बँका (RRBs) या ववशेषतः ग्रामीण भागातील 

आर्थरक गरिा पूणर करण्यासाठी स्थापन करण्यात आलेल्या बँका 

आहते. ग्रामीण अथरव्यवस्थेला बळकटी िेणे, शेतकरी आवण 

लघुउद्योिकानंा आर्थरक सहाय्य करणे आवण ग्रामीण भागात बँककंग 

सेवा पोहोिवणे ह ेत्यांिे मुख्य उदद्दष्ट आह.े या बँका शेतकरी, कृषी 

कामगार, ग्रामीण कारागीर आवण लघुउद्योगानंा किर सुववधा 

उपलब्ध करून िेतात, जयामळेु त्यांच्या उत्पन्नात वाढ होऊन ग्रामीण 

ववकासाला िालना वमळते. 

या बकँािंी मालकी सयंकु्त स्वरूपािी असत.े त्यामध्य े कें ि 

सरकार, राजय सरकार आवण प्रायोिक बकँ (Sponsor Bank) 

यािंा सहभाग असतो. साधारणतः कें ि सरकारिा 50%, राजय 

सरकारिा 15% आवण प्रायोिक बकेँिा 35% असा वहस्सा असतो. 

या रिनमेळेु RRBs ना सरकारी पाठबळ तसिे व्यावसावयक 

बकँकंगिा अनभुव वमळतो. 

RRBs िेिील Reserve Bank of India (RBI) आवण 

NABARD यांच्या वनयंत्रणािाली कायर करतात, त्यामुळे त्यांिे 

व्यवहार सरुवक्षत आवण वनयमनबद् असतात. उिाहरणाथर, 

Prathama UP Gramin Bank ही एक प्रमुि प्रािेवशक ग्रामीण 

बँक आह.े 

अशा प्रकारे, प्रािेवशक ग्रामीण बँका ग्रामीण भागात आर्थरक 

समावेशन वाढवून शेती, ग्रामीण उद्योग आवण स्थावनक 

अथरव्यवस्थेला िालना िेण्यात महत्त्वािी भूवमका बिावतात. 

प्रािेवशक ग्रामीण बँका (RRBs) या ग्रामीण आवण िगुरम भागातील 
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लोकांना औपिाररक बँककंग सेवांशी िोडण्यासाठी अत्यंत 

महत्त्वाच्या मानल्या िातात. या बँकांिी स्थापना ग्रामीण भागातील 

आर्थरक असमानता कमी करण्यासाठी आवण बँककंग सुववधा प्रत्येक 

गावापयंत पोहोिवण्यासाठी करण्यात आली. अनेक वेळा ग्रामीण 

भागातील लोकांना मोठ्या व्यावसावयक बँकांपयंत पोहोिण ेकठीण 

असते; अशा वेळी RRBs स्थावनक पातळीवर सहि उपलब्ध सेवा 

िेतात. 

या बँका केवळ किर िेण्यापुरत्या मयारदित नसनू बित िात े

उघडणे, ठेवी स्वीकारणे, शेतकऱ्यासंाठी पीक किर, 

स्वयंरोिगारासाठी किर, मवहला बित गटांना (Self Help 

Groups) आर्थरक मित, तसेि सरकारी योिनांिी अंमलबिावणी 

(िसे की DBT – Direct Benefit Transfer) यासंारख्या अनके 

सेवा पुरवतात. त्यामुळे ग्रामीण लोकसंख्येला आर्थरक स्थैयर 

वमळण्यास मित होत.े 

RRBs िे आणिी एक वैवशष्य म्हणिे स्थावनक भाषेत 

आवण स्थावनक पररवस्थती लक्षात घेऊन सेवा िेणे. त्यामुळे 

ग्राहकांमध्य ेववश्वास वनमारण होतो आवण बँककंगिा वापर वाढतो. या 

बँका कमी व्याििरात किर िेण्यािा प्रयत्न करतात, जयामुळे शेतकरी 

आवण लघुउद्योगांना आर्थरक मित सहि उपलब्ध होते. 

अशा प्रकारे, RRBs ग्रामीण अथरव्यवस्थेला िालना िेऊन, 

रोिगारवनर्मरती वाढवून आवण आर्थरक समावेशन मिबूत करून 

भारताच्या सवांगीण ववकासात महत्त्वािी भूवमका बिावतात. 

प्रािवेशक ग्रामीण बकँािंी ववैशष्य े(Features of RRBs) 

1. ग्रामीण व िलुरवक्षत घटकावंर लक्ष 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             37 

RRBs मुख्यतः ग्रामीण, िगुरम भागातील लोक, लघु व 

सीमांत शेतकरी, कृषी कामगार, कारागीर आवण लघुउद्योग 

यांच्यासाठी कायर करतात. आर्थरक समावेशन साधून बँककंग सेवा 

सवांपयंत पोहोिवतात. 

2. किर सवुवधा व परवडणारे व्याििर 

शेतकरी व लहान व्यवसायानंा कमी व्याििरात किर उपलब्ध 

करून िेऊन त्यांच्या आर्थरक गरिा पूणर केल्या िातात. 

3. सयंकु्त मालकी रिना 

RRBs मध्ये कें ि सरकार (50%), राजय सरकार (15%) 

आवण प्रायोिक बँक (35%) यांिा संयुक्त सहभाग असतो. 

4. स्थावनक गरिानंसुार सवेा 

ग्राहकांच्या सोयीसाठी स्थावनक भाषा वापरली िात े आवण 

त्या भागाच्या गरिानंुसार बकँकंग सेवा दिल्या िातात. 

5. सरकारी योिनािंी अमंलबिावणी व वनयमन 

DBT, िनधन योिना यांसारख्या सरकारी योिना 

प्रभावीपणे राबवल्या िातात आवण RBI व NABARD यांच्या 

मागरिशरनािाली काम केले िाते. 

6. मयारदित कायरक्षते्र व ग्रामीण ववकासात योगिान 

वववशष्ट प्रिेशापुरते कायर करताना शेती, रोिगार व स्थावनक 

उद्योगांना िालना िेऊन ग्रामीण अथरव्यवस्था मिबूत केली िाते. 

F) लघ ुववत्त बकँा (Small Finance Banks – SFBs) 

लघु ववत्त बँका (Small Finance Banks – SFBs) या 

बँका समािातील िलुरवक्षत आवण आर्थरकिषृ्या कमकुवत घटकांना 

बँककंग सेवा उपलब्ध करून िेण्यासाठी स्थापन करण्यात आल्या 
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आहते. लहान उद्योग, सूक्ष्म उद्योिक, स्वयंरोिगार करणारे व्यक्ती, 

शेतकरी आवण कमी उत्पन्न गटातील लोकांना किर आवण इतर 

आर्थरक सुववधा िेणे ह े त्यािंे मुख्य उदद्दष्ट आह.े आर्थरक समावेशन 

(Financial Inclusion) वाढवणे हा या बँकांिा प्रमुि हतेू आह.े 

SFBs इतर व्यावसावयक बकँांप्रमाण ेठेवी स्वीकारू शकतात, 

बित िात ेव िालू िात ेउघडू शकतात आवण ववववध प्रकारिी कि े

िेऊ शकतात. मात्र त्यांिा मुख्य भर लहान रकमेच्या किांवर आवण 

ग्रामीण व अधर-शहरी भागातील ग्राहकांवर असतो. या बँका सूक्ष्म 

ववत्त (Microfinance) क्षेत्रातून ववकवसत झालेल्या अनेक 

संस्थांपासून उियास आल्या आहते. 

लघु ववत्त बँका Reserve Bank of India (RBI) च्या 

परवानगीने व वनयंत्रणािाली कायर करतात. RBI त्याचं्या भांडवल, 

किर ववतरण आवण इतर वनयमांिे पालन होत आह ेकी नाही यािी 

िेिरेि करते. उिाहरणाथर, AU Small Finance Bank आवण 

Ujjivan Small Finance Bank या भारतातील प्रमुि लघु ववत्त 

बँका आहते. 

अशा प्रकारे, लघु ववत्त बँका लहान व्यवसायांना िालना 

िेऊन, रोिगारवनर्मरती वाढवून आवण आर्थरकिषृ्या िबुरल घटकांना 

मुख्य प्रवाहात आणून िेशाच्या आर्थरक ववकासात महत्त्वािी भूवमका 

बिावतात. 

ववैशष्य े(Features)  

1) आर्थरक समावशेन व लवक्षत ग्राहकवगर 

Small Finance Banks (SFBs) समािातील िलुरवक्षत, 

कमी उत्पन्न गट, लघु व सूक्ष्म उद्योग, शेतकरी आवण स्वयंरोिगार 
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करणाऱ्या व्यक्तींना औपिाररक बँककंग व्यवस्थते सामील करण्यावर 

भर िेतात. ग्रामीण व अधर-शहरी भागात सेवा िेऊन आर्थरक 

समावेशन वाढवण्यािे महत्त्वािे काम करतात. 

(2) लहान कि ेव प्राधान्य क्षते्रावर भर 

SFBs मुख्यतः कमी रकमेिी (small ticket) किे िेतात. 

सूक्ष्म, लघु उद्योग (MSME), शेती आवण इतर प्राधान्य क्षेत्रांना 

मोठ्या प्रमाणात किरपुरवठा करून त्याचं्या ववकासाला िालना 

िेतात. 

(3) ठेवी स्वीकारण्यािी सवुवधा 

या बँका बित िात े (Savings Account) व िालू िाते 

(Current Account) उघडण्यािी सवुवधा िेतात, जयामळेु सामान्य 

लोकांना सुरवक्षत बित व व्यवहार करण्यािी संधी वमळत.े 

(4) ववववध बकँकंग सवेा 

SFBs किर व ठेवी यांसोबति ववमा, पेमेंट सेवा आवण इतर 

मूलभूत बँककंग सुववधा िेतात, त्यामुळे ग्राहकांच्या सवर आर्थरक 

गरिा एकाि रठकाणी पूणर होतात. 

(5) मायक्रोिायनान्स पाश्वरभमूी व वनयमन 

अनेक SFBs या पूवीच्या मायक्रोिायनान्स संस्थामंधून 

ववकवसत झालेल्या आहते. या सवर बँका Reserve Bank of India 

च्या वनयमनािाली कायर करतात, त्यामुळे त्यािंी कायरपद्ती 

सुरवक्षत व ववश्वासाहर असते. 
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(6) उद्योगवाढ, रोिगारवनर्मरती व उिाहरण े

लघुउद्योगांना ववत्तपुरवठा करून SFBs रोिगारवनर्मरती व आर्थरक 

वाढीस िालना िेतात. उिाहरणाथर, AU Small Finance Bank 

आवण Ujjivan Small Finance Bank या प्रमुि SFBs आहते. 

G) पमेेंट बकँा (Payment Banks) 

पेमेंट बँका मूलभूत बँककंग सवेा िसे की ठेवी स्वीकारणे, पैस े

पाठवणे आवण वडविटल पेमेंट सुववधा िेतात. मात्र, त्या किर िेऊ 

शकत नाहीत. या बँकािंा उद्देश आर्थरक समावेशन वाढवणे हा आह.े 

उिा. Airtel Payments Bank, India Post Payments Bank 

ववैशष्य े(Features) 

(1) मयारदित ठेवी स्वीकारण ेव किर िणे्यावर वनबधं 

पेमेंट बँका एका िातेिाराकडून िास्तीत िास्त ₹2 

लािांपयंति ठेवी स्वीकारू शकतात. या बँकानंा किर (Loans) 

िेण्यािी परवानगी नसते, त्यामुळे त्यांिे कायर मुख्यतः ठेवी व 

व्यवहार सेवांपुरते मयारदित राहत.े 

(2) वडविटल व्यवहारावंर ववशषे भर 

या बँका मोबाईल बँककंग, UPI आवण इतर वडविटल 

पेमेंट्सवर अवधक लक्ष कें दित करतात. त्यामुळे ग्राहकांना िलि, 

सुरवक्षत आवण कॅशलेस व्यवहारांिी सुववधा वमळते. 

(3) सोप ेव िलि िात ेउघडण े

पेमेंट बँकांमध्ये िाते उघडण्यािी KYC प्रदक्रया अत्यंत सोपी 

आवण िलि असते, जयामळेु सामान्य लोकांना सहिपणे बँककंग 

सेवांिा लाभ घतेा येतो. 
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(4) डवेबट काडर सवुवधा व व्याि वमळण े

ग्राहकांना ATM/डेवबट काडर दिल ेिाते, परंतु के्रवडट काडरिी 

सुववधा दिली िात नाही. तसेि बित िात्यावर काही प्रमाणात 

व्यािही वमळते, जयामुळे ग्राहकांना बितीस प्रोत्साहन वमळते. 

(5) ग्रामीण व िबुरल घटक 

पेमेंट बँका ग्रामीण भागातील व बँककंग सेवांपासून ववंित 

असलेल्या िबुरल घटकांपयंत पोहोिून आर्थरक समावेशन वाढवण्यास 

महत्त्वािी भूवमका बिावतात. 

 पमेेंट बकँािंी उिाहरण े

• Airtel Payments Bank 

• Paytm Payments Bank 

• India Post Payments Bank 

• Fino Payments Ban 

कायर (Functions) 

1)  पसै ेिमा करण ेव काढण े(Deposit & Withdrawal) 

पेमेंट बँका ग्राहकांना बित िात े (Savings Account) 

उघडण्यािी सुववधा िेतात. 

• ग्राहक रोि रक्कम िमा (Deposit) करू शकतात. 

• ATM, एिंट ककंवा मायक्रो-ATM द्वारे पैस े काढू 

(Withdraw) शकतात. 

• काही बँका घरपोि सेवा (doorstep banking) िेिील 

िेतात. 

• िात्यातील पैशांवर काही प्रमाणात व्याि वमळते. 
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उिाहरण: Airtel Payments Bank मध्ये मोबाईल नंबरवर 

आधाररत िात ेउघडता यतेे. 

2)  मोबाईल / वीि / गसॅ वबल पमेेंट (Bill Payments) 

पेमेंट बँका ववववध प्रकारिी िैनंदिन वबल पेमेंट सेवा 

पुरवतात. 

• वीि, पाणी, गॅस, मोबाईल ररिािर, DTH इ. वबल सहि 

भरता यतेात. 

• सवर व्यवहार ऑनलाइन / मोबाईल अॅपद्वारे करता येतात. 

• वेळेिी बित होते आवण रांगेत उभे राहण्यािी गरि नाही. 

 िायिा: घरबसल्या काही वमवनटांत सवर वबल पेमेंट पूणर होते. 

3)  UPI द्वारे पसै ेरान्सिर (UPI Transfers) 

पेमेंट बँका National Payments Corporation of India 

(NPCI) च्या UPI प्रणालीद्वारे तत्काळ पैसे पाठवणे व स्वीकारणे 

शक्ट्य होते. 

• मोबाईल नंबर, UPI ID ककंवा QR कोडद्वारे पैसे पाठवता 

येतात. 

• 24x7 आवण काही सेकंिांत व्यवहार पूणर होतो. 

• सुरवक्षत (secure) आवण सोपी प्रदक्रया. 

उिाहरण: Paytm Payments Bank अॅप वापरून QR स्कॅन 

करून पेमेंट करता येत.े 

4)  DBT (Direct Benefit Transfer) सवेा 

सरकारच्या ववववध योिनािंे पैसे थेट लाभार्थयाचं्या िात्यात 

िमा केले िातात. 
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• सबवसडी, वशष्यवृत्ती, पेन्शन, MNREGA वेतन इ. थेट 

िात्यात येतात. 

• मध्यस्थ (middlemen) कमी होतात → भ्रष्टािार कमी 

होतो. 

• लाभार्थयांना वेळेवर आवण पूणर रक्कम वमळते. 

 उिाहरण: LPG सबवसडी थेट िात्यात िमा होते. 

5)  रेवमटन्स (Money Transfer / Remittance) 

पेमेंट बँका एका रठकाणाहून िसुऱ्या रठकाणी पैसे 

पाठवण्यािी सुववधा िेतात. 

• ववशेषतः मिूर, स्थलांतररत कामगार यांच्यासाठी उपयकु्त. 

• एका शहरातनू गावाकडे पैसे सहि पाठवता येतात. 

• िलि, सुरवक्षत आवण कमी िर्िरक सेवा. 

िायिा: कुटंुबाला तात्काळ आर्थरक मित पोहोिवता यतेे. 

िायि े(Advantages) 

1) आर्थरक समावशेन वाढवत े (Promotes Financial 

Inclusion) 

पेमेंट बँका अशा लोकांपयंत बँककंग सेवा पोहोिवतात ि े

आधी बकँकंग व्यवस्थबेाहरे (unbanked) होते. 

• ग्रामीण, गरीब, लघु कामगार, छोटे व्यापारी यांना िात े

उघडणे सोपे होते. 

• दकमान कागिपत्र े (KYC) लागतात, त्यामुळे सवरसामान्य 

लोक सहि िोडले िातात. 

• सरकारी योिना (DBT) थेट िात्यात िमा होतात. 

• िेशातील आर्थरक ववषमता कमी करण्यास मित होत.े 
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 उिाहरण: India Post Payments Bank द्वारे िगुरम 

गावांमध्येही लोकांना बँककंग सेवा वमळतात. 

2) वडविटल इंवडया उपक्रमाला िालना (Boosts Digital India) 

पेमेंट बँका पूणरपणे वडविटल व्यवहारांवर आधाररत असतात. 

• UPI, मोबाइल अॅप, QR कोडद्वारे िलि पेमेंट्स करता 

येतात. 

• कॅशलेस (cashless) अथरव्यवस्था ववकवसत करण्यास मित 

होते. 

• व्यवहार पारिशरक (transparent) आवण रॅकेबल असतात. 

• भारतीय ररझर्वहर बँक आवण सरकारच्या वडविटल धोरणानंा 

समथरन वमळते. 

उिाहरण: मोबाईलद्वारे काही सेकंिात पैसे रान्सिर करता येतात – 

बँकेत िाण्यािी गरि नाही. 

3) कमी ििारत बकँकंग सवेा (Low-Cost Banking Services) 

पेमेंट बँका ग्राहकांना स्वस्त आवण परवडणाऱ्या सेवा िेतात. 

• िाते उघडण्यासाठी ककंवा ठेवण्यासाठी कमी ककंवा शून्य 

शुल्क. 

• व्यवहार शुल्क कमी असतात. 

• शािा कमी आवण वडविटल सेवा िास्त असल्यामुळे ििर 

कमी राहतो. 

• लहान व्यवहारासंाठी अत्यंत उपयुक्त. 

िायिा: कमी उत्पन्न असलेल्या लोकांनाही बँककंग सेवा सहि 

उपलब्ध होतात. 

 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             45 

4) ग्रामीण भागात सहि उपलब्ध (Easy Access in Rural 

Areas) 

पेमेंट बँका ववशेषतः ग्रामीण आवण िगुरम भागासाठी उपयुक्त 

आहते. 

• मोबाइल आवण इंटरनेटद्वारे कुठेही बँककंग सेवा वमळत.े 

• काही बँका doorstep banking (घरपोि सेवा) िेतात. 

• पोस्ट ऑदिस, दकराणा िकुाने, एिंट यांच्या माध्यमातून 

सेवा उपलब्ध. 

• पारंपररक बँका नसलेल्या भागातही आर्थरक सुववधा 

पोहोितात. 

उिाहरण: पोस्टमनि घरी येऊन िात ेव्यवहार करून िेतो (India 

Post Payments Bank सवेा). 

मयारिा (Limitations) 

1) किर सवुवधा नाही (No Lending Facility) 

पेमेंट बँकांिी सवारत मोठी मयारिा म्हणिे त्या किर िेऊ शकत 

नाहीत. 

• ग्राहकांना व्यवक्तगत किर, गहृकिर, वाहन किर इ. सुववधा 

वमळत नाहीत. 

• त्यामुळे ग्राहकांना िसुऱ्या पारंपररक बँकांकडे िाव ेलागत.े 

• बँकेसाठीही ही मयारिा आह े कारण किारतनू वमळणारा 

व्याि हा मुख्य उत्पन्न स्रोत असतो. 

• पररणामी, पेमेंट बँकांिा निा कमावण्यािा मागर मयारदित 

राहतो. 
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उिाहरण: िर एिाद्या ग्राहकाला घर िरेिीसाठी किर हव े असेल, 

तर तो State Bank of India सारख्या पारंपररक बँकेकडे िाईल; 

पेमेंट बँक मित करू शकत नाही. 

2) ठेवींिी मयारिा – ₹2 लाि (Deposit Limit) 

पेमेंट बँकांमध्ये एका िात्यात िास्तीत िास्त ₹2 लाि 

पयंति पैसे ठेवता येतात. 

• मोठ्या बितीसाठी ककंवा गुंतवणुकीसाठी या बँका योग्य 

नाहीत. 

• उच्च उत्पन्न गटातील लोक ककंवा व्यवसायांसाठी ही मयारिा 

अडथळा ठरते. 

• त्यामुळे ग्राहकांना मोठ्या रकमेकररता इतर बँकांिा वापर 

करावा लागतो. 

उिाहरण: एिाद्या व्यक्तीकडे ₹5 लाि असतील, तर तो सवर रक्कम 

पेमेंट बँकेत ठेवू शकत नाही. 

3) मयारदित सवेा (Limited Banking Services) 

पेमेंट बँका पूणर-सेवा (full-service) बँका नसतात. 

• त्या किर, के्रवडट काडर, दिक्ट्स्ड वडपॉवझट (FD) सारख्या 

सुववधा िेत नाहीत. 

• प्रामुख्याने पेमेंट, रान्सिर आवण लहान बित यापुरतीि 

सेवा मयारदित असते. 

• अनेक सेवा पूणरपणे वडविटल (मोबाईल अॅपवर आधाररत) 

असल्यामुळे काही लोकांसाठी वापर कठीण होऊ शकतो 

(ववशेषतः ग्रामीण/वृद् लोकांसाठी). 
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तलुना: 

• पारंपररक बँक = सवर सेवा (Loans + FD + Credit 

Card) 

• पेमेंट बँक = िक्त पेमेंट + बेवसक सेवाि 

पेमेंट बँका सोप्या, स्वस्त आवण वडविटल बँककंगमुळे सामान्य 

लोकांना आर्थरक व्यवस्थते सामील करतात आवण िेशाच्या वडविटल 

व आर्थरक ववकासाला मोठा हातभार लावतात. 

H) Scheduled & Non-Scheduled Banks 

A) Scheduled Banks 

या बँका RBI कायद्याच्या िसुऱ्या अनुसिूीमध्ये समाववष्ट 

असतात आवण त्यानंा RBI कडून ववववध सुववधा वमळतात. 

Scheduled Banks म्हणिे अशा बँका जया भारतीय ररझर्वहर बकँ 

(RBI) कायद्याच्या िसुऱ्या अनसुिूीमध्य े(Second Schedule of 

RBI Act, 1934) समाववष्ट असतात. “Scheduled” हा शब्ि 

सूवित करतो की या बँकांिे नाव RBI च्या अवधकृत यािीत 

(Schedule) नोंिवलेले आह.े या यािीत समावेश होण्यासाठी 

बँकांनी काही आर्थरक स्थयैर, ववश्वासाहरता आवण वनयमािं ेपालन या 

बाबी पूणर केल्या पावहिते. Scheduled Bank म्हणिे अशी बँक 

िी भारतीय ररझर्वहर बँक (Reserve Bank of India) च्या 

वनयमांनुसार कायर करते, आर्थरकिषृ्या सक्षम व वस्थर असते आवण 

ग्राहकांच्या वहतािे प्रभावीपणे संरक्षण करू शकते. अशा बँका RBI 

ने ठरवलेल्या सवर अटी व वनकष पूणर करतात, त्यामुळे त्यांना ववशेष 

मान्यता व ववववध सुववधा वमळतात. त्यामुळे या बकँा अवधक 

ववश्वासाहर, सुरवक्षत आवण मिबूत मानल्या िातात. 
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 ववैशष्य े

1) RBI च्या वनयतं्रणािाली कायर (Regulated by RBI) 

• Scheduled Banks या भारतीय ररझर्वहर बँक (RBI) च्या 

िेिरेिीिाली काम करतात. 

• RBI त्यांच्यावर वनयम, धोरणे आवण मागरिशरक तत्त्वे लाग ू

करते. 

• वनयवमत तपासणी (inspection) केली िाते. 

• यामुळे बँककंग प्रणाली वशस्तबद् आवण सुरवक्षत राहते. 

2) CRR आवण SLR रािण े(Maintenance of CRR & SLR) 

या बँकांना RBI च्या वनयमांनुसार काही रक्कम रािावी 

लागते: 

• CRR (Cash Reserve Ratio): 

बँकेला वतच्या ठेवींिा काही भाग RBI कडे रोि स्वरूपात 

ठेवावा लागतो. 

• SLR (Statutory Liquidity Ratio): 

ठेवींिा काही भाग सरकारच्या रोख्यांमध्ये/सुरवक्षत 

साधनांमध्ये गुंतवावा लागतो. यामुळे बँकेिी तरलता (liquidity) 

आवण वस्थरता कायम राहते. 

3) RBI कडून किर सवुवधा (Borrowing Facility) 

• Scheduled Banks गरि पडल्यास RBI कडून किर घऊे 

शकतात. 

• आर्थरक संकट ककंवा रोि टंिाई (cash shortage) असताना 

मित वमळते. 

• RBI “Lender of Last Resort” म्हणून कायर करत.े 
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• यामुळे बँक दिवाळिोरीपासून वािू शकत.े 

4) Clearing House सवुवधा (Cheque Clearing Facility) 

• Scheduled Banks ना Clearing House सुववधा वमळते. 

• िेक, ड्राफ्ट इ. व्यवहार िलि व सोपे होतात. 

• बँकांमधील व्यवहार ससुंगत (systematic) पद्तीन े पूणर 

होतात. 

• यामुळे व्यवहारांिी गती आवण ववश्वासाहरता वाढते. 

5) ठेवी स्वीकारण े व किर िणे े (Accept Deposits & Grant 

Loans) 

• या बँका पूणर-सेवा बँका असल्यामुळे: 

• ग्राहकांकडून ठेवी (Savings, Current, FD) स्वीकारतात. 

• उद्योग, व्यापार, शेती, व्यक्ती यांना किर िेतात. 

• यामुळे अथरव्यवस्थेत गुंतवणूक आवण ववकास वाढतो. 

6)  उच्च ववश्वासाहरता व सरुवक्षतता (High Credibility & 

Safety) 

• Scheduled Banks या आर्थरकिषृ्या मिबूत असतात. 

• RBI च्या वनयंत्रणामुळे ग्राहकांिा ववश्वास वाढतो. 

• ठेवी सुरवक्षत असल्यािी िात्री वमळते. 

• लोक अशा बँकांमध्ये पैसे ठेवण्यास प्राधान्य िेतात.       

 7) िशेाच्या अथरव्यवस्थते महत्त्वािी भवूमका (Role in 

Economy) 

• Scheduled Banks अथरव्यवस्थेच्या ववकासासाठी अत्यंत 

महत्त्वाच्या आहते. 

• उद्योगांना ववत्तपुरवठा (finance) करतात. 
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• रोिगार वनर्मरतीला िालना िेतात. 

• पैशांिा प्रवाह (money supply) वनयंवत्रत करण्यात मित 

करतात. 

B) Non-Scheduled Banks 

या बँका त्या अनुसूिीमध्ये नसतात आवण त्यानंा मयारदित 

सुववधा वमळतात. Non-Scheduled Banks म्हणिे अशा बँका 

जया भारतीय ररझर्वहर बँक (RBI) कायद्याच्या Second Schedule 

(िसुऱ्या अनुसूिी) मध्ये समाववष्ट नसतात. 

म्हणििे, या बकँा RBI च्या अवधकृत अनसुिूीत नोंिणीकृत 

नसल्यामळेु त्यानंा Scheduled Banks प्रमाण ेसवर सवुवधा वमळत 

नाहीत. 

व्याख्या (Definition) 

Non-Scheduled Bank ही अशी बँक आह:े 

िी RBI Act, 1934 च्या Second Schedule मध्य ेसमाववष्ट नाही 

िी RBI च्या काही महत्त्वाच्या अटी पणूर करत नाही 

ववैशष्य े(Features) 

1) RBI च्या Second Schedule मध्य ेसमाववष्ट नाहीत 

• त्यामुळे “Scheduled Bank” म्हणून ओळि वमळत नाही. 

2) RBI कडून मयारदित सवुवधा 

• RBI कडून किर (refinance) सहि वमळत नाही. 

• Clearing house सुववधा मयारदित असते. 

 3) आर्थरकिषृ्या कमी वस्थर (Less Stable) 

• भांडवल व रािीव वनधी कमी असू शकतो. 

• त्यामुळे िोिीम (risk) िास्त असते. 
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4) लहान प्रमाणात कायर (Small Scale Operations) 

• कायरक्षेत्र मयारदित (specific region ककंवा locality) असते. 

• मोठ्या प्रमाणात शािा नसतात. 

5) ववश्वासाहरता तलुनने ेकमी 

• ग्राहकांिा ववश्वास Scheduled Banks पेक्षा कमी अस ू

शकतो. 

उिाहरण े 

काही लहान सहकारी बँका (Small Co-operative 

Banks) 

स्थावनक पातळीवर कायर करणाऱ्या िुन्या बँका 

(आिच्या काळात बहुतके बँका Scheduled category मध्ये 

येतात, त्यामुळे Non-Scheduled Banks िार कमी उरल्या 

आहते.) 

Non-Scheduled Banks – मयारिा(Limitations) 

1) RBI कडून मयारदित मित (Limited Support from RBI) 

Non-Scheduled Banks ना भारतीय ररझर्वहर बँक कडून 

पूणर सुववधा वमळत नाहीत. Non-Scheduled बँकानंा भारतीय 

ररझर्वहर बकँ (Reserve Bank of India) कडून पुनर्वरत्त 

(refinance) सुववधा सहि वमळत नाही. तसेि “Lender of Last 

Resort” ही मित पूणरपणे उपलब्ध नसते ककंवा अत्यतं मयारदित 

स्वरूपात असते. त्यामुळे आर्थरक अडिण वनमारण झाल्यास अशा 

बँकांना स्वतःच्या आर्थरक साधनांवरि अवलंबून राहाव े लागत.े 

पररणामी, आर्थरक संकटाच्या काळात अशा बकँा बंि पडण्यािी 

शक्ट्यता तुलनेन ेअवधक असत.े 
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2)  कमी आर्थरक वस्थरता (Low Financial Stability) 

Non-Scheduled बँकांिे भांडवल (capital) आवण रािीव 

वनधी तुलनेन े कमी असतो, त्यामुळे मोठ्या आर्थरक तोयांना तोंड 

िेण्यािी त्यांिी क्षमता मयारदित असते. अशा बँकांमध्य े िोिीम 

(risk) िास्त असते आवण बािारातील िढ-उतारांिा त्यांच्यावर 

लवकर पररणाम होतो. पररणामी, अशा पररवस्थतीत ग्राहकांच्या 

ठेवी (deposits) धोक्ट्यात येण्यािी शक्ट्यता अवधक असते. 

3)  मयारदित सवेा (Limited Banking Services) 

Non-Scheduled बँका सवरसमावेशक व पूणर बँककंग सेवा 

िेऊ शकत नाहीत. मोठ्या प्रमाणात किर, गुंतवणूक व ववववध के्रवडट 

सुववधा मयारदित स्वरूपात उपलब्ध असतात. तसिे आधुवनक 

वडविटल सेवा िसे UPI, मोबाईल बँककंग इत्यािी पूणरपणे ववकवसत 

नसू शकतात. ववववध प्रकारिी िाती िस ेFD, RD सवर शािांमध्ये 

उपलब्ध नसतात. पररणामी, ग्राहकांना अवधक सुववधा 

वमळवण्यासाठी मोठ्या ककंवा Scheduled बँकांकडे वळाव ेलागते. 

4) कमी ववश्वासाहरता (Low Credibility) 

Non-Scheduled बँकांवर लोकांिा ववश्वास तुलनेने कमी 

असतो. भारतीय ररझर्वहर बकँ (Reserve Bank of India) च्या 

कडक वनयंत्रणािा अभाव असल्यामुळे सुरवक्षततेबद्दल शंका वनमारण 

होते. त्यामुळे लोक मोठ्या रकमा अशा बँकांमध्ये ठेवण्यास 

टाळाटाळ करतात आवण त्यांच्या प्रवतष्ठलेाही मयारिा येतात. 

पररणामी, अशा बँकांकडे ग्राहकांिी संख्या आवण व्यवहारािे प्रमाण 

कमी राहते. 
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5) मयारदित कायरक्षते्र (Limited Area of Operation) 

Non-Scheduled बँका सहसा मयारदित भौगोवलक क्षते्रात, 

म्हणिेि स्थावनक (local area) पातळीवर कायर करतात. त्यांच्या 

शािांिी संख्या कमी असते आवण त्या प्रामुख्याने ग्रामीण ककंवा 

वववशष्ट भागापुरत्याि मयारदित राहतात. िेशभर सवरत्र त्यांच्या सेवा 

उपलब्ध नसतात. पररणामी, अशा बँकांिा ववस्तार (growth) 

आवण ग्राहकवगर मयारदित राहतो. 

6) Clearing House सवुवधा कमी (Limited Clearing 

Facility) 

Non-Scheduled बँकांना Clearing House सुववधा 

मयारदित स्वरूपात उपलब्ध असते, त्यामुळे िेक वक्ट्लअठरंग प्रदक्रयेत 

उशीर होऊ शकतो आवण व्यवहारांिी गती तुलननेे कमी असते. 

पररणामी, ग्राहकांना व्यवहार करताना गैरसोयीिा सामना करावा 

लाग ूशकतो. 

Scheduled vs Non-Scheduled (थोडक्ट्यात िरक) 

मुद्दा Scheduled Banks Non-Scheduled Banks 

RBI Schedule समाविष्ट समाविष्ट नाही 

RBI सुविधा जास्त कमी 

स्थिरता जास्त कमी 

विश्वासाहहता उच्च कमी 

व्यावसावयक व सहकारी बकँािंी काय े

व्यावसावयक बकँा (Commercial Banks) म्हणि ेअशा बँका जया 

सवरसामान्य िनता, उद्योग-व्यवसाय आवण ववववध संस्थांना आर्थरक 

सेवा पुरवतात. या बँका िेशाच्या आर्थरक व्यवस्थेिा कणा मानल्या 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             54 

िातात, कारण त्या बित गोळा करणे, किर िेणे आवण आर्थरक 

व्यवहार सुलभ करणे यामध्ये महत्त्वािी भूवमका बिावतात.  

व्यावसावयक बँक म्हणिे अशी ववत्तीय संस्था िी लोकांकडून ठेवी 

(Deposits) स्वीकारत ेआवण त्या ठेवींवर आधाररत किर (Loans) 

व अवग्रम (Advances) िेत.े या बँकांिे मुख्य उदद्दष्ट निा कमावणे 

असते, पण त्यािबरोबर त्या िेशाच्या आर्थरक ववकासातही योगिान 

िेतात. व्यावसावयक बकँा अथरव्यवस्थेत ववत्तीय मध्यस्थ (financial 

intermediary) म्हणून कायर करतात. त्या लोकांकडून गोळा 

केलेल्या बितींिे योग्य वनयोिन करून त्या वनधीिा उपयोग 

उद्योग, व्यापार आवण सेवा क्षेत्राच्या ववकासासाठी करतात. यामुळे 

उत्पािनवाढ, गुंतवणूक आवण रोिगारवनर्मरतीला िालना वमळते. 

या बँका िेशातील पैशांिा प्रवाह वनयंवत्रत ठेवण्यातही मित 

करतात. ववववध किर योिना, व्याििर आवण ववत्तीय सेवा यांद्वारे 

त्या ग्राहकाचं्या गरिा पूणर करतात तसेि अथरव्यवस्थतेील मागणी 

आवण पुरवठा यामध्य े संतुलन राितात. तसेि, व्यावसावयक बँका 

आंतरराष्ट्रीय व्यवहार सुलभ करतात, परकीय व्यापाराला सहाय्य 

करतात आवण िेशाच्या आर्थरक ववकासाला गती िेतात. आधुवनक 

तंत्रज्ञानािा वापर करून त्या सुरवक्षत, िलि आवण पारिशरक बँककंग 

सेवा िेतात, जयामुळे ग्राहकािंा ववश्वास वाढतो आवण सपूंणर बँककंग 

प्रणाली अवधक मिबूत बनत.े 

व्याख्या (Definition) 

ववववध अथरतजज्ञांच्या मते, “व्यावसावयक बँक म्हणिे अशी 

संस्था िी िनतेकडून पैस ेस्वीकारत ेआवण त ेपैसे किररूपाने इतरानंा 

िेते, तसिे ववववध बँककंग सवेा पुरवते.” 
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व्यावसावयक बकँािं ेकायर (Functions of Commercial Banks) 

1) प्राथवमक काय े(Primary Functions) 

व्यावसावयक बँकांिी प्राथवमक काय ेही त्याचं्या अवस्तत्वािा 

मुख्य आधार असतात. या कायांमुळेि बँका आर्थरक व्यवहारांिे कें ि 

बनतात. प्रामुख्याने िोन महत्त्वािी प्राथवमक काये आहते — ठेवी 

स्वीकारणे आवण किर व अवग्रम िेणे. ही काये पुढीलप्रमाणे सववस्तर 

समिावून घेऊया: 

A) ठेवी स्वीकारण े(Accepting Deposits) 

व्यावसावयक बँका ववववध प्रकारच्या ठेवी स्वीकारतात िसे 

की बित िाते (Savings Account), िालू िात े (Current 

Account), मुित ठेव (Fixed Deposit) इ. लोक त्यांच्या 

सुरवक्षततेसाठी आवण व्याि वमळवण्यासाठी बँकेत पैसे ठेवतात. ठेवी 

स्वीकारणे ह े व्यावसावयक बँकांिे सवारत मूलभतू आवण महत्त्वाि े

कायर आह.े लोक, उद्योग आवण संस्था आपले अवतररक्त पैस े

सुरवक्षततेसाठी आवण व्याि वमळवण्यासाठी बँकेत ठेवतात. बँका या 

ठेवींवर काही प्रमाणात व्याि िेतात आवण या पैशांिा उपयोग पुढे 

किर िेण्यासाठी करतात. 

ठेवींि ेमखु्य प्रकार पढुीलप्रमाण ेआहते: 

1. बित ठेव (Savings Deposit) 

बित िाते ह े सामान्य नागररकांसाठी असते. या िात्यावर 

मयारदित व्यवहार करता यतेात आवण काही प्रमाणात व्याि दिल े

िाते. लोक आपल्या िैनंदिन बितीसाठी या िात्यािा वापर 

करतात. यामुळे बितीिी सवय लागते. 
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ववैशष्य े(Features of Savings Deposit) 

(1) बित प्रोत्साहन (Encourages Saving) 

बित िाते ह ेव्यक्तींना वनयवमत बित करण्यासाठी ववशेषतः 

तयार केलेल े असते. या िात्यात लहान रकमा सुद्ा सहि िमा 

करता येते, त्यामुळे हळूहळू आर्थरक वशस्त ववकवसत होत े आवण 

भववष्यासाठी वनधी साठवणे सोपे होते. 

(2) व्याि वमळण्यािी सवुवधा (Interest Earning) 

बित िात्यावर बँक ठराववक िरान ेव्याि िेते. हा व्याििर 

मुित ठेवीपेक्षा (FD) कमी असतो, परंतु िालू िात्यापेक्षा िास्त 

असतो. त्यामुळे बितीवर काही प्रमाणात उत्पन्न वमळत ेआवण पैसे 

वनवष्क्रय राहत नाहीत. 

(3) सरुवक्षतता व ववश्वासाहरता (Safety and Reliability) 

बँकेत ठेवलेले पैसे सुरवक्षत असतात. भारतातील सवर बँका 

Reserve Bank of India च्या वनयमनािाली कायर करतात, 

त्यामुळे ग्राहकांिा ववश्वास अवधक िढृ राहतो आवण व्यवहार 

सुरवक्षत पद्तीने होतात. 

(4) व्यवहारावंरील मयारिा (Limited Transactions) 

बित िात्यातून ठराववक मयारिेपयंति पैसे काढणे 

(withdrawals) ककंवा व्यवहार करणे शक्ट्य असते. यामुळे 

अनावश्यक ििारवर वनयंत्रण राहते आवण बितीिी सवय लागण्यास 

मित होते. 

(5) आधवुनक बकँकंग सवुवधा (Banking Facilities) 

या िात्यांद्वारे ATM, डेवबट काडर, UPI, इंटरनेट बँककंग 

आवण मोबाईल बँककंग यांसारख्या आधवुनक सुववधा उपलब्ध 
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होतात. त्यामुळे पैस े काढणे, पाठवणे आवण वबल भरणे यासारि े

व्यवहार सोपे व िलि होतात. 

(6) दकमान वशल्लक अट (Minimum Balance Requirement) 

काही बित िात्यांमध्ये दकमान वशल्लक ठेवणे आवश्यक 

असते; अन्यथा िंड आकारला िाऊ शकतो. मात्र, अनके बँका Zero 

Balance Account (िसे की िनधन िाते) िेिील उपलब्ध करून 

िेतात, जयामध्ये दकमान वशल्लक ठेवण्यािी गरि नसते. 

िायि े(Advantages) 

1) सरुवक्षत आवण सोयीस्कर 

पैसे सुरवक्षत राहतात आवण गरिेच्या वेळी सहि काढता 

येतात. 

2) व्यािासह बित 

पैसे वनवष्क्रय न राहता त्यावर थोडे व्याि वमळते. 

3) िनैदंिन व्यवहार सलुभ 

UPI, ATM, ऑनलाइन रान्सिरमुळे व्यवहार िलि आवण 

सोपे होतात. 

4) आर्थरक वशस्त वनमारण होत े

वनयवमत बितीमुळे आर्थरक वनयोिन सुधारते. 

5) कमी िोिीम (Low Risk) 

बािारातील िोिीम नसल्यामुळे सुरवक्षत पयारय आह.े 

तोटे (Disadvantages) 

1) कमी व्याििर 

FD ककंवा इतर गुंतवणुकींच्या तुलनते व्याि कमी वमळते. 
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2) व्यवहारावंर मयारिा 

मयारिेपेक्षा िास्त व्यवहार केल्यास शुल्क आकारले िाऊ 

शकते. 

3) महागाईिा पररणाम 

महागाई िास्त असल्यास बितीिी वास्तववक ककंमत कमी 

होऊ शकते. 

4) दकमान वशल्लक अट 

काही बँकांमध्ये दकमान रक्कम न ठेवल्यास िंड लाग ूशकतो. 

 

2. िाल ूठेव (Current Deposit) 

िालू िाते प्रामुख्याने व्यापार आवण उद्योगांसाठी असते. या 

िात्यात अमयारदित व्यवहार करता येतात, पण सामान्यतः व्याि 

दिल ेिात नाही. व्यवसायातील मोठ्या प्रमाणातील व्यवहार सुलभ 

करण्यासाठी ह ेिाते उपयुक्त असते. िालू ठेव (Current Deposit) 

ह े िाते मुख्यतः व्यापारी, उद्योगपती, कंपन्या आवण व्यवसाय 

करणाऱ्या व्यक्तींसाठी तयार केलेल े असत.े या िात्यािा उद्देश 

मोठ्या प्रमाणातील आवण वारंवार होणारे व्यवहार सुलभ करणे हा 

आह.े 
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ववैशष्य े(Features of Current Deposit) 

1) अमयारदित व्यवहार (Unlimited Transactions) 

िालू िात्यात पैसे िमा करणे आवण काढणे यावर कोणतीही 

मयारिा नसते. त्यामुळे व्यवसायासाठी अत्यंत उपयुक्त ठरते. 

2) व्याि वमळत नाही (No Interest) 

या िात्यावर सामान्यतः कोणतेही व्याि दिल े िात नाही, 

कारण यािा उद्देश व्यवहार सुलभ करणे हा आह.े 

3) ओर्वहरड्राफ्ट सवुवधा (Overdraft Facility) 

बँक िात्यातील वशल्लकपेक्षा िास्त रक्कम काढण्यािी सुववधा 

िेते. ही सुववधा व्यवसायातील तात्पुरत्या आर्थरक गरिा 

भागवण्यासाठी उपयोगी असते. 

4) दकमान वशल्लक (High Minimum Balance) 

या िात्यात सामान्यतः िास्त दकमान वशल्लक ठेवणे 

आवश्यक असते. 

5) िके व वडविटल सवुवधा (Cheque & Digital Banking) 

िेक बुक, NEFT, RTGS, UPI, इंटरनेट बँककंग यासंारख्या 

सुववधा उपलब्ध असतात. 

6) िलि व्यवहार (Quick Transactions) 

मोठ्या प्रमाणातील व्यवहार िलि आवण सुरळीत होतात, ि े

व्यवसायासाठी महत्त्वािे आह.े 

 िायि े(Advantages) 

1) व्यवसायासाठी अत्यतं उपयकु्त 

मोठ्या प्रमाणात पैसे िमा व काढण्यािी मुभा असल्यामुळे 

व्यापार सुलभ होतो. 
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2) ओर्वहरड्राफ्ट सवुवधा 

अिानक पैशांिी गरि भासल्यास अवतररक्त रक्कम वापरता 

येते. 

3) व्यवहारािंी सोय 

िेक, ऑनलाइन रान्सिर, POS यामुळे व्यवहार िलि 

होतात. 

4) ववश्वासाहरता वाढत े

बँककंग व्यवहारांमुळे व्यवसायािी आर्थरक ववश्वासाहरता 

वाढते. 

5) वळे वाितो 

वारंवार व्यवहार सहि होत असल्यामुळे वेळेिी बित होते. 

तोटे (Disadvantages) 

1) व्याि वमळत नाही 

िात्यातील पैशांवर कोणताही परतावा वमळत नाही. 

2) िास्त दकमान वशल्लक 

लहान व्यवसायांसाठी ही अट कठीण ठरू शकते. 

3) सवेा शलु्क (Bank Charges) 

अनेक व्यवहारांवर ककंवा सवुवधा वापरावर शुल्क आकारल े

िाते. 

4) बितीसाठी योग्य नाही 

ह ेिाते बितीसाठी नसून िक्त व्यवहारासाठीि उपयुक्त आह.े 

3. मिुत ठेव (Fixed Deposit) 

या ठेवीमध्ये ग्राहक िर मवहन्याला ठराववक रक्कम िमा 

करतो. ठराववक कालावधीनंतर त्याला व्यािासह सपूंणर रक्कम 
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वमळते. ही योिना वनयवमत बित करणाऱ्यासंाठी उपयुक्त आह.े 

मुित ठेव (Fixed Deposit) ही व्यावसावयक बँकादं्वारे दिली 

िाणारी एक सुरवक्षत आवण लोकवप्रय गुंतवणूक योिना आह.े यात 

ग्राहक ठराववक कालावधीसाठी (Fixed Period) एक ठराववक 

रक्कम बँकेत िमा करतो आवण त्या बिल्यात बँक त्याला वनवित 

व्याििराने परतावा िेते. 

ववैशष्य े(Features of Fixed Deposit) 

1) वनवित कालावधी (Fixed Tenure) 

FD काही दिवसांपासून ते 10 वषांपयंत असू शकते. ग्राहक 

आपल्या गरिेनुसार कालावधी वनवडू शकतो. 

2) वनवित व्याििर (Fixed Interest Rate) 

FD वरिा व्याििर सुरुवातीला वनवित केला िातो आवण 

पूणर कालावधीत तो बिलत नाही. त्यामुळे परतावा वनवित असतो. 

3) सरुवक्षत गुतंवणकू (Safe Investment) 

मुित ठेव ही अत्यंत सुरवक्षत गुंतवणूक मानली िाते. ववशेषतः 

Reserve Bank of India च्या वनयंत्रणािालील बँकांमध्य े

ठेवलेली FD अवधक सुरवक्षत असते. 

4) व्याि िणे्यािी पद्त (Interest Payout Options) 

व्याि मावसक, त्रैमावसक, सहामाही ककंवा मुित संपल्यानंतर 

(cumulative FD) दिल ेिाऊ शकते. 

5) दकमान िोिीम (Low Risk) 

FD मध्ये बािारातील िढ-उतारािा पररणाम होत नाही, 

त्यामुळे िोिीम कमी असते. 
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FD वर व्याि कस ेवमळत?े (Interest Calculation) 

FD वरिे व्याि साधारणतः िक्रवाढ व्याि (Compound 

Interest) पद्तीने दिल ेिाते. 
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उिाहरण: 

िर ₹10,000 रक्कम 1 वषारसाठी 7% िराने गुंतवली, तर 

वषारअिेरीस रक्कम अंिाि े₹10,700 होईल (compounding वर 

अवलंबून थोडा िरक होऊ शकतो). 

मुित ठेवि ेप्रकार (Types of Fixed Deposit) 

1) सामान्य FD (Regular Fixed Deposit)  

सामान्य ग्राहकांसाठी असत.े 

2) वररष्ठ नागररक FD (Senior Citizen FD) 

जयेष्ठ नागररकानंा (60+ वय) िास्त व्याििर वमळतो. 

3) कर बित FD (Tax Saving FD) 

या FD मध्ये गुंतवणूक केल्यास आयकर कायद्यानसुार कर 

सवलत वमळते (5 वषर लॉक-इन). 

4) सिंयी FD (Cumulative FD) 

व्याि शेवटी एकवत्रत दिल ेिाते. 

5) गरै-सिंयी FD (Non-Cumulative FD) 

व्याि ठराववक अंतराने दिल ेिाते. 

िायि े(Advantages) 

• सुरवक्षत आवण वस्थर परतावा 

• बित िात्यापेक्षा िास्त व्याि 

• सोपी आवण समिण्यास सलुभ योिना 

• किर सुववधा (FD वर loan वमळू शकते) 

 तोटे (Disadvantages) 

• कालावधीपूवी पैसे काढल्यास िंड (Penalty) 

• महागाईपेक्षा कमी परतावा असू शकतो 
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• बािारातील िास्त परताव्याच्या संधी गमावल्या िाऊ 

शकतात 

4. Recurring Deposit (RD) 

ही बँकांनी उपलब्ध करून दिलेली एक महत्त्वािी बित 

योिना आह,े जयामध्ये ग्राहक िर मवहन्याला ठराववक रक्कम िमा 

करतो आवण ठराववक कालावधी पूणर झाल्यावर त्याला मूळ रक्कम व 

त्यावर वमळालेले व्याि एकवत्रतपणे परत वमळते. ही योिना 

ववशेषतः वनयवमत उत्पन्न असलेल्या व्यक्तींसाठी उपयुक्त आह,े कारण 

त्यांना एकाि वेळी मोठी रक्कम गुंतवण्यािी गरि नसते, तर त े

थोड्या-थोड्या रकमेने बित करू शकतात. RD मध्य े कालावधी 

साधारणपणे 6 मवहन े त े 10 वषांपयंत असतो आवण व्याििर 

वनवित (fixed) असतो, त्यामुळे गुंतवणूकिाराला दकती परतावा 

वमळणार आह ेयािी आधीि कल्पना येते. या योिनेमुळे व्यक्तींमध्ये 

बितीिी सवय लागते तसेि भववष्यातील गरिांसाठी एक सुरवक्षत 

वनधी तयार होतो. RD ही सुरवक्षत (safe) गुंतवणूक मानली िात े

कारण ती बँकाकंडून िालवली िात े आवण त्यात िोिीम कमी 

असते. तथावप, काही मयारिा िेिील आहते; उिाहरणाथर, वेळेपूवी 

पैसे काढल्यास िंड (penalty) लाग ूशकतो आवण व्याििर वनवित 

असल्यामुळे बािारातील इतर गुंतवणूक पयारयांच्या तलुनेत कमी 

परतावा वमळू शकतो. एकूणि, Recurring Deposit ही साधी, 

सुरवक्षत आवण वशस्तबद् बितीसाठी अत्यंत उपयुक्त योिना आह,े 

िी लहान-लहान रकमेच्या माध्यमातून मोठा वनधी तयार करण्यास 

मित करत े
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ववैशष्य े(Features) 

1) िर मवहन्याला ठराववक रक्कम िमा करावी लागत े

Recurring Deposit मध्ये ग्राहकाने िर मवहन्याला एक 

वनवित (fixed) रक्कम िमा करणे आवश्यक असते. ही रक्कम आधीि 

ठरवलेली असते आवण संपूणर कालावधीत तीि भरावी लागते. 

यामुळे वनयवमत बितीिी सवय लागते आवण आर्थरक वशस्त वनमारण 

होते. 

2) ठराववक कालावधी (6 मवहन ेत े10 वष)े 

RD िात्यािा कालावधी वनवित असतो. साधारणपणे 6 

मवहने, 1 वषर, 2 वष े त े 10 वषांपयंत कालावधी वनवडता येतो. 

ग्राहक आपल्या गरिनेुसार कालावधी ठरव ू शकतो, जयामुळे 

भववष्यातील आर्थरक वनयोिन (planning) सोपे होते. 

3) वनवित व्याििर (Fixed Interest Rate) 

RD वर वमळणारा व्याििर सुरुवातीला ठरवला िातो आवण 

संपूणर कालावधीत तो बिलत नाही. त्यामुळे बािारातील िढ-

उतारांिा पररणाम होत नाही आवण ग्राहकाला आधीि दकती 

परतावा वमळणार आह ेयािी िात्री वमळते. 

4) लहान बितीसाठी उपयकु्त 

RD ही योिना ववशेषतः लहान उत्पन्न असलेल्या ककंवा 

थोड्या-थोड्या रकमेने बित करू इवच्छणाऱ्या लोकांसाठी उपयुक्त 

आह.े मोठी रक्कम एकिम गुंतवण्यािी गरि नसते, त्यामळेु ववद्याथी, 

नोकरी करणारे ककंवा लहान व्यवसावयक याचं्यासाठी ही योिना 

सोपी आवण िायिेशीर ठरते. 
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5) पररपक्वतनेतंर एकवत्रत रक्कम वमळत े(Maturity Amount) 

RD िा कालावधी पूणर झाल्यावर ग्राहकाला त्यान े िमा 

केलेली एकूण रक्कम आवण त्यावर वमळालेल े व्याि एकवत्रतपणे 

(lump sum) दिल ेिाते. ही रक्कम भववष्यातील गरिांसाठी, िस े

वशक्षण, लग्न ककंवा इतर ििारसाठी उपयोगी पडते. 

RD ि ेिायि े(Advantages) 

1) वनयवमत बितीिी सवय लागत े

RD मध्ये िर मवहन्याला ठराववक रक्कम िमा करावी लागते, 

त्यामुळे व्यक्तीमध्ये बितीिी सवय वनमारण होते आवण आर्थरक 

वशस्त (financial discipline) वाढते. 

2) सरुवक्षत गुतंवणकू (Safe Investment) 

RD बँकांकडून िालवली िाते, त्यामुळे गुंतवणूक सरुवक्षत 

असते. बािारातील िोिीम (risk) नसल्यामुळे पैसे सुरवक्षत 

राहतात. 

3) वनवित परतावा (Fixed Returns) 

RD मध्ये व्याििर आधीि वनवित असतो. त्यामुळे 

गुंतवणूकिाराला दकती रक्कम वमळणार आह े ह े आधीि मावहती 

असते. 

4) कमी रकमपेासनू सरुुवात करता यते े

RD मध्ये अगिी कमी रकमेपासून (उिा. ₹100/₹500) 

बित सुरू करता यतेे. त्यामुळे सवरसामान्य लोकांसाठी ही योिना 

उपयुक्त आह.े 
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5) भववष्यासाठी वनधी तयार होतो 

वनयवमत बितीमुळे कालातंराने मोठी रक्कम तयार होत,े िी 

वशक्षण, लग्न, प्रवास ककंवा इतर गरिांसाठी उपयोगी पडते. 

6) किारिी सवुवधा (Loan Facility) 

काही बँका RD वर किर (loan against RD) िेतात. 

त्यामुळे गरि पडल्यास RD मोडल्यावशवाय पैसे वमळू शकतात. 

RD ि ेतोटे (Limitations / Disadvantages) 

1) वळेेपवूी पसै ेकाढल्यास िडं (Penalty) 

िर RD ठरलेल्या कालावधीपूवी बंि केली तर बँक िंड 

आकारते आवण अपेवक्षत व्याि वमळत नाही. 

2) कमी परतावा (Lower Returns) 

RD िा व्याििर वनवित असल्यामुळे काही वेळा शेअर 

माकेट ककंवा म्युच्युअल िंडच्या तुलनते कमी निा वमळतो. 

3) महागाईिा पररणाम (Inflation Risk) 

महागाई वाढल्यास RD वर वमळणारा परतावा प्रत्यक्षात 

कमी वाटू शकतो. 

4) वनयवमत भरणा आवश्यक 

िर मवहन्याला पैसे िमा करणे बंधनकारक असत.े एिािा 

हप्ता िुकल्यास िंड लाग ूशकतो. 

5) कमी तरलता (Less Liquidity) 

RD मध्ये पैसे अडकून राहतात. FD ककंवा सेसर्वहगं 

अकाउंटसारिी तात्काळ पैस ेकाढण्यािी सुववधा नसते. 
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परीक्षपेलीकडील ज्ञान : ववद्यार्थयासंाठी RD िी व्यवहायर मावहती 

RD ही केवळ परीक्षेपुरती संकल्पना नसून ववद्यार्थयांनी 

स्वतःच्या िैनंदिन आयुष्यात बित, आर्थरक वनयोिन आवण वशस्त 

लावण्यासाठी वापरता येणारी उपयुक्त योिना आह.े वनयवमत 

बितीिी सवय, भववष्यातील गरिांिी तयारी आवण आर्थरक 

िबाबिारी समिण्यासाठी RD िी मावहती ववद्यार्थयासंाठी अत्यंत 

महत्त्वािी ठरते. 

1) हप्ता उवशरा भरल्यास िडं (Late Payment Penalty) 

RD मध्ये प्रत्येक मवहन्यािा हप्ता वेळेवर भरणे आवश्यक 

असते. हप्ता िुकल्यास ककंवा उवशरा भरल्यास बँक िंड (penalty) 

आकारते. 

2) मुितीपवूी बिं करण े(Premature Closure) 

RD िाते पूणर कालावधीपूवी बंि करता यतेे ✔ पण: 

1) कमी व्याि वमळत े

2) अवतररक्त penalty लाग ूशकते 

म्हणिे आधी सांवगतल्याप्रमाणे “lock-in” नेहमी strict 

नसतो, पण rules bank-wise बिलतात. 

3) सहसा उपलब्ध नसत(ेPartial Withdrawal) 

RD मध्ये FD सारिे अधे पैसे काढणे (partial 

withdrawal) बहुतेक बँकामंध्ये उपलब्ध नसते पूणर RD बंि करावी 

लागते. 

4) आवती ठेवीवर किर (Loan Against RD) 

RD िात्यावर किर घेता यतेे साधारण 80–90% रक्कमपयंत 

loan वमळतो त्यामुळे RD तोडण्यािी गरि पडत नाही. 
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5) व्याि गणना(Interest Calculation) 

RD मध्ये प्रत्येक मवहन्याच्या िमा रकमेवर वेगवेगळ्या 

कालावधीसाठी व्याि वमळत.े म्हणून maturity amount FD पेक्षा 

थोडा वेगळा असतो. 

6) सवुवधा(Auto-Debit) 

अनेक बँका सेसर्वहगं अकाउंटमधून RD साठी auto-debit 

सुववधा िेतात. त्यामुळे हप्ता िुकण्यािा धोका कमी होतो. 

7) TDS (Tax Deduction at Source) 

RD वर वमळणाऱ्या व्यािावर TDS लागू होऊ शकतो 

(मयारिेनुसार). त्यामुळे actual return थोडा कमी होऊ शकतो. 

8) RD सवर ससं्थामंध्य ेउपलब्ध 

RD िक्त commercial banks मध्येि नाही तर िालील 

बँकांमध्ये तसेि टपाल कायारलयातही उपलब्ध असत े

उपलब्ध रठकाण:े 

• व्यावसावयक बँका 

•  लघु ववत्त बँका 

•  सहकारी बँका 

•  टपाल कायारलय 

9) लवविक कालावधी(Flexible Tenure) 

ग्राहक आपल्या गरिेनुसार कालावधी वनवडू शकतो. Short-

term आवण long-term िोन्ही options असतात.  

“RD मध्य ेपसै ेकाढता यते नाहीत” — ह ेपणूरपण ेबरोबर नाही  

योग्य उत्तर: 

• काढता यतेात (Premature closure) 
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• पण penalty + कमी interest वमळतो 

B) किर व अवग्रम िणे े(Giving Loans and Advances) 

बँका उद्योग, व्यापार आवण व्यक्तींना ववववध उद्देशांसाठी किर 

िेतात. िस ेकी गृहकिर, वाहनकिर, व्यवसाय किर इत्यािी. बँका या 

किांवर व्याि आकारून निा वमळवतात. व्यावसावयक बँकािं े

सवारत महत्त्वािे कायर म्हणिे किर व अवग्रम िेणे. बँका लोकांकडून 

ठेवी (Deposits) गोळा करतात आवण त्या वनधीिा उपयोग 

उद्योग, व्यापार आवण व्यक्तींना किररूपाने िेतात. या किांवर व्याि 

आकारून बँका निा वमळवतात. यामुळे अथरव्यवस्थेत पैशांिा प्रवाह 

वाढतो आवण आर्थरक ववकासाला िालना वमळते.  

अथर (Meaning) 

किर व अवग्रम िेणे म्हणिे बँकेने ग्राहकांना ठराववक अटींवर 

आवण ठराववक कालावधीसाठी पैसे िेणे होय. ग्राहकाने ही रक्कम 

व्यािासह परत करणे आवश्यक असते. किर व अवग्रम िेणे म्हणि े

व्यावसावयक बँकांनी त्यांच्या ग्राहकानंा ठराववक अटी व शतींवर, 

ठराववक कालावधीसाठी आर्थरक मित म्हणून रक्कम उपलब्ध करून 

िेणे होय. बँका ही रक्कम व्यक्ती, व्यापारी, उद्योग आवण ववववध 

संस्थांना त्याचं्या गरिेनुसार िेतात. किर घेणाऱ्या व्यक्तीने ही रक्कम 

ठरलेल्या कालावधीत व्यािासह परत करणे आवश्यक असते. या 

प्रदक्रयेमुळे बँका त्याचं्या ठेवींिा योग्य उपयोग करून उत्पन्न (निा) 

वमळवतात. 

किर व अवग्रम िेणे ह े बँककंग व्यवसायािे मुख्य कायर असून, 

यामुळे अथरव्यवस्थेत वनधीिा प्रवाह सुरळीत राहतो. बँका 

लोकांकडून िमा झालेल्या ठेवी उद्योग, व्यापार आवण वैयवक्तक 
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गरिांसाठी किररूपाने ववतररत करतात, जयामुळे उत्पािन, गुंतवणूक 

आवण रोिगार वाढीस िालना वमळते. अशा प्रकारे किर व अवग्रम ही 

केवळ बँकेसाठी नफ्याि े साधन नसून संपूणर अथरव्यवस्थेच्या 

ववकासासाठी अत्यंत महत्त्वािी भूवमका बिावत.े 

किर व अवग्रमािं ेप्रकार (Types of Loans and Advances) 

1) मुित किर (Term Loans) 

मुित किर (Term Loan) म्हणिे बँकेकडून ग्राहकाला 

ठराववक कालावधीसाठी (Fixed Period) दिलेले किर होय, ि े

ग्राहकाने ठराववक हप्तयांमध्ये (EMI – Equated Monthly 

Installments) व्यािासह परत करायिे असते. ह ेकिर प्रामुख्यान े

िीघरकालीन ककंवा मध्यमकालीन आर्थरक गरिांसाठी घतेले िात,े 

िसे की घर िरेिी, वाहन िरेिी, वशक्षण, उद्योग उभारणी इत्यािी. 

मुित किारमध्ये किारिी रक्कम, व्याििर, परतिेडीिा 

कालावधी आवण हप्तयांिी संख्या आधीि वनवित केलेली असते. 

त्यामुळे किरिाराला आपल्या आर्थरक वनयोिनािी स्पष्ट कल्पना 

वमळते. व्याििर वनवित (Fixed) ककंवा बिलणारा (Floating) 

असू शकतो. मुित किर ह े सुरवक्षत (Secured) ककंवा असुरवक्षत 

(Unsecured) िोन्ही प्रकारिे असू शकत.े मोठ्या रकमेच्या 

किारसाठी बँक तारण (Security/Collateral) मागू शकते. परतिेड 

वेळेवर न केल्यास िंड आकारला िाऊ शकतो आवण किरिाराच्या 

के्रवडट स्कोअरवर पररणाम होऊ शकतो. उद्योगांसाठी घतेलेले मुित 

किर यतं्रसामग्री िरेिी, प्रकल्प ववस्तार ककंवा पायाभूत सुववधा 

उभारणीसाठी उपयुक्त ठरत.े त्यामुळे मुित किर ह े व्यक्ती आवण 
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उद्योग िोघांसाठीही आर्थरक गरिा पूणर करण्यािे एक महत्त्वािे 

साधन आह.े 

यावशवाय, मुित किर घेताना बँक किरिारािी उत्पन्न क्षमता, 

परतिेडीिी क्षमता (Repayment Capacity) आवण के्रवडट 

इवतहास तपासते. काही वेळा किारिी रक्कम टप्प्याटप्प्याने 

(disbursement in stages) दिली िाते, ववशेषतः उद्योग ककंवा 

बांधकाम प्रकल्पांमध्ये.  

मुित किारि ेप्रकार (Types of Term Loan): 

• अल्पकालीन किर (Short-term Loan): 

1 वषारपयंतिी मुित असलेल ेकिर  

• मध्यमकालीन किर (Medium-term Loan): 

1 ते 5 वषांच्या कालावधीसाठी दिल ेिाणारे किर  

• िीघरकालीन किर (Long-term Loan): 

5 वषांपेक्षा िास्त कालावधीसाठी दिल ेिाणारे किर 

योग्य वनयोिन आवण वेळेवर परतिेड केल्यास मुित किर 

आर्थरक प्रगतीस मित करते; परंतु िकुीिे वनयोिन केल्यास आर्थरक 

ताण वनमारण होऊ शकतो. त्यामुळे मुित किर घेण्यापूवी उत्पन्न, ििर 

आवण भववष्यातील िबाबिाऱ्या यांिा योग्य वविार करणे आवश्यक 

आह.े 

मुित किारिी ववैशष्य े(Features of Term Loans) 

1) वनवित कालावधी (Fixed Tenure) 

मुित किर अल्पकालीन (Short Term), मध्यमकालीन 

(Medium Term) ककंवा िीघरकालीन (Long Term) असू शकते. 

• अल्पकालीन: 1 वषारपयंत 
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• मध्यमकालीन: 1 ते 5 वष े

• िीघरकालीन: 5 वषांपेक्षा िास्त 

2) EMI पद्तीन ेपरतिेड (Repayment in Installments) 

किरिार िर मवहन्याला ठराववक हप्ता (EMI) भरतो. या EMI 

मध्ये मूळ रक्कम (Principal) आवण व्याि (Interest) िोन्ही 

समाववष्ट असतात. 

3) वनवित ककंवा बिलणारा व्याििर (Fixed/ Floating Interest 

Rate) 

• Fixed Rate: पूणर कालावधीत समान व्याििर 

• Floating Rate: बािार पररवस्थतीनुसार बिलणारा 

व्याििर 

4) हमी / तारण (Security/Collateral) 

मोठ्या रकमेच्या किारसाठी बँक तारण (िस े घर, िमीन, 

मालमत्ता) मागते. काही किे (िसे वशक्षण किर) अंशतः 

तारणावशवायही वमळू शकतात. 

5) ठरललेी परतिेड योिना (Pre-decided Schedule) 

किर घतेाना परतिेडीि ेवेळापत्रक वनवित केल ेिाते, त्यामुळे 

आर्थरक वनयोिन सोपे होत.े 

मुित किािं ेप्रकार (Types of Term Loans) 

1) अल्पकालीन किर (Short-Term Loans) 

1 वषारच्या आत परतिेड करायिे किर. 

उिाहरण: Working capital loan 

2) मध्यमकालीन किर (Medium-Term Loans) 

1 ते 5 वषांच्या कालावधीसाठी दिलेल ेकिर. 
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 उिाहरण: वाहन किर, छोटे व्यवसाय किर 

3) िीघरकालीन किर (Long-Term Loans) 

5 वषांपेक्षा िास्त कालावधीसाठी दिलेल ेकिर. 

उिाहरण: गृहकिर, मोठे औद्योवगक किर 

EMI कशी ठरत?े (EMI Concept) 

EMI ठरवताना पुढील घटक वविारात घतेले िातात: 

• किारिी रक्कम (Principal) 

• व्याििर (Interest Rate) 

• कालावधी (Tenure) 

कालावधी िास्त असेल तर EMI कमी असतो पण एकूण 

व्याि िास्त भरावे लागत.े  

कालावधी कमी असेल तर EMI िास्त असतो पण व्याि कमी 

लागते. 

िायि े(Advantages) 

1) मोठ्या गरिासंाठी उपयकु्त 

मुित किारमुळे घर िरेिी, उच्च वशक्षण, व्यवसाय सरुू करणे 

ककंवा ववस्तार करणे यांसारख्या मोठ्या आर्थरक गरिा पूणर करता 

येतात. स्वतःिी बित अपुरी असली तरी मोठी रक्कम एकाि वेळी 

उपलब्ध होते, जयामुळे मोठे वनणरय घेण ेसोपे िाते. 

2) हप्तयामंध्य ेपरतिेड (EMI सवुवधा) 

किारिी परतिेड समान मावसक हप्तयांमध्ये (EMI) केल्यामुळे 

एकिम मोठी रक्कम परत करण्यािा ताण राहत नाही. यामुळे 

उत्पन्नानुसार हप्त े वनयोवित करता यतेात आवण आर्थरक वस्थरता 

रािता येत.े 
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3) आर्थरक वनयोिन सलुभ 

EMI वनवित असल्यामुळे िरमहा दकती रक्कम परत करायिी 

ह ेआधीि ठरलेले असते. त्यामुळे बिेट तयार करणे, ििर वनयंत्रणात 

ठेवणे आवण बित वनयोिन करणे अवधक सोपे होते. 

4) मालमत्ता वनर्मरती (Asset Creation) 

गृहकिर ककंवा व्यवसाय किारमुळे िीघरकालीन मालमत्ता तयार 

होते. उिाहरणाथर, घर िरेिी केल्यास भववष्यात त्यािी ककंमत वाढू 

शकते, जयामुळे संपत्ती वनमारण होण्यास मित होते. 

तोटे (Disadvantages) 

1) व्यािािा िास्त ििर 

ववशेषतः िीघरकालीन किामंध्ये एकूण व्यािािी रक्कम िूप 

मोठी होते. किारिी मुित वितकी िास्त, वततके व्याि िास्त भराव े

लागते, त्यामुळे एकूण ििर वाढतो. 

2) तारणािी आवश्यकता (Collateral Requirement) 

मोठ्या किांसाठी बकँा मालमत्ता (िसे की घर, िमीन ककंवा 

इतर मालमत्ता) गहाण ठेवण्यािी अट घालतात. किारिी परतिेड 

वेळेवर न झाल्यास ही मालमत्ता गमावण्यािा धोका असतो. 

3) वळेेवर EMI न भरल्यास िडं 

EMI वेळेवर न भरल्यास िंड (Penalty) आकारला िातो 

आवण त्यािा नकारात्मक पररणाम के्रवडट स्कोअरवर होतो. यामुळे 

भववष्यात किर वमळवणे कठीण होऊ शकते. 

4) िीघरकालीन आर्थरक बावंधलकी 

किर घेतल्यावर अनेक वष े वनयवमत EMI भरावी लागते. 

यामुळे इतर ििर, गुंतवणूक ककंवा आर्थरक वनणरयांवर मयारिा येऊ 
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शकतात आवण िीघरकालीन आर्थरक ताण वनमारण होऊ शकतो. मुित 

किर ह े व्यावसावयक बँकांि े अत्यंत महत्त्वािे किर प्रकार आह,े ि े

व्यक्ती आवण उद्योगानंा मोठ्या आर्थरक गरिा पूणर करण्यासाठी 

मित करते. योग्य वनयोिन करून घतेलेले मुित किर ह े आर्थरक 

प्रगतीसाठी उपयुक्त ठरते, पण त्यािवेळी िबाबिारीने परतिेड 

करणे आवश्यक असते. 

 

2) तारणावर किर (Loan Against Security) 

तारणावर किर म्हणिे ग्राहकान े आपल्या मालकीिी एिािी 

मालमत्ता (उिा. सोने, घर, िमीन, शेअसर, FD इ.) बँकेकडे तारण 

(Collateral) म्हणून ठेवून घेतलेल े किर होय. बँक तारणाच्या 

दकमतीनुसार किारिी रक्कम वनवित करते. किारिी परतिेड वेळेत न 

झाल्यास बँकेला त्या तारणािी ववक्री करून आपली रक्कम वसूल 

करण्यािा कायिेशीर अवधकार असतो. त्यामुळे ह े किर बँकेसाठी 

सुरवक्षत आवण ग्राहकासाठी तुलननेे कमी व्याििरािे असते. 

तारणावर किर म्हणिे ग्राहकान े आपल्या मालकीिी एिािी 

मालमत्ता (उिा. सोने, घर, िमीन, शेअसर, FD इ.) बँकेकडे तारण 

(Collateral) म्हणून ठेवून घेतलेल े किर होय. बँक तारणाच्या 
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दकमतीनुसार किारिी रक्कम वनवित करते. किारिी परतिेड वेळेत न 

झाल्यास बँकेला त्या तारणािी ववक्री करून आपली रक्कम वसूल 

करण्यािा कायिेशीर अवधकार असतो. त्यामुळे ह े किर बँकेसाठी 

सुरवक्षत आवण ग्राहकासाठी तुलनेन ेकमी व्याििरािे असते. 

तारणावर किर ह े मुख्यतः Secured Loan या प्रकारात 

मोडते. या किारमध्य े बँकेला धोका (Risk) कमी असल्यामुळे बँका 

सहिपणे किर मंिूर करतात. ग्राहकाच्या के्रवडट वहस्रीपेक्षा 

तारणाच्या मूल्याला अवधक महत्त्व दिल ेिात.े त्यामुळे जया व्यक्तींना 

इतर प्रकारिी कि े वमळणे कठीण असते, त्यांच्यासाठी हा एक 

िांगला पयारय ठरतो. 

या किारमध्ये बँक तारणाच्या दकमतीिा काही टके्कवारी 

(Loan to Value Ratio) वविारात घेऊन किर िेते. उिाहरणाथर, 

िर मालमत्तेिी ककंमत िास्त असेल तर किारिी रक्कमही िास्त वमळू 

शकते. तसिे, तारणाच्या प्रकारानसुार किारिी अट, व्याििर आवण 

परतिेडीिी मुित वेगवेगळी असू शकते. सोने ककंवा FD वरिे किर 

िलि वमळते, तर मालमत्तेवरील किारसाठी अवधक कागिपत्र े

आवश्यक असतात. 

तारणावर किारिा उपयोग वैयवक्तक तसेि व्यावसावयक 

गरिांसाठी मोठ्या प्रमाणावर केला िातो. वशक्षण, वैद्यकीय ििर, 

व्यवसाय ववस्तार, घरगुती ििर ककंवा आपत्कालीन पररवस्थतीत ह े

किर उपयुक्त ठरते. यामध्य ेग्राहकाला वमळालेल्या किारिा उपयोग 

कसा करायिा यावर साधारणपणे बँक कोणतीही बधंने घालत 

नाही, त्यामुळे याला लवविक (Flexible) किरप्रकार मानले िात.े 
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मात्र, या किारमध्य ेकाही िोिीम िेिील असते. िर ग्राहकान े

वेळेत किारिी परतिेड केली नाही, तर बँक तारण ववकून आपली 

रक्कम वसूल करू शकते, जयामुळे ग्राहकािी मालमत्ता गमावण्यािी 

शक्ट्यता असते. त्यामुळे तारणावर किर घतेाना परतिेडीिी क्षमता 

लक्षात घेण े अत्यंत आवश्यक आह.े योग्य वनयोिन केल्यास ह े किर 

आर्थरक गरिा पूणर करण्यासाठी एक सुरवक्षत आवण प्रभावी पयारय 

ठरू शकते.  

प्रकार (Types) 

1) सोन्यावर किर (Gold Loan) 

या प्रकारात ग्राहक आपल े सोन े (िावगने/वबवस्कटे) बँकेत 

तारण ठेवतो आवण त्यावर तात्काळ किर वमळवतो. सोन्यािे मूल्य 

बािारभावानुसार ठरवल े िाते आवण त्याच्या ठराववक 

टके्कवारीपयंत (साधारण 70–80%) किर दिल े िात.े ही प्रदक्रया 

अवतशय िलि असते आवण कागिपत्र े कमी लागतात, त्यामळेु 

तातडीच्या गरिांसाठी हा पयारय उपयुक्त ठरतो. 

2) मालमत्तवेर किर (Loan Against Property) 

घर, फ्लॅट ककंवा िमीन तारण ठेवून मोठ्या रकमेिे किर घेतले 

िाते. या किारिी रक्कम मालमत्तेच्या बािारमूल्यावर अवलंबून 

असते (साधारण 50–70%). हा िीघरकालीन किर प्रकार असनू 

व्यवसाय, वशक्षण ककंवा मोठ्या ििारसाठी वापरला िातो. यामध्य े

कागिपत्र,े कायिेशीर तपासणी आवण मूल्यांकन प्रदक्रया सिोल 

असते. 

3) FD/LIC/इतर गुतंवणकुीवर किर 
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दिक्ट्स्ड वडपॉवझट (FD), LIC पॉवलसी ककंवा इतर सुरवक्षत 

गुंतवणुकीवर किर घेतले िाते. या प्रकरणात किारिी रक्कम त्या 

गुंतवणुकीच्या मूल्याच्या ठराववक टके्कवारीपयंत दिली िाते (FD 

साठी साधारण 80–90%). व्याििर कमी असतो आवण प्रदक्रया 

सोपी असते, कारण बँकेिा धोका कमी असतो. 

4) शेअसर/वडबेंिसरवर किर 

शेअसर, वडबेंिसर ककंवा इतर वसक्ट्युररटीि तारण ठेवून किर 

वमळते. या किारत बािारातील िढ-उतारािा पररणाम होतो, 

त्यामुळे बँक कमी टके्कवारीपयंत किर िेते. ककंमत कमी झाल्यास बकँ 

अवतररक्त तारण (margin call) माग ूशकते. 

ववैशष्य े(Features) 

• तारणावर आधाररत किर (Secured Loan) 

या किारमध्ये ग्राहकान े काही मालमत्ता/संपत्ती तारण ठेवणे 

आवश्यक असते, त्यामुळे बँकेिा धोका कमी होतो. 

• किारिी रक्कम तारणाच्या मलू्यावर अवलंबनू असत.े 

किर दकती वमळेल ह े पूणरपणे तारणाच्या बािारमूल्यावर 

आवण बँकेच्या धोरणावर अवलंबून असते. 

• तलुनने ेकमी व्याििर 

तारण असल्यामुळे बँकेिा धोका कमी असतो, त्यामुळे 

व्याििर unsecured loan पेक्षा कमी असतो. 

• लवविक परतिेड पयारय (EMI/LUMPSUM) 

ग्राहक EMI द्वारे ककंवा काही वेळा एकरकमी (lump sum) 

रक्कम भरून किर िेडू शकतो. 

• प्रदक्रया तलुनने ेिलि 
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ववशेषतः gold loan आवण FD loan मध्ये किर मंिुरी 

लवकर वमळते. 

िायि े(Advantages) 

(1) कमी व्याििरािा लाभ 

तारण (Collateral) दिल्यामुळे बँकेिा धोका कमी होतो. 

त्यामुळे अशा किांवर व्याििर तुलनेन े कमी असतो. यामुळे किर 

घेणाऱ्याला आर्थरक भार कमी पडतो आवण किर परतिेड करणे 

अवधक सोपे व परवडणारे ठरते. 

(2) िास्त किररक्कम वमळण्यािी सधंी 

उच्च मूल्याच्या मालमत्तेवर (िसे घर, िमीन, सोने) किर 

घेतल्यास मोठ्या प्रमाणात किर वमळू शकत.े ही रक्कम व्यवसाय 

ववस्तार, उच्च वशक्षण ककंवा मोठ्या गुंतवणुकीसाठी अत्यंत उपयुक्त 

ठरते. 

(3) सोपी व िलि मिंरुी प्रदक्रया 

तारण असल्यामुळे बँकेिा ववश्वास वाढतो. त्यामुळे किर 

मंिुरीिी प्रदक्रया तुलनेने सोपी, िलि आवण कमी कागिपत्रांमध्ये 

पूणर होऊ शकते. 

(4) किारच्या वापरातील लवविकता 

तारण किारिा वापर ववववध वैयवक्तक ककंवा व्यावसावयक 

गरिांसाठी करता यतेो. उिाहरणाथर – वशक्षण, व्यवसाय वाढ, 

वैद्यकीय ििर, घरगुती गरिा इत्यािींसाठी ह ेकिर उपयुक्त ठरते. 

(5) तात्काळ वनधी उपलब्ध होण्यािी सवुवधा 

ववशेषतः सोने किर (Gold Loan) आवण मुित ठेवीवरिे किर 

(FD Loan) यामध्य े अत्यंत िलि गतीने पैसे वमळतात. त्यामुळे 
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आपत्कालीन पररवस्थतीत (Emergency) ह े किर िूप उपयोगी 

ठरत े

तोटे (Disadvantages) 

(1) तारण गमावण्यािा धोका 

िर किरिाराने वेळेवर किारिी परतिेड केली नाही, तर बँक 

तारण िप्त करू शकते. त्यामुळे सोने, घर ककंवा इतर मालमत्ता 

गमावण्यािा धोका वनमारण होतो. 

(2) मालमत्तचे्या मलू्य घटण्यािा धोका 

तारण म्हणून दिलेल्या मालमत्तेिी (उिा. शेअसर, िमीन) 

ककंमत कमी झाल्यास बँकेिी सुरक्षा कमी होत.े अशा वेळी बँक 

अवतररक्त तारण माग ूशकत ेककंवा किारच्या अटी बिलू शकते. 

(3) अवतररक्त प्रोससेसगं व कायिशेीर ििर 

ववशेषतः मालमत्तेवर किर घेताना मूल्यांकन शुल्क, कायिशेीर 

तपासणी शुल्क, प्रोसेससंग िी इत्यािी अवतररक्त ििर कराव े

लागतात, जयामुळे एकूण किारिा ििर वाढतो. 

(4) किररकमवेर मयारिा 

किारिी रक्कम ही तारणाच्या बािारमूल्यावर अवलंबून असते. 

त्यामुळे कधी कधी अपेक्षेपेक्षा कमी किर वमळू शकते. 

(5) कागिपत्रािंी वळेिाऊ प्रदक्रया 

ववशेषतः मालमत्ता किारच्या बाबतीत कागिपत्रांिी 

पडताळणी, कायिेशीर प्रदक्रया आवण मंिुरी यासाठी अवधक वेळ 

लाग ूशकतो, जयामुळे वनधी वमळण्यात ववलंब होऊ शकतो. 

तारणावर आधाररत किर ह ेकमी व्याििर, िास्त रक्कम आवण 

सुरवक्षततचे्या िषृ्टीने िायिेशीर असले तरी त्यामध्ये तारण 
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गमावण्यािा धोका असतो. त्यामुळे असे किर घतेाना परतिेडीिी 

क्षमता आवण आर्थरक वनयोिन यांिा योग्य वविार करणे आवश्यक 

आह.े 

 
3) रोिीि ेकिर (Cash Credit) 

रोिीिे किर (Cash Credit) ह े प्रामुख्यान े उद्योग व 

व्यापाऱ्यांच्या कायरकारी भाडंवलाच्या (Working Capital) गरिा 

पूणर करण्यासाठी दिल े िात.े व्यवसायात कच्चा माल िरेिी, पगार 

िेणे, वीिवबल, वाहतूक ििर, िेणी वसूल होईपयंतिा कालावधी 

इत्यािी कारणांसाठी सतत पैशांिी गरि भासते. या तात्पुरत्या 

आर्थरक गरिा भागवण्यासाठी Cash Credit सुववधा अत्यंत 

उपयुक्त ठरते. बँक व्यवसायािी उलाढाल, आर्थरक वस्थती, निा-

तोटा िाते, ताळेबंि आवण स्टॉकिे मूल्य पाहून एक मयारिा (Credit 

Limit) मंिूर करते. ही मयारिा साधारणतः एका वषारसाठी दिली 

िाते आवण प्रत्येक वषी वतिे नूतनीकरण (Renewal) करावे लागते. 

या किारमध्ये उिल मयारिा (Drawing Power) ही 

संकल्पना महत्त्वािी असते. Drawing Power म्हणि े

व्यवसायाच्या स्टॉक आवण िेणी (Book Debts) यांच्या मूल्यावर 
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आधाररत काढता येणारी वास्तववक मयारिा. उिाहरणाथर, स्टॉकि े

मूल्य कमी झाले तर Drawing Power िेिील कमी होते. त्यामुळे 

व्यवसायाला वनयवमतपणे बँकेकडे स्टॉक स्टेटमेंट सािर कराव े

लागते. बँक या तारणावर हक्क (Charge) वनमारण करते, म्हणिेि 

परतिेड न झाल्यास त्या मालमत्तेवर िावा करू शकत.े 

Cash Credit िे आणिी एक वैवशष्य म्हणिे या िात्यात 

पैसे िमा व काढणे सतत सुरू राहू शकते. त्यामुळे व्यवसायाला 

स्वतंत्रपणे प्रत्येक वेळी नवीन किर घेण्यािी गरि भासत नाही. 

व्याि िररोिच्या वशल्लक रकमेवर (Daily Outstanding 

Balance) आकारले िाते, त्यामुळे व्यािािी गणना अिूक होते. 

मात्र, िर व्यवसायान े मंिूर मयारिेपेक्षा िास्त रक्कम वापरली, तर 

त्यावर अवतररक्त व्याि (Penal Interest) लाग ूशकते. 

एकूणि, रोिीिे किर ह े व्यवसायाच्या िैनंदिन आर्थरक 

िक्राला गती िेणारे आवण रोकड प्रवाह (Cash Flow) सुरळीत 

ठेवणारे महत्त्वािे साधन आह.े योग्य व्यवस्थापन केल्यास ह े किर 

व्यवसाय वाढीस मित करते; परंतु िुकीिे वनयोिन ककंवा 

अवनयवमत परतिेड केल्यास आर्थरक अडिणी वनमारण होऊ 

शकतात.  

ववैशष्य े(Features) 

(1) कायरकारी भाडंवलासाठी उपयकु्त किर 

रोिीिे किर ह े प्रामुख्याने व्यवसायाच्या िैनंदिन ििारसाठी 

दिल े िाते. कच्चा माल िरेिी, कामगारािंे वतेन, वीिवबल, भाडे, 

वाहतूक ििर इत्यािी गरिांसाठी यािा उपयोग होतो. त्यामुळे 
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व्यवसायािा वनयवमत रोि प्रवाह (Cash Flow) कायम रािता 

येतो. 

(2) ठराववक किर मयारिा (Credit Limit) 

बँक व्यवसायाच्या आर्थरक वस्थती, उलाढाल आवण परतिेड 

क्षमतेनुसार एक ठराववक किर मयारिा वनवित करते. किरिार त्या 

मयारिेपयंति वनधी वापरू शकतो. 

(3) उिल मयारिा (Drawing Power) पद्त 

प्रत्यक्षात वापरता येणारी रक्कम (Drawing Power) ही 

स्टॉक आवण िेणी (Book Debts) यांच्या मूल्यावर आधाररत 

असते. स्टॉकिे प्रमाण ककंवा िेणी कमी-िास्त झाल्यास काढता 

येणारी रक्कमही बिलते. 

(4) िक्त वापरलले्या रकमवेर व्याि आकारणी 

मंिूर संपूणर किर मयारिेवर व्याि लागत नाही. किरिाराने जया 

रकमेिा प्रत्यक्ष वापर केला आह,े त्यावरि व्याि आकारले िाते. 

त्यामुळे व्यािािा अनावश्यक भार कमी होतो. 

(5) तारणावर आधाररत किर (Secured Loan) 

या किारसाठी स्टॉक, कच्चा माल, तयार माल ककंवा िेणी 

(Receivables) तारण म्हणून ठेवावी लागतात. बँक त्या 

मालमत्तेवर हक्क वनमारण करते, त्यामुळे किर सुरवक्षत होत.े 

(6) एक वषारिी मिुत व नतूनीकरण (Renewal) 

साधारणतः Cash Credit Limit ही एका वषारसाठी मंिूर 

केली िाते. त्यानंतर व्यवसायािी वस्थती पाहून िरवषी वति े

नूतनीकरण (Renewal) करावे लागते. 
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(7) सतत व्यवहारािी सवुवधा (Continuous Transactions) 

ह े िाते िालू िात्यासारिे कायर करते. किरिार गरिेनसुार 

पैसे काढू शकतो तसेि परत िमा करू शकतो. त्यामुळे वनधी 

व्यवस्थापन अवधक सोपे होत.े 

िायि े(Advantages) 

(1) रोि प्रवाह सरुळीत ठेवण्यास मित 

व्यवसायातील पैसे तात्पुरते अडकले तरी िैनंदिन ििर 

भागवण्यासाठी वनधी उपलब्ध राहतो, त्यामुळे व्यवसाय सुरळीत 

िालू राहतो. 

(2) लवविक वापरािी सवुवधा (Flexibility) 

गरिेनुसार कधीही पैसे काढणे व परत िमा करणे शक्ट्य 

असते. त्यामुळे व्यवसायाच्या बिलत्या गरिांनसुार वनधी वापरता 

येतो. 

(3) व्याि ििारत बित 

िक्त वापरलेल्या रकमेवरि व्याि आकारले िात असल्यामुळे 

अनावश्यक व्याि ििर टाळता येतो. 

(4) सतत वनधी उपलब्धता 

एकिा किर मयारिा मंिूर झाली की प्रत्येक वेळी नवीन 

किारसाठी अिर करण्यािी गरि राहत नाही. त्यामुळे वळे व प्रदक्रया 

वािते. 

(5) व्यवसाय ववस्तारासाठी सहाय्यक 

कच्चा माल िरेिी, उत्पािन वाढ व ववक्री वाढवण्यासाठी 

आवश्यक वनधी सहि उपलब्ध होतो, जयामुळे व्यवसाय वाढीस 

िालना वमळत.े 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             86 

 तोटे (Disadvantages) 

(1) तारण गमावण्यािा धोका 

किारिी वेळेवर परतिेड न झाल्यास बकँ तारण म्हणून 

ठेवलेली मालमत्ता िप्त करू शकते, त्यामुळे आर्थरक नकुसान होऊ 

शकते. 

(2) उिल मयारिा कमी होण्यािी शक्ट्यता 

स्टॉक ककंवा िेणी कमी झाल्यास Drawing Power कमी 

होते, पररणामी काढता येणारी रक्कमही घटते. 

(3) वनयवमत तपासणी व कागिपत्रािंी आवश्यकता 

बँक वेळोवेळी स्टॉक स्टेटमेंट, िेणी तपशील आवण आर्थरक 

अहवाल मागते. ही प्रदक्रया काही वेळा दकिकट आवण वेळिाऊ ठरू 

शकते. 

(4) िािा व्यािािा भार (Penal Interest) 

मंिूर मयारिेपेक्षा िास्त रक्कम वापरल्यास अवतररक्त (Penal) 

व्याि आकारले िाते, जयामळेु किारिा ििर वाढतो. 

(5) वार्षरक नतूनीकरणािी प्रदक्रया 

िरवषी किर मयारिा नतूनीकरण करताना कागिपत्रांिी 

पूतरता, आर्थरक तपासणी व बँकेिी मान्यता आवश्यक असते, 

जयामुळे काही प्रमाणात वेळ व श्रम लागतात. 

रोिीि े किर (Cash Credit) ह े व्यवसायासाठी अत्यतं 

उपयकु्त व लवविक साधन आह.े त े रोकड प्रवाह सरुळीत ठेवनू 

उत्पािन व व्यापार वाढीस मित करत.े मात्र, योग्य व्यवस्थापन न 

केल्यास तारण गमावण्यािा धोका व अवतररक्त व्यािािा भार 
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वनमारण होऊ शकतो. त्यामळेु Cash Credit सवुवधा िबाबिारीन े

वापरण ेआवश्यक आह े. 

3) ओर्वहरड्राफ्ट (Overdraft) 

ओर्वहरड्राफ्ट (OD) ही बँकेकडून दिली िाणारी अल्पकालीन 

व लवविक आर्थरक सुववधा आह,े जयामध्ये िातेिाराला त्याच्या 

िात्यातील उपलब्ध वशल्लक रकमेपेक्षा िास्त पैसे काढण्यािी 

परवानगी दिली िाते. ही सवुवधा प्रामुख्याने िाल ूिात े (Current 

Account) धारकानंा दिली िाते, परंतु काही वेळा बित 

िात्यावरही (ववशेष अटींसह) उपलब्ध असते. बँक ग्राहकािी 

आर्थरक वस्थती, व्यवहारांिा इवतहास, उत्पन्न आवण ववश्वासाहरता 

पाहून एक वनवित मयारिा (OD Limit) मंिूर करते. ग्राहक या 

मयारिेपयंत आवश्यकतेनुसार पैसे काढू शकतो आवण रक्कम परत िमा 

केल्यास उपलब्ध मयारिा पुन्हा वाढते. 

ओर्वहरड्राफ्टिे एक महत्त्वािे वैवशष्य म्हणिे व्याि िक्त 

वापरलेल्या रकमेवर आवण त्या कालावधीपुरतेि आकारले िाते. 

व्यािािी गणना िररोिच्या थकबाकीवर (Daily Outstanding 

Balance) केली िाते, त्यामुळे व्यािािी रक्कम अिूक ठरते. ही 

सुववधा साधारणतः एका वषारसाठी मंिूर केली िाते आवण िरवषी 

वतिे नतूनीकरण (Renewal) करावे लागते. ओर्वहरड्राफ्ट िोन 

प्रकारिा असू शकतो — तारणासह (Secured OD), िसे की FD, 

मालमत्ता ककंवा शेअसरवर आधाररत; आवण तारणावशवाय (Clean 

OD), िो ग्राहकाच्या पतक्षमतेवर आधाररत असतो. 

ओर्वहरड्राफ्टिे प्रमुि िायिे म्हणिे तातडीच्या आर्थरक गरिा 

पूणर करणे, रोकड प्रवाह (Cash Flow) सुधारणा करणे आवण 
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लवविकता प्रिान करणे. मात्र, िीघरकाळ वापरल्यास व्यािािा भार 

वाढू शकतो. मंिूर मयारिेपेक्षा िास्त रक्कम वापरल्यास िंडात्मक 

व्याि (Penal Interest) आकारले िाऊ शकते. तसेि, तारणावर 

आधाररत OD मध्ये परतिेड न झाल्यास तारण गमावण्यािा धोका 

असतो. 

एकूणि, ओर्वहरड्राफ्ट ही तात्पुरत्या आर्थरक अडिणींवर मात 

करण्यासाठी प्रभावी सुववधा आह.े योग्य वनयोिन आवण 

िबाबिारीने वापरल्यास ती व्यवसाय व व्यक्तींना मोठी मित करते; 

परंतु िीघरकालीन किर म्हणून वापरणे टाळाव.े 

ओर्वहरड्राफ्टि ेप्रकार 

A) तारणासह ओर्वहरड्राफ्ट (Secured OD) 

तारणासह ओर्वहरड्राफ्ट (Secured Overdraft) ही अशी 

सुववधा आह े जयामध्ये ग्राहक बँकेकडे काही मौल्यवान मालमत्ता 

(तारण) ठेवतो आवण त्याच्या आधारावर बँक ओर्वहरड्राफ्ट मयारिा 

(OD Limit) मंिूर करते. या तारणामध्ये प्रामुख्याने दिक्ट्स्ड 

वडपॉवझट (FD), मालमत्ता (घर/िमीन), शेअसर, वडबेंिसर, ववमा 

पॉवलसी (LIC) ककंवा इतर आर्थरक साधनांिा समावेश होतो. बँक 

त्या तारणावर "Charge" ककंवा "Lien" वनमारण करत,े म्हणिेि 

ग्राहकाने किारिी परतिेड केली नाही तर बँकेला त्या तारणावर हक्क 

वमळतो. 

या प्रकारात किर मयारिा तारणाच्या मूल्यावर अवलंबून 

असते. उिाहरणाथर, FD वर साधारणतः 70% त े 90% पयंत 

ओर्वहरड्राफ्ट वमळतो, तर शेअसर ककंवा मालमत्तेच्या बाबतीत हा 

टक्का त्यांच्या बािारमूल्यावर (Market Value) आवण िोिमीवर 
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अवलंबून बिलतो. Secured OD मध्ये व्याििर तलुनेने कमी 

असतो, कारण बँकेिा धोका कमी असतो. तसेि, ही सुववधा 

व्यवसायांसाठी तसेि वैयवक्तक गरिांसाठी उपयुक्त ठरते. 

तारणासह OD िे आणिी एक महत्त्वाि े वैवशष्य म्हणिे 

त्यािी वस्थरता (Stability). बँक तारण असल्यामुळे मोठ्या रकमेिी 

मयारिा मंिूर करू शकते आवण ग्राहकाला वनधी सहि उपलब्ध 

होतो. परंत,ु यामध्य े धोका िेिील आह—ेिर ग्राहकाने वेळेवर 

परतिेड केली नाही, तर बकँ तारण ववकून रक्कम वसूल करू शकत.े 

शेअसर ककंवा मालमत्तेिे मूल्य कमी झाल्यास (Market 

Fluctuation) बँक अवतररक्त तारण माग ूशकते ककंवा मयारिा कमी 

करू शकते. 

एकूणि, Secured OD हा कमी व्याििरात आवण िास्त 

मयारिते उपलब्ध होणारा सरुवक्षत पयारय आह,े परंत ु तारण 

गमावण्यािा धोका लक्षात घेऊन िबाबिारीन े वापरणे आवश्यक 

आह.े 

 

B) तारणावशवाय ओर्वहरड्राफ्ट (Clean OD) 

तारणावशवाय ओर्वहरड्राफ्ट (Clean Overdraft) ही अशी 

सुववधा आह ेजयामध्ये ग्राहक कोणतेही भौवतक ककंवा आर्थरक तारण 
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न ठेवता िक्त त्याच्या पतक्षमतेवर (Creditworthiness), बँकेतील 

व्यवहार इवतहासावर (Transaction History) आवण आर्थरक 

स्थैयारवर आधाररत ओर्वहरड्राफ्ट मयारिा वमळवतो. ही सुववधा 

प्रामुख्याने ववश्वसनीय ग्राहक, वनयवमत उत्पन्न असललेे व्यक्ती, 

व्यवसावयक ककंवा िीघरकाळ बँकेशी संबंध असलेल्या ग्राहकांना दिली 

िाते. 

या प्रकारात बँक ग्राहकािा के्रवडट स्कोअर, िाते व्यवहार, 

उत्पन्नािे स्रोत, कर ररटन्सर (ITR), बॅलन्स शीट आवण बँककंग 

संबंधांिा कालावधी यांिा सिोल अभ्यास करते. या सवर बाबींवर 

आधाररत OD Limit वनवित केली िाते. Clean OD मध्ये तारण 

नसल्यामुळे बँकेिा धोका िास्त असतो, त्यामुळे या किारवर 

व्याििर Secured OD पेक्षा िास्त असतो. 

Clean OD िे मुख्य वैवशष्य म्हणिे त्यािी सोपी आवण 

िलि प्रदक्रया. तारण नसल्यामुळे कागिपत्रांिी प्रदक्रया कमी असत े

आवण मंिुरी लवकर वमळते. ही सुववधा तात्पुरत्या आर्थरक अडिणी, 

अिानक ििर, ककंवा अल्पकालीन वनधी गरिासंाठी उपयुक्त ठरते. 

मात्र, मयारिा तुलनेने कमी असते आवण बँक कधीही ही सुववधा रद्द 

(Recall) करू शकते, िर ग्राहकािी आर्थरक वस्थती वबघडली तर. 

यातील प्रमुि तोटे म्हणि ेउच्च व्याििर, मयारदित किररक्कम 

आवण बँकेकडून कठोर िेिरेि. िर ग्राहकाने परतिेड वेळेवर केली 

नाही, तर त्यािा के्रवडट स्कोअर िराब होऊ शकतो आवण भववष्यात 

किर वमळण्यात अडिणी येऊ शकतात.  

तारणासह OD आवण तारणावशवाय OD या िोन्ही सुववधा 

वेगवेगळ्या गरिांसाठी उपयुक्त आहते. Secured OD कमी 
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व्याििरात आवण िास्त मयारिेसह सरुवक्षत पयारय आह,े तर Clean 

OD िलि आवण सोपी सुववधा आह े परंतु त्यात व्याििर िास्त 

आवण धोका अवधक असतो. त्यामुळे ग्राहकान े आपल्या आर्थरक 

वस्थतीनुसार आवण गरिनेुसार योग्य पयारय वनवडणे अत्यंत 

आवश्यक आह.े 

ववैशष्य े(Features) 

(1) वशल्लक रकमपेके्षा िास्त पसै ेकाढण्यािी सवुवधा 

ओर्वहरड्राफ्ट ही अशी सुववधा आह े जयामध्ये िात्यातील 

उपलब्ध वशल्लक रकमेपेक्षा िास्त रक्कम काढता येते. ही सुववधा 

तात्पुरत्या आर्थरक गरिा पूणर करण्यासाठी अत्यतं उपयुक्त ठरते. 

(2) अल्पकालीन किर सवुवधा 

ओर्वहरड्राफ्ट ही प्रामुख्याने अल्पकालीन (Short-term) किर 

सुववधा आह.े साधारणतः ती एका वषारसाठी मंिरू केली िाते आवण 

गरिेनुसार पुढे नूतनीकरण करता यतेे. 

(3) िक्त वापरलले्या रकमवेर व्याि आकारणी 

मंिूर संपूणर मयारिेवर व्याि आकारल े िात नाही. प्रत्यक्षात 

वापरलेल्या रकमेवरि व्याि लागते, त्यामुळे अनावश्यक व्याि ििर 

टाळता येतो. 

(4) लवविक वापरािी सवुवधा (Flexibility) 

किरिाराला गरिेनसुार पैस े काढणे आवण उपलब्धतेनुसार 

परत िमा करणे शक्ट्य असते. त्यामुळे वनधीिे व्यवस्थापन अवधक 

सुलभ होते. 
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(5) वनयवमत नतूनीकरण (Renewal) प्रदक्रया 

ओर्वहरड्राफ्ट मयारिा िरवषी बँकेकडून पुनरावलोकन 

(Review) केली िाते. ग्राहकाच्या आर्थरक वस्थतीनसुार ही मयारिा 

वाढवली ककंवा कमी केली िाऊ शकते. 

िायि े(Advantages) 

(1) तातडीच्या गरिासंाठी उपयकु्त 

अिानक आर्थरक गरि वनमारण झाल्यास त्वररत वनधी 

उपलब्ध होतो. त्यामुळे आपत्कालीन पररवस्थतीत ही सुववधा अत्यंत 

उपयोगी ठरते. 

(2) रोकड प्रवाह सधुारण्यास मित 

व्यवसायात तात्पुरती रोकड टंिाई (Cash Shortage) 

असल्यास ती िरू करण्यासाठी ओर्वहरड्राफ्ट मित करतो आवण 

व्यवसाय सरुळीत िालू राहतो. 

(3) व्याि ििारत बित 

िक्त वापरलेल्या रकमेवरि व्याि आकारले िात असल्यामुळे 

किारिा एकूण ििर वनयंवत्रत ठेवता येतो. 

(4) किर वमळण्यािी सोपी प्रदक्रया 

ववशेषतः मुित ठेवीवर (FD) तारण ठेवून ओर्वहरड्राफ्ट घेणे 

सोपे असते. अशा प्रकरणांमध्ये किर मंिुरी िलि वमळत.े 

तोटे (Disadvantages) 

(1) तलुनने ेिास्त व्याििर 

काही वेळा ओर्वहरड्राफ्टवरील व्याििर हा टमर लोनपेक्षा 

िास्त असू शकतो, त्यामुळे िीघरकालीन वापर महाग पडू शकतो. 

 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             93 

(2) अवतररक्त व्यािािा भार (Penal Interest) 

मंिूर मयारिेपेक्षा िास्त रक्कम वापरल्यास अवतररक्त (Penal) 

व्याि आकारले िाते, जयामळेु किारिा ििर वाढतो. 

(3) तारण गमावण्यािा धोका 

Secured Overdraft मध्य ेपरतिेड न झाल्यास बकँ तारण 

म्हणून ठेवलेली मालमत्ता िप्त करू शकते. 

(4) सतत वाढणारा व्याि ििर 

ओर्वहरड्राफ्ट सुववधा िीघरकाळ वापरल्यास व्यािािा भार 

सतत वाढत िातो, त्यामुळे आर्थरक वनयोिन वबघडू शकत.े 

4) वबल िरेिी व वडस्काउंठटंग (Bills Discounting / Bills 

Purchase) 

वबल वडस्काउंठटंग ही अशी बँककंग सुववधा आह े जयामध्ये 

व्यापारी ककंवा उद्योगपती त्यांच्या ववक्रीवर आधाररत तयार झालेले 

वबल ऑि एक्ट्स्िेंि (Bill of Exchange) ककंवा िलन (Invoice) 

बँकेकडे सािर करतात आवण बँक त्यावर ठराववक वडस्काउंट (व्याि 

विा करून) तात्काळ पैसे िेते. सामान्यतः व्यवसायात माल 

ववकल्यानंतर लगेि पैसे वमळत नाहीत, तर काही कालावधीनंतर 

(30, 60, 90 दिवस) वमळतात. या कालावधीत रोि प्रवाह (Cash 

Flow) रटकवण्यासाठी ही सवुवधा अत्यंत महत्त्वािी ठरत.े 

या प्रदक्रयेत बँक वबलिी ववश्वासाहरता, िेणाऱ्यािी (Debtor) 

पत, व्यवहारािा इवतहास आवण वबलािी मुित तपासते. िर वबल 

ववश्वासाहर असेल, तर बँक त्यािी रक्कम तात्काळ िेऊन उवरररत रक्कम 

पररपक्वतेनंतर (Maturity) संबंवधत िेणाऱ्याकडून वसूल करते. 

यामध्य े "With Recourse" आवण "Without Recourse" अस े



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             94 

िोन प्रकार असतात—पवहल्या प्रकारात िणेाऱ्यान ेपसै ेन दिल्यास 

िबाबिारी ववके्रत्यावर यते,े तर िसुऱ्यात बकँ धोका स्वीकारत.े 

वबल वडस्काउंठटंगमुळे व्यवसायाला सतत रोकड उपलब्ध 

राहत,े उत्पािन व ववक्री सािळी सुरळीत राहत ेआवण किर घेण्यािी 

गरि कमी होते. तसेि, ह े किर न मानता व्यापार ववत्तपुरवठा 

(Trade Finance) म्हणून पावहले िाते. मात्र, िर िेणाऱ्याने पैस े

वेळेवर दिल ेनाहीत, तर व्यवसायाला आर्थरक अडिणी येऊ शकतात 

आवण बँकेकडून िंड (Penalty) आकारला िाऊ शकतो. 

ववैशष्य े(Features) 

1) तारणावशवाय ककंवा वबलावर आधाररत किर सवुवधा 

या प्रकारात पारंपररक तारण (Collateral) आवश्यक नसते. 

व्यापारी व्यवहारातनू वनमारण झालेल्या वबल ऑि एक्ट्सिेंि (Bill of 

Exchange) ककंवा िलन (Invoice) यांच्या आधारे बँक किर िेते. 

(2) अल्पकालीन ववत्तपरुवठा (Short-term Finance) 

वबल वडस्काउंठटंग ही प्रामुख्याने अल्पकालीन (साधारणतः 30 त े

180 दिवस) ववत्तपुरवठ्यािी पद्त आह.े त्यामुळे तात्पुरत्या 

वनधीच्या गरिा पूणर होतात. 

(3) व्याि आधीि विा केल ेिात े(Discounting System) 

बँक वबलाच्या पूणर रकमेवरून व्याि ककंवा कवमशन आधीि विा 

करते आवण उवरररत रक्कम ग्राहकाला िेते. यालाि “Discount” 

म्हणतात. 

(4) व्यापार व्यवहारावंर आधाररत सवुवधा 
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ही किर सुववधा वास्तववक िरेिी-ववक्री व्यवहारांवर 

आधाररत असते. त्यामुळे ही पद्त व्यवसायाच्या िैनंदिन 

व्यवहारांशी थेट संबंवधत असते. 

(5) िलि वनधी उपलब्धता 

वबल सािर केल्यानंतर अल्प वेळेत वनधी उपलब्ध होतो, 

त्यामुळे व्यवसायातील रोकड अडकत नाही आवण व्यवहार सुरळीत 

िालतात. 

(6) "With Recourse" आवण "Without Recourse" पयारय 

या पद्तीत िोन प्रकार असतात – 

With Recourse: िणेारा (Buyer) पसै े न दिल्यास ववके्रत्याला 

िबाबिारी घ्यावी लागत.े 

Without Recourse: िणेारा पसै े न दिल्यास बकँ िोिीम 

स्वीकारत.े 

 िायि े(Advantages) 

(1) त्वररत रोकड उपलब्धता 

के्रवडटवर केलेल्या ववक्रीिे पैसे लगेि वमळतात, त्यामुळे वनधी 

अडकत नाही आवण व्यवसायासाठी सतत पैसा उपलब्ध राहतो. 

(2) रोकड प्रवाह सधुारतो (Improved Cash Flow) 

व्यवसायातील रोकड टंिाई कमी होत ेआवण िैनदंिन व्यवहार 

सुरळीतपणे िालू राहतात. 

(3) स्वततं्र किर घणे्यािी गरि कमी 

वबल वडस्काउंठटंगमुळे वेगळे किर घेण्यािी आवश्यकता कमी 

होते, त्यामुळे किारिा भार वनयंवत्रत राहतो. 
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(4) के्रवडट ववक्रीला प्रोत्साहन 

व्यवसायाला ग्राहकानंा उधारीवर माल ववकता येतो, कारण 

वबल वडस्काउंट करून त्वररत पैसे वमळवता येतात. 

(5) सोपी व िलि प्रदक्रया 

कमी कागिपत्र े आवण िलि मंिुरीमुळे ही पद्त 

व्यवसायांसाठी सोयीिी ठरते. 

तोटे (Disadvantages) 

(1) वडस्काउंठटंग ििर (Discount Charges) 

बँक व्याि ककंवा कवमशन आधीि विा करते, त्यामुळे 

प्रत्यक्षात वमळणारी रक्कम कमी होते. 

(2) िणेाऱ्यावर (Buyer) अवलवंबत्व 

िर िेणाऱ्याने ठरलेल्या वेळेत पैसे दिल ेनाहीत, तर ववशेषतः 

With Recourse प्रकारात ववके्रत्यावर आर्थरक िबाबिारी येते. 

(3) ववश्वासाहर वबलािंी आवश्यकता 

ही सुववधा िक्त ववश्वासाहर व के्रवडटयोग्य (Creditworthy) 

ग्राहकांच्या वबलांवरि वमळते. त्यामुळे सवर व्यवसायांना सहि 

उपलब्ध होत नाही. 

(4) मयारदित कालावधी 

ही सुववधा िक्त अल्पकालीन गरिांसाठीि उपयुक्त असते. 

िीघरकालीन ववत्तपुरवठ्यासाठी यािा उपयोग मयारदित आह.े 

(5) With Recourse मध्य ेिास्त िोिीम 

या प्रकारात िेणाऱ्यान े पैस े न दिल्यास ववके्रत्यालाि रक्कम 

भरावी लागते, त्यामुळे आर्थरक िोिीम वाढते. 
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वबल वडस्काउंठटंग ही व्यापार क्षेत्रासाठी अत्यंत उपयुक्त अशी 

ववत्तीय सुववधा आह े िी व्यवसायािा रोकड प्रवाह कायम ठेवते 

आवण आर्थरक िक्राला गती िेते. योग्य वनयोिन व ववश्वासाहर 

व्यवहार असल्यास ही सुववधा व्यवसाय वाढीसाठी प्रभावी ठरते. 

5) लटेर ऑि के्रवडट (Letter of Credit – LC) 

लेटर ऑि के्रवडट (LC) ही बँकेकडून दिली िाणारी एक 

महत्त्वािी व्यापार ववत्त (Trade Finance) सुववधा आह,े िी 

मुख्यतः िेशांतगरत आवण आंतरराष्ट्रीय व्यापारामध्ये वापरली िाते. 

या व्यवस्थेत बँक िरेिीिाराच्या (Buyer) वतीने ववके्रत्याला 

(Seller) हमी िेत ेकी, िर ववके्रत्याने ठरलेल्या अटी व शतीप्रमाणे 

माल पुरवठा केला आवण आवश्यक कागिपत्र े(Documents) सािर 

केली, तर बँक त्याला ठरलेली रक्कम नक्की िेईल. 

व्यवसायात अनकेिा िरेिीिार आवण ववके्रता एकमेकांना 

ओळित नसतात ककंवा त्यांच्यात ववश्वासािी कमतरता असते. अशा 

वेळी LC ही सुरवक्षतता वनमारण करते. िरेिीिार आपल्या बँकेला 

LC उघडण्यािी ववनंती करतो. बँक त्याच्या पतक्षमतनेुसार LC 

िारी करते. ववके्रता माल पाठवल्यानंतर वबल, वशसपंग डॉक्ट्युमेंट्स, 

इन्शुरन्स पेपसर इत्यािी बँकेकडे सािर करतो. िर सवर कागिपत्र े

अटींनुसार असतील, तर बँक ववके्रत्याला पैसे िेते. 

LC मध्ये ववववध प्रकार असतात िस ेकी Revocable LC 

(रद्द करता येणारे), Irrevocable LC (रद्द न करता येणारे), 

Confirmed LC, Sight LC (ताबडतोब पेमेंट), Usance LC 

(कालावधीनंतर पेमेंट) इत्यािी. आधुवनक व्यापारात Irrevocable 

LC अवधक वापरले िात ेकारण ते अवधक सुरवक्षत असते. 
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LC मुळे व्यापार सुरवक्षत, ववश्वासाहर आवण सुलभ होतो. 

ववके्रत्याला पैसे वमळण्यािी िात्री वमळते, तर िरेिीिाराला माल 

वमळाल्यानंतरि पेमेंट होईल यािी िात्री वमळत.े मात्र, LC 

उघडण्यासाठी बँक काही शुल्क (Charges) घेते आवण प्रदक्रया 

थोडी गुंतागुंतीिी अस ूशकत.े 

LC (Letter of Credit) ि ेप्रकार (Types of LC) 

(1) Revocable LC (रद्द करता यणेारे LC) 

या प्रकारच्या LC मध्ये बँक कधीही, कोणतीही पूवरसूिना न 

िेता LC रद्द ककंवा बिलू शकते. यामध्य े ववके्रत्याला (Exporter) 

पुरेशी सुरवक्षतता वमळत नाही. त्यामुळे आधुवनक व्यापारात यािा 

वापर िार कमी प्रमाणात केला िातो. 

(2) Irrevocable LC (रद्द न करता यणेारे LC) 

या LC मध्ये एकिा LC िारी झाल्यावर, सवर सबंंवधत 

पक्षांिी (Buyer, Seller, Bank) संमती घतेल्यावशवाय ते रद्द 

ककंवा बिलता येत नाही. त्यामुळे ववके्रत्याला पेमेंटिी िात्री वमळते. 

     आधुवनक आंतरराष्ट्रीय व्यापारात हा प्रकार सवारवधक वापरला 

िातो कारण तो अवधक सुरवक्षत आवण ववश्वासाहर असतो. 

(3) Confirmed LC (पषु्टी केलले ेLC) 

या प्रकारात issuing bank (LC िारी करणारी बँक) 

सोबति िसुरी बँक (confirming bank) िेिील पेमेंटिी हमी िेते. 

िर issuing bank पेमेंट करू शकली नाही, तरी confirming 

bank पेमेंट करते. त्यामुळे ववके्रत्याला िहुरेी सरुक्षा (Double 

Security) वमळते. 
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(4) Sight LC (ताबडतोब पमेेंट LC) 

या प्रकारात ववके्रत्याने आवश्यक कागिपत्रे (Documents) 

बँकेत सािर केल्यानतंर त्वररत ककंवा काही दिवसातं पेमेंट केले िाते. 

     जयांना लगेि पैसे हव ेअसतात अशा व्यवहारासंाठी हा प्रकार 

उपयुक्त असतो. 

(5) Usance LC (कालावधीनतंर पमेेंट LC) 

या LC मध्ये पेमेंट ताबडतोब न होता ठराववक 

कालावधीनंतर (उिा. 30, 60, 90 दिवस) केले िाते. 

     िरेिीिाराला (Importer) पैसे भरण्यासाठी थोडा वेळ 

वमळतो, त्यामुळे त्याला सोय होते. 

ववैशष्य े(Features) 

(1) बकेँिी पमेेंट हमी (Bank Guarantee of Payment) 

LC मध्ये बँक िरेिीिाराच्या वतीने ववके्रत्याला पेमेंट 

करण्यािी हमी िेते. त्यामुळे ववके्रत्याला पैसे वमळण्यािी िात्री 

वनमारण होते. 

(2) व्यापार व्यवहारावंर आधाररत सवुवधा 

LC ही सुववधा प्रत्यक्ष िरेिी-ववक्री व्यवहारांवर आधाररत 

असते. म्हणिेि वस्तूिंी िेवाण-घेवाण झाल्यानंतरि पेमेंट प्रदक्रया 

सुरू होते. 

(3) ठराववक अटी व कागिपत्रांवर आधाररत पमेेंट 

पेमेंट िक्त तेर्वहाि केले िाते िेर्वहा ववके्रता सवर आवश्यक 

कागिपत्र े (िसे Invoice, Bill of Lading, Insurance इ.) 

अटीनुसार सािर करतो. अटी पूणर झाल्या तरि बँक पैसे िेते. 
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(4) िशेातंगरत व आतंरराष्ट्रीय व्यापारात वापर 

LC िा वापर िेशांतगरत (Domestic) तसेि आतंरराष्ट्रीय 

(International) व्यापारात मोठ्या प्रमाणात केला िातो, ववशेषतः 

वनयारत-आयात व्यवहारांमध्ये. 

(5) ववववध प्रकारािंी उपलब्धता 

LC िे अनेक प्रकार उपलब्ध आहते – िसे Sight LC, 

Usance LC, Irrevocable LC, Confirmed LC इ. यामुळे 

व्यापाराच्या गरिनेुसार योग्य प्रकार वनवडता यतेो. 

(6) सरुवक्षत व ववश्वासाहर व्यवहार पद्त 

बँक मध्यस्थ म्हणून कायर करत असल्यामुळे LC व्यवहार 

सुरवक्षत, पारिशरक आवण ववश्वासाहर ठरतो.  

िायि े(Advantages) 

(1) पमेेंटिी िात्री 

ववके्रत्याला बँकेकडून पेमेंटिी हमी वमळते, त्यामुळे पैसे न 

वमळण्यािा धोका कमी होतो. 

(2) व्यापारातील ववश्वास वाढतो 

LC मुळे िरेिीिार आवण ववके्रता याचं्यात ववश्वास वनमारण 

होतो. त्यामुळे नवीन व्यावसावयक संबंध प्रस्थावपत करणे सोपे होते. 

(3) आतंरराष्ट्रीय व्यापार सलुभ होतो 

ववववध िेशांतील वनयम व िोिीम लक्षात घेता LC ही 

सुरवक्षत पद्त असल्यामुळे आंतरराष्ट्रीय व्यापार करणे सोपे होते. 

(4) िोिीम कमी होत े

बँक मध्यस्थ म्हणून काम करत असल्यामुळे िोन्ही पक्षांिी 

(Buyer आवण Seller) िोिीम कमी होते. 
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(5) व्यवसाय ववस्तारास मित 

पेमेंट सुरवक्षत असल्यामुळे व्यवसायाला नवीन बािारपेठेत 

प्रवेश करणे आवण ववस्तार करणे सोपे िाते. 

तोटे (Disadvantages) 

(1) बकँ शुल्क  

LC उघडण्यासाठी आवण प्रदक्रया करण्यासाठी बँक ववववध 

शुल्क आकारत,े त्यामुळे व्यवहारािा ििर वाढतो. 

(2) प्रदक्रया गुतंागुतंीिी असत े

LC प्रदक्रया अनेक टप्प्यांमध्ये पूणर होते आवण त्यात ववववध 

अटी असतात, त्यामुळे ती थोडी वक्ट्लष्ट वाटू शकते. 

(3) कागिपत्रावंर पणूर अवलवंबत्व 

पेमेंट पूणरपणे कागिपत्रांवर आधाररत असते. िर 

कागिपत्रांमध्ये त्रुटी असतील तर पेमेंट थांब ूशकते. 

(4) वळेिाऊ प्रदक्रया 

कागिपत्रांिी तपासणी, बँक प्रदक्रया आवण मंिुरी यामुळे 

कधी कधी पेमेंट वमळण्यास वेळ लाग ूशकतो. 

(5) तावंत्रक िकुा  

लहानसहान िुका (िस े स्पेसलंग, तारीि, तपशील) 

कागिपत्रांमध्ये असल्यास बँक पेमेंट रोिू शकते ककंवा ववलंब करू 

शकते. 

लेटर ऑि के्रवडट (LC) ही आधुवनक व्यापारातील एक अत्यंत 

महत्त्वािी आवण सरुवक्षत ववत्तीय सुववधा आह ेिी िरेिीिार आवण 

ववके्रता यांच्यात ववश्वास वनमारण करते. योग्य कागिपत्रे आवण अटी 
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पूणर केल्यास ही सुववधा व्यापार व्यवहार सुरळीत आवण िोिीममुक्त 

बनवते. 

6) बकँ हमी (Bank Guarantee – BG) 

बँक हमी (Bank Guarantee – BG) ही बँकेकडून दिली 

िाणारी एक महत्त्वािी ववत्तीय सुववधा आह े जयामध्य े बँक 

ग्राहकाच्या (Applicant) वतीने वतसऱ्या पक्षाला (Beneficiary) 

हमी िेते की, िर ग्राहकान े ठरलेल्या करारातील अटी पूणर केल्या 

नाहीत, तर बँक त्या वतसऱ्या पक्षाला ठरलेली रक्कम अिा करेल. 

म्हणिेि, ही एक प्रकारिी “ववश्वासािी हमी” आह े िी व्यापार, 

कंत्राटे, बांधकाम प्रकल्प आवण सरकारी कामांमध्ये मोठ्या 

प्रमाणावर वापरली िाते. 

उिाहरणाथर, एिाद्या कंपनीला सरकारी टेंडर वमळाला 

असेल, तर त्या कंपनीला काम पूणर करण्यािी हमी िेण्यासाठी बँक 

हमी द्यावी लागते. िर कंपनीन ेकाम पूणर केल ेनाही, तर संबंवधत 

संस्थेला नुकसानभरपाई म्हणून बँक रक्कम िेते. त्यामुळे, बँक हमी 

मुळे व्यवहार सुरवक्षत आवण ववश्वासाहर बनतो. 

बँक हमी िेताना बँक ग्राहकािी आर्थरक वस्थती, पत इवतहास, 

व्यवहारांिी मावहती आवण कंत्राटाच्या अटी यांिी सिोल तपासणी 

करते. त्यानुसारि बँक हमी िारी केली िाते. अनेक वेळा बँक 

ग्राहकाकडून काही तारण ककंवा आगाऊ रक्कम (मार्िरन मनी) घेते. 

बँक हमी ही किर नसून “सशतर िबाबिारी”(contingent 

liability) असते, म्हणिे प्रत्यक्ष पैसे लगेि दिल ेिात नाहीत; िक्त 

गरि पडल्यासि बँक संबंवधत रक्कम अिा करते. 
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प्रकार (Types) 

1) आर्थरक हमी (Financial Guarantee) 

     िर एिाद्या व्यक्तीने ककंवा कंपनीने पैसे दिले नाहीत, तर बँक 

त्या रकमेिी हमी िेते. 

सोप्या भाषते: 

पैसे वमळाले नाहीत तर बँक िेईल अशी िात्री 

उिाहरण: 

एिाद्या कंपनीन े िसुऱ्या कंपनीकडून माल घतेला, पण पैसे 

दिल ेनाहीत 

→ अशावेळी बँक त्या रकमेिी भरपाई करत े

2) कायरप्रिशरन हमी (Performance Guarantee) 

     कंत्राटातील काम ठरल्याप्रमाणे पूणर न केल्यास बँक िबाबिार 

ठरते. 

सोप्या भाषते: 

काम नीट पूणर झाल ेनाही तर बँक नुकसान भरून िेईल 

उिाहरण: 

एका ठेकेिाराने (contractor) रस्ता बांधण्यािे काम घतेले 

पण काम अधरवट सोडले 

→ बँक संबंवधत रक्कम िेऊन नुकसान भरून काढत े

3) वनवविा हमी (Bid Bond Guarantee) 

     टेंडर (वनवविा) प्रदक्रयेत सहभागी होताना दिली िाणारी हमी 

सोप्या भाषते: 

टेंडर सिंकल्यावर काम नाकारले तर बँक भरपाई करेल 
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उिाहरण: 

तुम्ही सरकारी टेंडर भरले आवण तुमिी वनवड झाली. 

पण नंतर तमु्ही काम करण्यास नकार दिला. 

→ बँक ठरलेली रक्कम भरत े

4) आगाऊ रक्कम हमी (Advance Payment Guarantee) 

     आधी दिलेली रक्कम सरुवक्षत राहावी म्हणून ही हमी दिली िात े

सोप्या भाषते: 

आधी दिलेले पैसे वाया िाणार नाहीत. 

उिाहरण: 

एिाद्या कंपनीने ठेकेिाराला काम सुरू करण्यासाठी आधी 

पैसे दिल.े 

पण काम झाल ेनाही 

→ बँक ती आगाऊ रक्कम परत िेते 

ववैशष्य े(Features) 

1. बकेँकडून दिललेी हमी (Assurance) 

बँक हमी म्हणिे बँक एिाद्या ग्राहकाच्या वतीने वतसऱ्या 

पक्षाला दिलेली िात्री असत.े िर ग्राहकान ेआपली िबाबिारी पूणर 

केली नाही, तर बँक ती पूणर करेल अशी हमी दिली िाते. 

2. किर नसनू सशतर िबाबिारी (Contingent Liability) 

बँक हमी ही थेट किर नसत.े बँक लगेि पैसे िेत नाही, पण 

गरि पडल्यासि पैसे िेण्यािी िबाबिारी स्वीकारते. म्हणूनि वतला 

सशतर िबाबिारी म्हणतात. 
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3. करार व अटींवर आधाररत 

बँक हमी ही नहेमी वववशष्ट करार (contract) आवण त्यातील 

अटींवर आधाररत असते. त्या अटी पूणर झाल्या ककंवा मोडल्या गेल्या 

तरि हमी लागू होते. 

4. व्यवसाय व कंत्राटामंध्य ेमोठ्या प्रमाणावर वापर 

बँक हमीिा वापर मुख्यतः व्यवसाय व्यवहार, टेंडर प्रदक्रया 

आवण ववववध कंत्राटांमध्ये केला िातो, िेणेकरून िोन्ही पक्षांमध्य े

ववश्वास वनमारण होतो. 

5. तारण / मार्िरन आवश्यक अस ूशकत े

बँक हमी िेताना बकँ ग्राहकाकडून तारण (security) ककंवा 

काही रक्कम (मार्िरन) घेऊ शकते, िेणेकरून बँकेिा धोका कमी 

होईल. 

6. ठराववक कालावधीसाठी वधै 

बँक हमी नेहमी एका वनवित कालावधीसाठी दिली िाते. त्या 

कालावधीत अटी पूणर न झाल्यासि बँक पैसे िेण्यािी िबाबिारी 

घेते. 

 िायि े(Advantages) 

1. ववश्वास वाढतो – व्यवसायात ववश्वासाहरता वनमारण होत े

2. मोठे प्रोिेक्ट्ट वमळण्यास मित 

3. िोिीम कमी – वतसऱ्या पक्षासाठी सुरवक्षतता 

4. कॅश फ्लोवर पररणाम नाही – त्वररत पैसे द्याव े लागत 

नाहीत 

5. व्यवसाय ववस्ताराला मित 
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तोटे (Disadvantages) 

1. बँक शुल्क (Charges) िास्त असू शकतात 

2. तारण/मार्िरनिी गरि असू शकते. 

3. कठोर अटी व वनयम 

4. कठोर अटी व वनयम 

5. वडिॉल्ट झाल्यास बँक पैसे वसूल करत े

6. के्रवडट वलवमटवर पररणाम होऊ शकतो 

बकँ हमी (Bank Guarantee) ही व्यवसाय आवण कंत्राटी 

व्यवहारासंाठी अत्यतं महत्त्वािी सवुवधा आह े िी व्यवहारातील 

ववश्वास आवण सरुवक्षतता वाढवत.े योग्य वापर केल्यास ही सवुवधा 

व्यवसाय वाढीसाठी उपयकु्त ठरत;े मात्र अटींि े पालन न केल्यास 

आर्थरक िबाबिारी वाढू शकत.े 

कर्ज (Loans & Advances) – धावता आढावा (Quick 
Revision Table) 

क्र. प्रकार थोडक्यात अथज उपयोग 

1 
मुित किर 

(Term Loan) 

ठराववक 

कालावधीसाठी EMI 

मध्ये परतिेड 

घर, वाहन, वशक्षण 

2 

तारणावर किर 

(Loan 

Against 

Security) 

मालमत्ता/सोने/FD 

तारण ठेवून किर 

मोठी रक्कम, कमी 

व्याि 
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क्र. प्रकार थोडक्यात अथज उपयोग 

3 

रोिीिे किर 

(Cash 

Credit) 

मयारिेपयंत पैसे 

काढण्यािी सुववधा 

व्यवसायािे 

Working Capital 

4 
ओर्वहरड्राफ्ट 

(Overdraft) 

िात्यातील 

वशल्लकपके्षा 

िास्त पैसे 

वापरता 

येतात 

तात्पुरती आर्थरक गरि 

5 

वबल 

वडस्काउंठटंग 

(Bills 

Discounting) 

वबलावर 

आधाररत 

त्वररत पैसे 

व्यापार व्यवहार 

6 
लेटर ऑि 

के्रवडट (LC) 

बँकेकडून 

पेमेंटिी 

हमी 

आयात-वनयारत व्यापार 

7 

बँक हमी 

(Bank 

Guarantee) 

करार पणूर न 

झाल्यास 

बँक पैसे िेत े

टेंडर, कंत्राटे 

Term + Security Loans ह ेमखु्य प्रकार असनू Cash Credit, 

OD, Bills, LC, BG ह ेAdvances प्रकार आहते. 

2) ियु्यम काय े(Secondary Functions) 

(अ) एिन्सी सवेा (Agency Services) 
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एिन्सी सेवा म्हणिे व्यावसावयक बकँा त्याचं्या ग्राहकांच्या 

वतीने (as an agent) ववववध आर्थरक व गैर-आर्थरक व्यवहार पार 

पाडतात. या सेवांमध्ये बँक स्वतःच्या नावाने व्यवहार करत नाही, 

तर ग्राहकाच्या वनिेशांनुसार त्याच्या प्रवतवनधीप्रमाणे काम करते. 

त्यामुळे ग्राहकांना सवर व्यवहार स्वतः करण्यािी गरि राहत नाही 

आवण त्यांिा वेळ व श्रम वाितो. एिन्सी सेवा या बँककंग 

व्यवसायातील महत्त्वािा भाग असून ग्राहकांना सोयीस्कर व 

ववश्वासाहर सेवा िेण्यावर भर दिला िातो. 

बँकांच्या एिन्सी सेवांमध्ये सवारत महत्त्वािी सेवा म्हणि े

ियेके भरण े (Payment of Bills) होय. बँका ग्राहकाचं्या वतीने 

वीि वबल, पाणी वबल, िोन वबल, गॅस वबल तसिे इतर वनयवमत 

िेयके भरतात. आिच्या वडविटल युगात ही सेवा इंटरनेट बँककंग, 

मोबाईल बँककंग व ऑटो-डेवबट सुववधेद्वारे अवधक सोपी झाली आह.े 

यामुळे ग्राहकांना वेळेवर वबल भरणे शक्ट्य होते आवण िंड टाळता 

येतो. 

यावशवाय बँका धनािशे वटवण े (Collection and 

Payment of Cheques) ही सेवा िेतात. ग्राहकांना वमळालेले 

धनािेश (Cheques) बँक त्यांच्या वतीने वसूल करत ेआवण त्यांच्या 

िात्यात िमा करत.े तसिे, ग्राहकाने दिलेल े धनािेश संबंवधत 

व्यक्तीला अिा करण्यािे कामही बँक करते. ही सवेा व्यापार 

व्यवहारांमध्ये अत्यंत महत्त्वािी आह,े कारण ती सरुवक्षत आवण 

ववश्वासाहर पेमेंट प्रणाली उपलब्ध करून िेते. 

बँका कर भरण े (Payment of Taxes) या क्षेत्रातही 

महत्त्वािी भूवमका बिावतात. ग्राहकांच्या वतीन ेआयकर, िीएसटी 
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(GST) व इतर सरकारी कर बँकांमािर त भरले िातात. ही प्रदक्रया 

ऑनलाइन व ऑिलाइन िोन्ही पद्तीने करता यतेे. त्यामुळे 

सरकारी िेयके वेळेवर भरणे सोपे होते आवण कायिेशीर अडिणी 

टाळता येतात. 

तसेि, बँका ववमा प्रीवमयम भरण े (Payment of 

Insurance Premium) ही सेवा पुरवतात. ग्राहकाचं्या िीवन 

ववमा, आरोग्य ववमा ककंवा इतर ववमा योिनांिे प्रीवमयम बँक 

वनयवमतपणे भरते. यामुळे ववमा पॉवलसी सतत िाल ू राहत े आवण 

ग्राहकाला सरंक्षण वमळत राहत.े ही सेवा ववशेषतः ऑटो-डेवबट 

सुववधेमुळे अवधक सोयीस्कर बनली आह.े 

याव्यवतररक्त, बँका धनािशे, लाभाशं, व्याि व इतर रक्कम 

वसलू करण े (Collection of Dividends, Interest, etc.) ही 

सेवा िेतात. कंपन्यांकडून वमळणारे लाभांश (Dividends), रोि े

(Bonds) वरील व्याि ककंवा इतर िेयके बँक ग्राहकाचं्या वतीन े

गोळा करून त्यांच्या िात्यात िमा करते. यामुळे गुंतवणूकिारांना 

त्यांच्या उत्पन्नािे व्यवस्थापन सोपे होते. 

शेवटी, बँका िंड रान्सिर (Transfer of Funds) आवण 

इतर प्रवतवनधी सेवा िेतात. NEFT, RTGS, IMPS यांसारख्या 

प्रणालीद्वारे एका िात्यातनू िसुऱ्या िात्यात पैसे सरुवक्षतपणे व 

िलि पाठवता येतात. या सवर एिन्सी सेवांमुळे बँका ग्राहकांि े

आर्थरक प्रवतवनधी म्हणून कायर करतात आवण त्यांच्या िैनंदिन 

व्यवहारानंा सुलभ, सुरवक्षत आवण कायरक्षम बनवतात. 
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1) वबल भरण े(Payment of Bills) 

बँका ग्राहकाचं्या वतीने ववववध प्रकारिी वबल े भरण्यािी 

सुववधा िेतात. यामध्य ेवीि, पाणी, मोबाईल, लँडलाईन िोन, गॅस 

इत्यािी सेवांिा समावेश होतो. ग्राहकांना स्वतः िाऊन वबल 

भरण्यािी गरि नसते. नेट बँककंग, मोबाईल बँककंग ककंवा ऑटो-

डेवबट सुववधेद्वारे वबल े वळेेवर भरली िातात, त्यामुळे उशीर 

होण्यािी शक्ट्यता कमी होते. 

2) धनािशे वटवण े(Collection & Payment of Cheques) 

बँका ग्राहकांनी दिलेल े धनािेश (िेक) वसूल करून त्यांिी 

रक्कम त्यांच्या िात्यात िमा करतात. तसेि ग्राहकानंी दिलेल्या 

िेकद्वारे इतरानंा पैसे िेण्यािी सोय िेिील उपलब्ध करून िेतात. ही 

सेवा व्यवहार सरुवक्षत आवण सोयीस्कर बनवते, ववशेषतः मोठ्या 

रकमेच्या व्यवहारासंाठी. 

3) कर भरण े(Payment of Taxes) 

बँका सरकारच्या वतीन ेववववध कर भरण्यािी सुववधा िेतात, 

िसे की आयकर (Income Tax), GST (Goods and Services 

Tax) इत्यािी. ग्राहक ऑनलाइन ककंवा बँकेत िाऊन कर भरू 

शकतात. त्यामुळे कर भरण्यािी प्रदक्रया सलुभ, िलि आवण 

पारिशरक होते. 

4) ववमा प्रीवमयम भरण े(Payment of Insurance Premium) 

ग्राहकांच्या ववमा पॉवलसीिे प्रीवमयम वेळेवर भरण्यासाठी 

बँका मित करतात. ऑटो-डेवबट ककंवा ECS (Electronic 

Clearing Service) द्वारे प्रीवमयम आपोआप िात्यातून विा 
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होतो. त्यामुळे पॉवलसी लॅप्स होण्यािा धोका कमी होतो आवण 

ग्राहकाला सतत ववमा संरक्षण वमळते. 

5) लाभाशं व व्याि वसलू करण े (Collection of Dividend & 

Interest) 

शेअसर, वडबेंिसर, बाँड्स ककंवा इतर गुंतवणुकीवर वमळणारा 

लाभांश (Dividend) आवण व्याि (Interest) बँका ग्राहकांच्या 

िात्यात िमा करतात. त्यामुळे ग्राहकाला वेगवेगळ्या रठकाणी 

िाऊन पैसे गोळा करण्यािी गरि राहत नाही आवण सवर उत्पन्न 

एकाि िात्यात वमळते. 

6) िंड रान्सिर (Transfer of Funds) 

बँका ववववध इलेक्ट्रॉवनक माध्यमांद्वारे सुरवक्षतपणे पैसे 

पाठवण्यािी सुववधा िेतात, िस ेकी NEFT, RTGS, IMPS. या 

सुववधांमुळे िेशभर कुठेही िलि आवण सुरवक्षत पैस ेपाठवता येतात. 

आिच्या वडविटल युगात ही सेवा अत्यंत महत्त्वािी ठरते. 

7) इतर प्रवतवनधी सवेा (Other Agency Services) 

यामध्ये बँका ग्राहकांच्या वतीने ववववध अवतररक्त सेवा 

पुरवतात, िसे की बँक ड्राफ्ट तयार करणे, ऑटो-डेवबट सुववधा िेणे, 

वनयवमत पेमेंट्स (िसे EMI, सबवस्क्रप्शन) करणे इत्यािी. या 

सेवांमुळे ग्राहकांिे आर्थरक व्यवहार अवधक सोपे आवण वनयोवित 

पद्तीने पार पडतात. 

(आ) सामान्य उपयोवगता सवेा (General Utility Services) 

या सेवांमध्ये लॉकर सुववधा, पैसे रान्सिर (NEFT, 

RTGS), डेवबट/के्रवडट काडर सुववधा, इंटरनेट बँककंग यांिा समावेश 

होतो. सामान्य उपयोवगता सेवा म्हणिे व्यावसावयक बँकांनी 
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त्यांच्या ग्राहकानंा िैनंदिन िीवनातील आर्थरक व्यवहार अवधक 

सोपे, सुरवक्षत आवण िलि करण्यासाठी दिलेल्या अवतररक्त सेवा 

होय. या सेवा बकेँच्या मुख्य किर-ठेव कायांव्यवतररक्त असतात, परंत ु

ग्राहकांच्या सोयीसाठी अत्यंत महत्त्वाच्या आहते. आधुवनक 

बँककंगमध्ये या सेवांमुळे ग्राहकांना “anytime-anywhere 

banking” िी सवुवधा वमळते. 

या सेवांमध्ये सवारत महत्त्वािी सेवा म्हणि े लॉकर सवुवधा 

(Locker Facility) होय. बँका ग्राहकानंा त्यांच्या मौल्यवान वस्त ू

िसे की िावगने, कागिपत्र,े वसीयतपत्रे सुरवक्षत ठेवण्यासाठी लॉकर 

उपलब्ध करून िेतात. बँकेच्या सुरवक्षत वतिोरीत (Vault) ह ेलॉकर 

ठेवलेल े असतात, जयामुळे िोरी, नुकसान ककंवा हरवण्यािा धोका 

कमी होतो. ही सेवा ववशेषतः सुरवक्षततेच्या िषृ्टीने अत्यंत उपयुक्त 

आह.े 

तसेि, पसै ेरान्सिर सवेा (Fund Transfer Services) ही 

आिच्या काळातील अत्यावश्यक सेवा आह.े NEFT, RTGS, 

IMPS यांसारख्या प्रणालींमुळे एका िात्यातून िसुऱ्या िात्यात पैस े

काही वमवनटांत ककंवा काही तासांत पाठवता येतात. यामुळे व्यापार 

व्यवहार, पगार िेणे, वबल भरणे इत्यािी काम े िलि आवण सोपी 

होतात. 

बँका ग्राहकांना डवेबट आवण के्रवडट काडर सवुवधा (Debit & 

Credit Cards) िेिील पुरवतात. डेवबट काडरद्वारे ग्राहक त्यांच्या 

िात्यातील पैस ेATM मधून काढू शकतात ककंवा POS मशीनद्वारे 

िरेिी करू शकतात. के्रवडट काडरद्वारे ग्राहक बकेँकडून उधार मयारिेत 
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िरेिी करू शकतात आवण नतंर वबल भरू शकतात. या सुववधांमुळे 

कॅशलेस व्यवहारांना िालना वमळते. 

यावशवाय, इंटरनटे बकँकंग आवण मोबाईल बकँकंग (Internet 

& Mobile Banking) या सेवा ग्राहकानंा घरबसल्या सवर बँककंग 

व्यवहार करण्यािी सुववधा िेतात. िात्यािी वशल्लक तपासणे, पैसे 

रान्सिर करणे, वबल भरणे, FD उघडणे इत्यािी सवर काम े

ऑनलाइन करता यतेात. यामुळे वेळेिी बित होत े आवण बँकेत 

िाण्यािी गरि कमी होते. 

यामध्ये आणिी एक महत्त्वािी सेवा म्हणिे ATM सवुवधा 

(Automated Teller Machine) होय. ATM द्वारे ग्राहक 24x7 

पैसे काढू शकतात, बॅलन्स तपासू शकतात आवण वमनी स्टेटमेंट घेऊ 

शकतात. ही सेवा ग्राहकांना कोणत्याही वेळेला आर्थरक व्यवहार 

करण्यािी मुभा िेते. 

एकंिरीत, सामान्य उपयोवगता सेवा या बँककंग प्रणालीला 

अवधक आधुवनक, सोयीस्कर आवण ग्राहक-कें दित बनवतात. या 

सेवांमुळे ग्राहकांिे िैनंदिन आर्थरक व्यवहार अवधक सरुवक्षत, िलि 

आवण कायरक्षम होतात. 

1) लॉकर सवुवधा (Locker Facility) 

बँका ग्राहकानंा मौल्यवान वस्तू सुरवक्षत ठेवण्यासाठी लॉकर 

सुववधा उपलब्ध करून िेतात. िावगने, महत्वािी कागिपत्र,े 

मालमत्तेि ेकागि, शेअर सर्टरदिकेट इत्यािी वस्तू घरात ठेवण्यापेक्षा 

बँकेत अवधक सुरवक्षत असतात. लॉकरवर उच्च ििारिी सुरक्षा 

व्यवस्था असते. ग्राहक वार्षरक शुल्क भरून ही सवुवधा वापरू 

शकतो. 
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2) पसै ेरान्सिर सवुवधा (NEFT, RTGS, IMPS) 

बँका एका िात्यातून िसुऱ्या िात्यात पैसे पाठवण्यासाठी 

ववववध इलेक्ट्रॉवनक सुववधा िेतात. 

• NEFT – थोड्या वेळेत पैसे पाठवण्यासाठी उपयुक्त. 

• RTGS – मोठ्या रकमेिे त्वररत व्यवहार करण्यासाठी. 

• IMPS – 24x7 तत्काळ पैस ेपाठवण्यािी सेवा. 

या माध्यमांमुळे व्यवहार िलि, सुरवक्षत आवण सोयीस्कर 

झाल ेआहते. 

3) डवेबट/के्रवडट काडर 

बँका ग्राहकांना डेवबट आवण के्रवडट काडर िेतात. 

• डवेबट काडर – िात्यातील उपलब्ध रकमेवर आधाररत 

व्यवहार करता येतात. 

• के्रवडट काडर – ठराववक मयारिेपयंत उधारीवर िरेिी करता 

येते. 

या काडांिा वापर ATM मधून पैसे काढण्यासाठी तसेि 

िकुानांमध्ये कॅशलेस व्यवहारासाठी केला िातो. 

4) इंटरनटे/मोबाईल बकँकंग 

या सुववधेमुळे ग्राहक घरबसल्या बँककंग व्यवहार करू शकतो. 

पैसे रान्सिर करणे, वबल भरणे, िाते वशल्लक पाहणे, वमनी स्टेटमेंट 

काढणे इत्यािी सेवा मोबाईल ककंवा संगणकाद्वारे सहि करता 

येतात. त्यामुळे वेळ आवण श्रम िोन्हींिी बित होते. 
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5) ATM सवुवधा 

ATM (Automated Teller Machine) ही 24x7 उपलब्ध 

असलेली सेवा आह.े ग्राहक कोणत्याही वेळी पैसे काढू शकतो. 

यावशवाय बॅलन्स तपासणे, वमनी स्टेटमेंट वमळवणे, वपन बिलणे 

अशा सुववधा िेिील उपलब्ध असतात. त्यामुळे बँकेच्या वेळेवर 

अवलंबून राहावे लागत नाही. 

6) POS व वडविटल पमेेंट 

िकुानिारांकडे असलेल्या POS (Point of Sale) मशीनद्वारे 

काडर स्वाइप करून पेमेंट करता यतेे. तसेि UPI, QR कोड इत्यािी 

वडविटल माध्यमांद्वारे थेट िात्यातून पैसे पाठवता येतात. या 

सुववधेमुळे रोि पैशांिी गरि कमी झाली असून व्यवहार अवधक 

पारिशरक आवण सुरवक्षत झाले आहते. 

व्यावसावयक बँकाचं्या ियु्यम कायांमध्ये (Secondary 

Functions) एिन्सी सवेा आवण सामान्य उपयोवगता सवेा या 

िोन्हींिा अत्यंत महत्त्वािा समावेश होतो. या सेवांमुळे बँका केवळ 

ठेवी स्वीकारणे आवण किर िेणे इतक्ट्यापुरत्या मयारदित राहत 

नाहीत, तर त्या ग्राहकाचं्या िैनंदिन आर्थरक िीवनािा एक 

अववभाजय भाग बनतात. एिन्सी सेवांद्वारे बँका ग्राहकाचं्या वतीन े

ववववध व्यवहार पार पाडतात, तर सामान्य उपयोवगता सेवांद्वारे 

त्या आधुवनक तंत्रज्ञानाच्या मितीने िलि, सुरवक्षत आवण सोयीस्कर 

बँककंग अनुभव िेतात. वडविटल बँककंग, िंड रान्सिर, लॉकर 

सुववधा, काडर सेवा यांसारख्या सुववधांमुळे ग्राहकांना वेळ, श्रम 

आवण ििर यांिी बित होते. यामुळे बँकांवर ग्राहकािंा ववश्वास 

अवधक िढृ होतो आवण आर्थरक व्यवहार अवधक पारिशरक व 
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कायरक्षम बनतात. त्यामुळे, ियु्यम काये ही बँककंग सेवांना अवधक 

व्यापक, आधुवनक आवण ग्राहक-कें दित बनवून संपूणर अथरव्यवस्थेच्या 

ववकासात महत्त्वािी भूवमका बिावतात. 

 

सहकारी बँकांबद्दल मावहती घेण्यापूवी ववद्यार्थयानंी सहकार 

क्षेत्रािी मूलभूत संकल्पना समिून घेण े आवश्यक आह.े िाली 

सहकार क्षेत्राबद्दल सोप्या व स्पष्ट शब्िांत मावहती दिली आह.े 

सहकार म्हणिे लोकानंी एकत्र येऊन आपल्या आर्थरक व सामाविक 

गरिा पूणर करण्यासाठी केलेले संघटन होय. प्रािीन काळापासूनि 

लोक परस्पर सहकायारच्या माध्यमातून ववकास साधत आले आहते. 

अथरशास्त्र या ग्रंथातही सहकारािी कल्पना दिसून यतेे, यावरून 

सहकारािी परंपरा िूप िुनी आह े ह े स्पष्ट होते. भारतामध्य े

सहकारी िळवळ अनेक वषांपासून ववकवसत होत आह.े गृहवनमारण 

संस्था, सािर कारिान,े िधू डेअऱ्या, पतसंस्था अशा ववववध 

स्वरूपात सहकारी संस्था कायररत आहते. ववशेषतः Amul या 

सहकारी संस्थेमुळे िेशात िगु्ध उत्पािनात मोठी वाढ झाली आवण 

शेतकऱ्यांना आर्थरक स्थैयर वमळाले. 
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सहकार क्षेत्राला अवधक मिबूत करण्यासाठी भारत सरकारन े

97th Constitutional Amendment Act लाग ू केला. या 

कायद्यामुळे सहकारी संस्थांना घटनात्मक ििार वमळाला आवण 

त्यांच्या कायरपद्तीत पारिशरकता व वशस्त आणण्यािा प्रयत्न झाला. 

महाराष्ट्र राजय सहकार क्षेत्रात आघाडीवर आह.े यथेे ववववध 

प्रकारच्या सहकारी संस्था मोठ्या प्रमाणावर कायररत आहते. या 

संस्थांिे वनयंत्रण राजय सहकार आयुक्त आवण वनबंधक, सहकारी 

संस्था, महाराष्ट्र राजय, पुणे यांच्या कायारलयाकडे असते. एकंिरीत, 

सहकार िळवळ ही केवळ आर्थरक नर्वह ेतर सामाविक ववकासािीही 

महत्त्वािी कडी आह.े ती लोकांना एकत्र आणते, स्वावलबंन वाढवते 

आवण ग्रामीण तसेि शहरी भागाच्या ववकासात मोठे योगिान िेते. 

सहकारी बकँािंी काय े

सहकारी बँका या सहकार तत्वावर आधाररत आर्थरक संस्था 

आहते. या बँका सिस्यांच्या मालकीच्या असतात व त्यांिे मुख्य 

उदद्दष्ट निा कमावण ेनसनू सिस्यानंा आर्थरक मित करणे ह ेअसत.े 

ग्रामीण भागातील शेतकरी, लघुउद्योग, कारागीर आवण सामान्य 

लोकांना किर व बँककंग सुववधा उपलब्ध करून िेण्यात सहकारी 

बँकांिा मोठा वाटा आह.े 

1) ठेवी स्वीकारण े (Accepting Deposits) सहकारी बँकांिे एक 

महत्त्वािे कायर म्हणिे ग्राहकांकडून ववववध प्रकारच्या ठेवी 

स्वीकारणे. ठेवी स्वीकारून बँक लोकांिी बित सुरवक्षत ठेवते आवण 

त्याि वनधीिा उपयोग किर ववतरणासाठी करते. सहकारी बँका 

ववशेषतः ग्रामीण व वनम्न-आर्थरक गटातील लोकांना बँककंग सेवेत 

सहभागी करून घेतात. त्यामुळे लोकांमध्ये बितीिी सवय वनमारण 
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होते आवण आर्थरक स्थैयर वाढते. या ठेवींच्या माध्यमातून बँक 

आपल्या आर्थरक व्यवहारानंा गती िेत े तसेि स्थावनक ववकासाला 

िालना िेते. 

Types of Deposits by a Co-operative Bank (सहकारी 

बकेँतील ठेवींि ेप्रकार) 

1) बित िात े(Savings Deposit) 

ह ेिात ेसामान्य लोकांमध्य ेसवारत लोकवप्रय असून कमी रक्कम 

ठेवूनही सहिपणे सुरू करता येते. या िात्यावर ठेवीवर व्याि 

वमळते आवण व्यक्तींमध्ये वनयवमत बित करण्यािी सवय 

लावण्यासाठी ते अत्यंत उपयुक्त ठरते. ह े िाते सामान्य लोकांमध्य े

सवारत लोकवप्रय असनू कमी रक्कम ठेवूनही सहिपणे सुरू करता यतेे. 

या िात्यावर ठेवीवर व्याि वमळते आवण व्यक्तींमध्ये वनयवमत बित 

करण्यािी सवय लावण्यासाठी ते अत्यंत उपयुक्त ठरते. तसिे या 

िात्यातून पैसे काढणे व िमा करणे सोपे असत,े ATM, डेवबट काडर, 

मोबाईल बँककंग आवण इंटरनेट बँककंगसारख्या सुववधा उपलब्ध 

असल्यामुळे व्यवहार अवधक सोयीस्कर होतात. यामुळे लहान बिती 

हळूहळू वाढून भववष्यातील गरिांसाठी आर्थरक सुरवक्षतता वनमारण 

करण्यास मित होत.े 

बित िात्यािी प्रमिु ववैशष्य े(Features) 

1. िात ेउघडण ेआवण रक्कम 

बित िात े सहकारी बँकेत साधारण  ₹500 इतक्ट्या कमी 

रक्कमेत सरुू करता येते. 

वैयवक्तक, संयुक्त (Joint) ककंवा लघु वयाच्या मुलांसाठी 

पालकाद्वारे (Minor)ही उघडू शकता.  



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             119 

 2. व्याििर (Interest Rate) 

सहकारी बँकांमध्ये बित िात्यावर साधारण 3% त े 4% 

प्रवत वषर (PA) पयंत व्याि वमळू शकतं (बँक आवण वनयमानुसार 

बिल ूशकतं). व्याििर रोिच्या वशल्लक रकमेवरून मोिला िातो 

आवण सहसा त्रैमावसक / सहा मवहन्यांनी िात्यात िमा केला िातो.  

 3. दकमान वशल्लक (Minimum Balance) 

काही सहकारी बँकांमध्ये दकमान वशल्लक ठेवावी लागू शकते, 

िसे ₹300/-, ₹500/- ककंवा ₹1000/- (िेकर बुकसाठी ककंवा 

सुववधेनुसार). 

काही रठकाणी वशल्लक नाही (Zero Balance) ही 

सुववधाही असू शकते, ववशेषतः मूलभूत बित िात्यासंाठी.  

 4. मखु्य सवुवधा (Facilities) 

• ATM काडर, िेक बुक, SMS/Internet Banking, पासबुक 

• नामांकन (Nomination) सवुवधा 

• िाती एकयाने ककंवा संयुक्तररत्या िालव ूशकता. 

• काही िाते प्रकारांवर इंटरेस्टवर TDS लागू नाही ककंवा कमी 

िेिील असू शकतं (आधार/PAN पूणर असल्यास).  

िात ेउघडण्यासाठी काय आवश्यक आह?े 

सामान्यतः िालील कागिपत्र ेआवश्यक असतात: 

✔ ओळि प्रमाणपत्र (POI) – िसे आधार काडर 

✔ पत्ता प्रमाणपत्र (POA) – िसे आधार, पॅन, वीि/Bill 

✔ पासपोटर साइि िोटो 

✔ Minor िाते असेल तर िन्मप्रमाणपत्र (सहकारी बँकेनुसार 

कागिपत्र ेथोडीिार बिलू शकतात)  
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महत्त्वािी बाब 

बित िात्यातून वमळणारे व्याि कर (Income Tax) मध्ये 

काही मयारिेपयंत करमुक्त असू शकत े (उिा., ₹10,000 पयंत 

80TTA अंतगरत, वररष्ठ नागररकांसाठी 80TTB अंतगरत वेगळे 

वनयम).  

सहकारी बकँािं े वनयम आवण व्याििर प्रत्यके बकेँनसुार वगेळे अस ू

शकतात — त्यामळेु िात े उघडण्याआधी स्थावनक शािते िाणनू 

घ्या. 

साराशं (Quick Points) 

• बित िाते = रोिच्या बितीसाठी िात े

• व्याि वमळत े (साधारण 3%–4% PA) (सिर वनयम, अटी व 

व्याििर यामध्य ेवेळोवेळी बिल होऊ शकतात.) 

• दकमान वशल्लक काही रठकाणी लाग ू

• ATM, िेक बुक, नेटबँककंग सुववधा 

• िाती वैयवक्तक, संयुक्त ककंवा Guardian (Minor) साठी 

उघडता येतात 

2) िाल ूिात े(Current Deposit) 

िाल ूिात े(Current Deposit / Current Account) 

िालू िाते ह ेमुख्यतः व्यापारी, उद्योगपती, व्यवसाय करणारे 

व्यक्ती व संस्थांसाठी तयार केलेले िाते आह.े या िात्यािा उपयोग 

रोिच्या मोठ्या प्रमाणातील आर्थरक व्यवहारांसाठी केला िातो. या 

िात्यामध्य े पैसे वारंवार िमा व काढण्यािी मुभा असते, त्यामुळे 

व्यवसायासाठी ते अत्यतं सोयीिे ठरते. सहकारी बँकांमध्येही िाल ू

िाते उपलब्ध असून, ते व्यापार व्यवहार सुलभ करण्यासाठी 
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महत्त्वािी भूवमका बिावत.े या िात्यावर सहसा व्याि वमळत 

नाही, कारण बँक ग्राहकांना िास्तीत िास्त व्यवहार करण्यािी 

सुववधा िेते. 

िाल ूिात्यािी प्रमिु ववैशष्य े(Features) 

1. व्यापाऱ्यासंाठी उपयकु्त 

ह े िाते ववशेषतः व्यापारी, िकुानिार, उद्योगपती, कंपन्या 

आवण ववववध संस्थासंाठी तयार केलेले असते. जया व्यक्तींच्या 

िात्यात रोि मोठ्या प्रमाणात पैसे ये-िा होतात, त्यांच्यासाठी ह े

िाते अत्यंत उपयुक्त ठरते. या िात्यात व्यवहारांिी सखं्या ककंवा 

रक्कमेवर सामान्यतः मयारिा नसते, त्यामुळे वारंवार आवण मोठे 

व्यवहार सहिपणे करता यतेात. तसेि िेक सुववधा, ओर्वहरड्राफ्ट 

(Overdraft) सुववधा आवण िलि पेमेंट प्रणालीमुळे व्यवसाय 

सुरळीत िालवण्यास मित होत.े त्यामुळे व्यवसावयक व्यवहार 

अवधक सोपे, िलि आवण कायरक्षम बनतात. 

 2. वारंवार व्यवहारािंी सवुवधा 

या िात्यातून अमयारि वेळा पैसे िमा व काढता यतेात, 

त्यामुळे िैनंदिन व्यवहार सुरळीतपणे पार पाडता यतेात. 

साधारणपणे कोणत्याही प्रकारिी व्यवहार मयारिा नसत े (िरी ती 

बँकेनुसार बिलू शकते), त्यामुळे मोठ्या प्रमाणातील आवण वारंवार 

होणारे व्यवहार सहिपणे हाताळता यतेात. 

3. व्याि वमळत नाही 

िालू िात्यावर सहसा कोणतेही व्याि दिल े िात नाही, 

कारण या िात्यािा मुख्य उद्देश बित करणे नसून िैनंदिन 

व्यावसावयक व्यवहार सुलभ आवण िलिपणे पार पाडणे हा असतो. 
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या िात्यात वारंवार व मोठ्या प्रमाणात रक्कम ये-िा होत 

असल्यामुळे बँका त्यावर व्याि िेत नाहीत, परंतु त्याबिल्यात 

अमयारि व्यवहार, िेक सुववधा आवण ओर्वहरड्राफ्टसारख्या सोयी 

उपलब्ध करून दिल्या 

4. व्यवसायासाठी सवुवधा (Facilities) 

िालू िात्यात िेक बुक आवण ओर्वहरड्राफ्ट (OD) सारख्या 

महत्त्वाच्या सुववधा उपलब्ध असतात, जयामुळे व्यवसावयकांना 

गरिेच्या वेळी अवतररक्त वनधी सहि वमळू शकतो. तसिे NEFT, 

RTGS आवण UPI द्वारे िलि व सुरवक्षत पैसे रान्सिर करता 

येतात. नेट बँककंग आवण मोबाईल बँककंगमुळे कोणत्याही वेळी, 

कुठूनही व्यवहार करणे सोपे होते. मोठ्या प्रमाणातील 

व्यवहारांसाठी ववशेष सेवा उपलब्ध असल्यामुळे व्यवसावयक 

व्यवहार अवधक कायरक्षम, िलि आवण सुरवक्षत पद्तीन ेपार पाडता 

येतात. 

5. दकमान वशल्लक (Minimum Balance) 

िालू िात्यासाठी सहसा तुलनेन े िास्त दकमान वशल्लक 

ठेवावी लागते, िी साधारणतः ₹5,000 ते ₹25,000 ककंवा 

त्यापेक्षा अवधक अस ूशकत.े ही रक्कम बँकेच्या धोरणानुसार बिलते. 

त्यामुळे िाते उघडताना संबवंधत बँकेि ेवनयम व अटी समिून घेण े

आवश्यक असते, अन्यथा दकमान वशल्लक न ठेवल्यास अवतररक्त 

शुल्क आकारले िाऊ शकते. 

िात ेउघडण्यासाठी आवश्यक कागिपत्र े

✔ ओळि प्रमाणपत्र (Aadhar, PAN) 

✔ पत्ता प्रमाणपत्र 
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✔ व्यवसायाशी संबंवधत कागिपत्र े(GST, Shop Act, इ.) 

✔ पासपोटर साइि िोटो 

रोिच्या व्यवहारासंाठी योग्य 

िालू िाते ह े ववशेषतः िररोि मोठ्या प्रमाणात आर्थरक 

व्यवहार करणाऱ्या लोकासंाठी सवोत्तम पयारय आह.े 

व्यवसायातील पशैािंी िलि िवेाण-घवेाण, पमेेंट्स आवण कलके्ट्शन 

यासाठी ह ेिात ेअत्यंत उपयुक्त ठरते. 

साराशं (Quick Points) 

• व्यापारी व व्यवसावयकांसाठी उपयुक्त 

• वारंवार पैसे िमा व काढण्यािी सुववधा 

• व्याि वमळत नाही 

• ओर्वहरड्राफ्ट व रान्सिर सुववधा उपलब्ध 

• रोिच्या व्यवहारांसाठी सवोत्तम िाते 

3) मुित ठेवी (Fixed Deposit – FD) 

या योिनेत ठराववक कालावधीसाठी वनवित रक्कम बँकेत 

ठेवली िाते. या ठेवीवर सामान्य बित िात्यापेक्षा िास्त व्याििर 

वमळतो, कारण रक्कम ठराववक मुितीपयंत न काढण्यािी अट असते. 

कालावधी पूणर झाल्यावर ठेवीिाराला मूळ रक्कम आवण त्यावर 

वमळालेल े व्याि एकवत्रतपणे परत वमळते. त्यामुळे हा पयारय 

सुरवक्षत आवण िात्रीशीर गुंतवणुकीसाठी योग्य मानला िातो. 

मुित ठेव (FD) ही बँकेतील एक सुरवक्षत व लोकवप्रय 

गुंतवणूक पद्त आह,े जयामध्ये ग्राहक ठराववक कालावधीसाठी 

(उिा. 6 मवहने, 1 वषर, 3 वष,े 5 वष ेइ.) एक वनवित रक्कम बँकेत 

िमा करतो. या कालावधीत ती रक्कम काढता येत नाही (ववशेष 
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पररवस्थतीत िंडासह काढता येते) आवण त्या बिल्यात बँक ग्राहकाला 

वनवित िराने व्याि (Fixed Interest) िेते. सहकारी बँकांमध्य े

FD वर सामान्यतः बित िात्यापेक्षा िास्त व्याििर वमळतो, 

त्यामुळे सुरवक्षत आवण वनवित उत्पन्नासाठी FD हा उत्तम पयारय 

मानला िातो. 

मुित ठेवीिी प्रमिु ववैशष्य े(Features) 

1. वनवित कालावधी (Fixed Period) 

FD ठराववक कालावधीसाठी उघडली िाते (7 दिवस त े10 

वषे पयंत) कालावधी पूणर झाल्यावर मूळ रक्कम + व्याि वमळते 

2. वनवित व्याििर (Fixed Interest Rate) 

FD वर ठरलेला व्याििर वमळतो, िो संपूणर कालावधीत 

बिलत नाही. 

सहकारी बँकांमध्य ेसाधारण 5% त े8% ककंवा त्याहून अवधक 

व्याि वमळू शकते. (बँकेनुसार बिलू शकते) 

 3. सरुवक्षत गुतंवणकू (Safe Investment) 

FD ही कमी िोिमीिी गुंतवणूक आह.े 

मूळ रक्कम सुरवक्षत राहते. 

 4. पवूरमिुत काढणी (Premature Withdrawal) 

गरि पडल्यास FD मुितपूवर तोडता यतेे. 

मात्र त्यावर िडं (Penalty) लाग ूशकतो व कमी व्याि वमळते. 

 5. किर सवुवधा (Loan against FD) 

FD वर किर ककंवा ओर्वहरड्राफ्ट घेता येतो 

सहसा FD च्या 70% त े90% पयंत किर वमळू शकत े
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6. जयषे्ठ नागररकानंा ववशषे लाभ 

वररष्ठ नागररकांना FD वर अवधक व्याििर (Extra 

Interest) दिला िातो 

FD उघडण्यासाठी आवश्यक कागिपत्र े

✔ ओळि प्रमाणपत्र (Aadhar, PAN) 

✔ पत्ता प्रमाणपत्र 

✔ पासपोटर साइि िोटो 

✔ ववद्यमान बँक िाते (Savings/Current) 

FD कधी उपयकु्त ठरत?े 

िेर्वहा तुम्हाला िोिीम न घेता वनवित उत्पन्न हव े असेल 

िेर्वहा पैस े काही काळासाठी सुरवक्षत ठेवायि े असतील 

िीघरकालीन बित व आर्थरक वनयोिनासाठी 

साराशं (Quick Points) 

• ठराववक कालावधीसाठी ठेव 

• वनवित व्याििर वमळतो 

• सुरवक्षत व कमी िोिीम 

• मुितपूवर तोडता येते (Penalty लाग)ू 

• FD वर किर वमळू शकत े

4) आवती ठेवी (Recurring Deposit – RD) 

आवती ठेव (RD) ही अशी ठेवीिी योिना आह े जयामध्ये 

ग्राहक िर मवहन्याला ठराववक रक्कम बँकेत िमा करतो आवण 

ठरलेल्या कालावधीनतंर त्याला मूळ रक्कम व त्यावरील व्याि 

वमळते. ही योिना ववशेषतः वनयवमत बित करण्यािी सवय 

लावण्यासाठी उपयुक्त आह.े सहकारी बँकांमध्य े RD योिना 
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लोकवप्रय असून, मध्यम व लहान उत्पन्न गटातील लोकांसाठी ती 

सुरवक्षत व िायिेशीर पयारय मानली िाते. RD मध्ये एकरकमी 

मोठी रक्कम िमा करण्यािी गरि नसते; त्यामुळे छोया-छोया 

बितीतून मोठी रक्कम तयार करता यतेे. 

िर मवहन्याला ठराववक रक्कम िमा करावी लागत े

ठराववक कालावधीनतंर एकत्र रक्कम वमळत.े वनयवमत बितीसाठी 

उपयकु्त 

आवती ठेवीिी प्रमिु ववैशष्य े(Features) 

1. िरमहा वनवित रक्कम िमा 

ग्राहक िर मवहन्याला ठराववक रक्कम (उिा. ₹500, ₹1000 

इ.) िमा करतो. 

कालावधी 6 मवहने ते 10 वषांपयंत असू शकतो (बँकेनुसार 

बिलतो). 

2. वनवित व्याििर (Fixed Interest Rate) 

RD वर व्याििर पूवरवनवित असतो. 

सहकारी बँकांमध्ये साधारण FD प्रमाणेि ककंवा ककंवित कमी 

व्याििर वमळतो. 

व्याि सहसा त्रैमावसक पद्तीने गणना केले िाते. 

3. वनवित कालावधी (Fixed Tenure) 

ठरलेल्या मुितीनंतर ग्राहकाला एकूण िमा रक्कम + व्याि 

वमळते. 

मुित पूणर होईपयंत वनयवमत हप्ता भरणे आवश्यक असते. 

 4. मिुतपवूर बिं (Premature Closure) 

गरि असल्यास RD मुितपूवर बंि करता यतेे. 
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परंतु काही वेळा िंड (Penalty) ककंवा कमी व्याि लाग ू

शकते. 

5. किर सवुवधा (Loan against RD) 

काही सहकारी बकँा RD वर किर ककंवा ओर्वहरड्राफ्ट सवुवधा 

िेतात. साधारणपणे िमा रकमेच्या ठराववक टके्कवारीपयंत किर 

वमळते. 

6. जयषे्ठ नागररकासंाठी लाभ 

वररष्ठ नागररकानंा काही वेळा अवधक व्याििर दिला िातो. 

 RD उघडण्यासाठी आवश्यक कागिपत्र े

✔ ओळि प्रमाणपत्र (Aadhar, PAN) 

✔ पत्ता प्रमाणपत्र 

✔ पासपोटर साइि िोटो 

✔ ववद्यमान बित िात े(Savings Account) 

 RD कधी उपयकु्त ठरत?े 

िेर्वहा िर मवहन्याला थोडी-थोडी बित करायिी असेल 

मुलांच्या वशक्षणासाठी, सण-समारंभासाठी ककंवा भववष्यातील 

ििारसाठी वनधी िमा करायिा असेल वनयवमत बितीिी सवय 

लावायिी असेल 

  साराशं (Quick Points) 

• िर मवहन्याला वनवित रक्कम िमा होत.े 

• ठराववक कालावधीनतंर मूळ + व्याि वमळते. 

• सुरवक्षत व वशस्तबद् बित योिना. 

• मुितपूवर बंि करता येते (Penalty लाग)ू 

• RD वर किर सुववधा उपलब्ध. 
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5) ववशषे ठेवी योिना (Special Deposits) 

बँका ववववध ग्राहकांच्या गरिांनसुार ववशेष ठेवी योिना 

उपलब्ध करून िेतात. वररष्ठ नागररकांसाठी िास योिना असतात 

जयामध्ये अवधक व्याििर आवण अवतररक्त सुववधा दिल्या िातात. 

तसेि मुलांच्या वशक्षणासाठी बित योिना तयार केल्या िातात, 

जयामुळे भववष्यातील वशक्षण ििारसाठी वनयोिन करणे सोपे होते. 

अशा प्रकारे वेगवेगळ्या गरिांनसुार तयार केलेल्या या ववशेष 

योिनांमुळे ग्राहकानंा सरुवक्षत आवण उदद्दष्टपूणर बित करता यतेे. 

सहकारी बँकांमधील ववववध ठेवींिे प्रकार लोकांच्या गरिेनुसार 

तयार केलेले आहते. यामुळे प्रत्येक व्यक्ती आपल्या आर्थरक 

उदद्दष्टांनुसार योग्य पयारय वनवडू शकतो. सहकारी बँका या स्वरूपाने 

वेगळ्या असल्या तरी त्या िेत असलेल्या सेवा मोठ्या प्रमाणावर 

व्यापारी बँकांसारख्याि असतात. िशा State Bank of India 

ककंवा HDFC Bank सारख्या व्यापारी बँका ग्राहकांना बित िात,े 

िालू िाते, मुित ठेवी, किर सुववधा, पैसे हस्तांतरण (NEFT, 

RTGS, UPI), ATM, डेवबट/के्रवडट काडर, इंटरनेट व मोबाईल 

बँककंग अशा ववववध सेवा िेतात, त्यािप्रमाणे सहकारी बँकाही 

आपल्या ग्राहकांना या सवर मूलभूत बँककंग सुववधा पुरवतात. िरक 

एवढाि की सहकारी बकँा प्रामुख्याने स्थावनक व सिस्य-कें दित 

पद्तीने कायर करतात, त्यामळेु त्या ग्राहकांशी अवधक िवळीक ठेवून 

सेवा िेतात. ववशेषतः ग्रामीण व वनम्न-आर्थरक घटकांसाठी सहकारी 

बँका अवधक सुलभ व परवडणाऱ्या असतात. त्यामुळे असे म्हणता 

येते की, सेवा स्वरूपात सहकारी बँका आवण व्यापारी बकँा यांच्यात 
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िारसा िरक नसून, िक्त कायरपद्ती आवण उदद्दष्टांमध्ये थोडा िरक 

आढळतो.  

सहकारी बकेँिी काय े– 

2) किर िणे े(Lending Function) 

सहकारी बँका (Co-operative Banks) या सिस्यांच्या 

आर्थरक गरिा पूणर करण्यासाठी कायर करतात. त्यांिे मुख्य उदद्दष्ट 

निा कमावणे नसून सिस्यानंा स्वस्त िरात व सोप्या अटींवर किर 

उपलब्ध करून िेणे ह े आह.े ववशेषतः शेतकरी, लघुउद्योग, छोटे 

व्यापारी आवण मध्यमवगीय लोकांसाठी सहकारी बँका महत्त्वािी 

भूवमका बिावतात. किर िेताना बँका ग्राहकािी गरि, परतिेड 

क्षमता आवण तारण यांिा वविार करून किर मंिूर करतात. 

किारि ेप्रकार (Types of Loans) 

1) अल्पमिुती किर (Short-term Loans) 

अल्पमुिती किर (Short-term Loans) ह ेसाधारणपणे एक 

वषारच्या आत परतिेड करायिे किर असते. ह े किर प्रामुख्यान े

तात्पुरत्या आवण िैनंदिन आर्थरक गरिा पूणर करण्यासाठी दिल ेिाते. 

उिाहरणाथर, शेतकऱ्यांना वबयाणे, िते, औषधे िरेिी करण्यासाठी 

ककंवा लघुउद्योगानंा िैनंदिन ििर आवण कायरकारी भांडवलासाठी ह े

किर उपयोगी पडते. या किारिी प्रदक्रया तुलननेे सोपी आवण िलि 

असते, त्यामुळे गरि असताना त्वररत वनधी उपलब्ध होतो. 

कालावधी कमी असल्यामळेु व्यािािा बोिा िास्त वाढत नाही 

आवण परतिेड करणेही सोपे िाते. त्यामुळे अल्पमुिती किर ह े

ववद्यार्थयांना समिण्यास सोपे आवण व्यवहारात उपयुक्त असे 

महत्त्वािे किर प्रकार मानले िाते. 
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2) मध्यम मिुती किर (Medium-term Loans) 

मध्यम मुिती किर (Medium-term Loan) ह ेसाधारणपणे 

1 ते 5 वषाचं्या कालावधीसाठी दिल ेिाते. ह ेकिर अशा गरिांसाठी 

उपयुक्त असते जया तात्पुरत्या नसनू काही प्रमाणात िीघरकालीन 

स्वरूपाच्या असतात. उिाहरणाथर, शेतीसाठी रॅक्ट्टर, पंपसेट ककंवा 

इतर उपकरणे िरेिी करणे, ववद्यमान यंत्रसामग्रीिी िरुुस्ती करणे 

ककंवा लघुउद्योगािा ववस्तार करणे यासाठी ह ेकिर घेतले िाते. या 

किारिी परतिेड ठराववक कालावधीत हप्तयांमध्ये (EMI) केली 

िाते, त्यामुळे किरिारावर एकाि वेळी मोठा आर्थरक ताण येत 

नाही. कालावधी मध्यम असल्यामुळे वनधीिा योग्य उपयोग करून 

उत्पन्न वाढवण्यािी संधी वमळते आवण त्यातून किारिी परतिेड 

करणे सोपे होते. त्यामुळे मध्यम मुिती किर ह ेववकासावभमुि आवण 

वनयोिनबद् ििारसाठी उपयुक्त ठरते. 

3) िीघरमुिती किर (Long-term Loans) 

िीघर मुिती किर (Long-term Loan) ह े साधारणपणे 5 

वषांपेक्षा िास्त कालावधीसाठी दिल े िाते. ह े किर मोठ्या व 

िीघरकालीन गुंतवणुकीसाठी उपयुक्त असते. उिाहरणाथर, घर बांधणे, 

िमीन िरेिी करणे ककंवा मोठ्या उद्योग/प्रकल्पांसाठी वनधी उभारणे 

यासाठी अशा प्रकारिे किर घेतले िाते. या किारमध्ये रक्कम 

साधारणपणे मोठी असत ेआवण परतिेड िीघर कालावधीत हप्तयांमध्य े

(EMI) केली िाते. त्यामुळे किरिाराला आर्थरक वनयोिन 

करण्यासाठी अवधक वेळ वमळतो. िीघरकालीन स्वरूपामळेु व्यािािा 

भार िास्त अस ूशकतो, परंतु मोठ्या उदद्दष्टांिी पूतरता करण्यासाठी 

ह ेकिर अत्यतं उपयुक्त ठरते. 
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4) तारणावर किर (Secured Loans) 

तारण किर (Secured Loan) या प्रकारात ग्राहक बकेँकडे 

आपली काही मौल्यवान मालमत्ता तारण (Collateral) म्हणून 

ठेवतो. या तारणामध्ये सोने, िमीन, घर, ककंवा FD (Fixed 

Deposit) यांिा समावेश होऊ शकतो. बँक त्या मालमत्तेच्या 

दकमतीनुसार किारिी रक्कम वनवित करते, त्यामुळे किर िेताना 

बँकेिा धोका कमी होतो. या प्रकारच्या किारिे मुख्य वैवशष्य 

म्हणिे व्याििर तुलनेने कमी असतो, कारण बँकेकडे सुरवक्षततसेाठी 

तारण उपलब्ध असते. त्यामुळे ग्राहकाला कमी व्यािात किर वमळत े

आवण मोठ्या गरिांसाठी ह ेकिर अवधक िायिेशीर ठरते. 

5) तारणावशवाय किर (Unsecured Loans) 

तारणावशवाय किर (Unsecured Loan) या प्रकारात किर 

घेण्यासाठी ग्राहकाला कोणतीही मालमत्ता तारण म्हणून ठेवावी 

लागत नाही. बँक ग्राहकािी ववश्वासाहरता, उत्पन्न, के्रवडट इवतहास 

आवण परतिेडीिी क्षमता पाहून किर मंिूर करते. त्यामुळे ह े किर 

प्रामुख्याने पगारिार व्यक्ती ककंवा िांगला आर्थरक इवतहास 

असलेल्या ग्राहकांना दिल ेिाते. 

या किारिे वैवशष्य म्हणिे व्याििर तुलननेे िास्त असतो, 

कारण बँकेकडे कोणतेही तारण नसल्यामुळे धोका अवधक असतो. 

तसेि, या प्रकारात किारिी रक्कम मयारदित असत.े तरीही, 

तातडीच्या आर्थरक गरिासंाठी ह े किर सोयीि े व िलि वमळणारे 

ठरते. 
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6) पीक किर (Crop Loan) 

ह े किर ववशेषतः शेतकऱ्यासंाठी दिल े िाते आवण त्यांच्या 

िैनंदिन शेतीसंबंवधत गरिा पूणर करण्यासाठी उपयुक्त ठरते. वबयाण े

िरेिी, िते, कीटकनाशके, मिुरी तसेि इतर शेती ििर 

भागवण्यासाठी या किारिा उपयोग केला िातो. त्यामुळे 

शेतकऱ्यांना हगंामाच्या सरुुवातीलाि आवश्यक भांडवल सहि 

उपलब्ध होते. 

या किारिे मुख्य वैवशष्य म्हणिे त्यािी परतिेड पीक 

हगंामाशी िोडलेली असते. म्हणिेि, शेतकऱ्यानंा उत्पन्न 

वमळाल्यानंतरि किर िेडण्यािी सुववधा दिली िाते. यामुळे आर्थरक 

ताण कमी होतो आवण शेतीिे वनयोिन अवधक सुलभ होते. 

7) वयैवक्तक किर (Personal Loan) 

ह े किर व्यक्तीच्या वैयवक्तक गरिा पूणर करण्यासाठी दिल े

िाते. वशक्षणासाठी िी भरणे, वैद्यकीय ििर भागवणे, लग्न 

समारंभािी व्यवस्था करणे अशा ववववध कारणांसाठी या किारिा 

उपयोग केला िातो. त्यामुळे अिानक उद्भवणाऱ्या आर्थरक 

गरिांमध्ये ह ेकिर मोठी मित करते. 

या किारिे वैवशष्य म्हणिे सहसा कोणतहेी तारण िेण्यािी 

आवश्यकता नसत ेआवण किर मंिुरीिी प्रदक्रया िलि असते. मात्र, 

तारण नसल्यामुळे व्याििर तुलनेन ेिास्त असू शकतो आवण किारिी 

रक्कम मयारदित असत.े 

8) ओर्वहरड्राफ्ट सवुवधा (Overdraft) 

या सुववधेत ग्राहक िात्यातील वशल्लकपेक्षा िास्त रक्कम काढू 

शकतो. 
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उपयोग: तात्पुरती आर्थरक गरि पूणर करणे 

वैवशष्य: वापरलेल्या रकमेवरि व्याि आकारले िाते. 

1.3 भारतीय ररझर्वहर बकँ (RBI) - इवतहास, उदद्दष्ट े आवण काय े

(History, Objects and functions ) 

भारतीय ररझर्वहर बँक (RBI) ही भारतािी मध्यवती बँक 

असून िेशाच्या संपूणर बँककंग आवण आर्थरक व्यवस्थेिे वनयमन 

करणारी सवोच्च संस्था आह.े वतिी स्थापना 1 एवप्रल 1935 रोिी 

झाली. RBI िे मुख्यालय मंुबई येथे आह.े RBI ि ेमुख्य कायर म्हणि े

िेशातील िलनववषयक धोरण (Monetary Policy) तयार करणे, 

पैशांिा पुरवठा वनयंवत्रत करणे आवण आर्थरक स्थैयर रािणे. तसेि, 

सवर व्यावसावयक बँका व इतर ववत्तीय संस्थांवर िेिरेि ठेवून त्यांि े

कामकाि योग्य पद्तीने िालते यािी िात्री करत.े ही बँक 

सरकारिी बँकर, बँकांिी बकँ आवण शेवटिा किरिाता (Lender of 

Last Resort) म्हणून काम करते. यावशवाय, नोटा िारी करणे, 

महागाई वनयंत्रणात ठेवणे आवण िेशातील ववत्तीय प्रणाली मिबूत 

ठेवणे ही RBI िी महत्त्वािी िबाबिारी आह.े भारतीय ररझर्वहर बँक 

(RBI) ही भारतािी कें िीय बँक असून िेशाच्या आर्थरक व्यवस्थेिे 

वनयोिन, वनयंत्रण आवण ववकास यामध्य ेअत्यंत महत्त्वािी भूवमका 

बिावते. RBI िी स्थापना Reserve Bank of India Act 1934 

अंतगरत करण्यात आली आवण 1 एवप्रल 1935 पासून वतिे कायर सुरू 

झाल.े 

सुरुवातीला RBI ही िािगी मालकीिी संस्था होती, परंतु 

1949 मध्ये वतिे राष्ट्रीयीकरण करण्यात आले आवण ती पूणरपणे 

भारत सरकारच्या मालकीिी झाली. त्यानंतर RBI िेशाच्या आर्थरक 
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धोरणांमध्य े अवधक प्रभावीपणे काम करू लागली. RBI िे मुख्य 

उदद्दष्ट म्हणिे िेशात आर्थरक स्थैयर रािणे, महागाई वनयंत्रणात ठेवणे 

आवण ववकासाला िालना िेणे होय. ती िेशातील िलन 

(Currency) िारी करते, बँककंग प्रणालीवर वनयंत्रण ठेवते आवण 

आर्थरक संकटाच्या काळात मागरिशरक म्हणून काम करत.े यावशवाय, 

RBI ववत्तीय समावेशन (Financial Inclusion) वाढवण्यासाठीही 

प्रयत्न करते, जयामुळे ग्रामीण आवण िबुरल घटकांनाही बँककंग सुववधा 

वमळतात. वडविटल पेमेंट्स, UPI, आवण सरुवक्षत व्यवहार यांना 

प्रोत्साहन िेऊन RBI आधुवनक अथरव्यवस्थेला बळकटी िेते. 

RBI ही िक्त एक बकँ नसनू ती सपंणूर भारतीय अथरव्यवस्थिेा 

वनयामक, मागरिशरक आवण सरंक्षक (Regulator, Controller & 

Protector) म्हणनू ओळिली िात.े 

भारतीय ररझर्वहर बकँ (Reserve Bank of India) – इवतहास 

(History) 

स्थापना व पाश्वरभमूी 

भारतात एक कें िीय बँक असावी ही कल्पना प्रथम 1926 

मध्ये Hilton Young Commission (रॉयल कवमशन ऑन इंवडयन 

करंसी अँड िायनान्स) यानंी मांडली. या आयोगाने भारतात िलन 

व पत व्यवस्थेवर वनयंत्रण ठेवण्यासाठी स्वतंत्र कें िीय बँकेिी गरि 

असल्यािे सांवगतले. 

यानुसार Reserve Bank of India Act 1934 मंिूर 

करण्यात आला आवण 1 एवप्रल 1935 रोिी RBI िी स्थापना 

झाली. सुरुवातीला RBI ि े मुख्यालय कोलकाता येथ े होते, नतंर 

1937 मध्ये ते मंुबई येथे हलववण्यात आले. 
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राष्ट्रीयीकरण (Nationalisation) 

1947 मध्ये भारत स्वतंत्र झाल्यानंतर िेशाच्या आर्थरक 

धोरणांवर सरकारिे वनयंत्रण आवश्यक झाल.े त्यामुळे 1 िानेवारी 

1949 रोिी RBI िे राष्ट्रीयीकरण करण्यात आले. त्यानंतर RBI 

पूणरपणे भारत सरकारच्या मालकीिी झाली आवण वतच्या कायारत 

अवधक व्यापक बिल झाल.े 1947 मध्ये भारत स्वतंत्र झाल्यानंतर 

िेशाच्या आर्थरक धोरणांवर सरकारि े वनयंत्रण आवश्यक झाले. 

त्यामुळे 1 िानेवारी 1949 रोिी RBI िे राष्ट्रीयीकरण करण्यात 

आल.े त्यानतंर RBI पूणरपणे भारत सरकारच्या मालकीिी झाली 

आवण वतच्या कायारत अवधक व्यापक बिल झाल.े 

राष्ट्रीयीकरणानतंर RBI ला केवळ बँक म्हणून नर्वह े तर 

िेशाच्या आर्थरक व्यवस्थिेे मागरिशरन करणारी प्रमुि संस्था म्हणून 

ववकवसत करण्यात आले. सरकारच्या धोरणानंुसार अथरव्यवस्थेिी 

दिशा ठरवणे, ववकासावभमुि बँककंगला प्रोत्साहन िेणे आवण 

सावरिवनक वहत लक्षात घेऊन वनणरय घेण े या िबाबिाऱ्या अवधक 

ठळक झाल्या. तसेि ग्रामीण व कृषी क्षेत्राकडे लक्ष िेऊन आर्थरक 

समावेशन (Financial Inclusion) वाढवण्यािे प्रयत्नही सुरू झाल.े 

यामुळे RBI िी भूवमका अवधक व्यापक, िबाबिारीपूणर आवण 

िेशाच्या सवांगीण आर्थरक ववकासासाठी अत्यंत महत्त्वािी बनली. 

ववकासािा टप्पा (Post-Independence Development) 

स्वातंत्र्यानंतर RBI ने िेशाच्या आर्थरक ववकासात अत्यंत 

महत्त्वािी भूवमका बिावली. या काळात भारतािी अथरव्यवस्था 

मुख्यतः कृषीप्रधान होती आवण ववत्तीय सुववधा ग्रामीण भागात कमी 

प्रमाणात उपलब्ध होत्या. त्यामुळे RBI न ेसमावेशक (inclusive) 
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आवण संतुवलत ववकासासाठी अनेक उपाययोिना केल्या. शेती व 

ग्रामीण भागासाठी किरपुरवठा वाढवला 

• सहकारी बँका व प्रािेवशक ग्रामीण बँकांना प्रोत्साहन दिल े

• औद्योवगक ववकासासाठी ववत्तीय सहाय्य केल े

1) कृषी व ग्रामीण ववकासावर भर 

RBI न े शेतकरी आवण ग्रामीण भागासाठी किरपुरवठा 

वाढवण्यावर ववशेष लक्ष दिल.े सहकारी बँका आवण ग्रामीण ववत्तीय 

संस्थांना प्रोत्साहन िेऊन शेतीसाठी आवश्यक वनधी उपलब्ध करून 

दिला. यामुळे शेती उत्पािनात वाढ झाली आवण ग्रामीण 

अथरव्यवस्था मिबूत झाली. 

 2) बकँािं ेराष्ट्रीयीकरण व ववस्तार 

1969 आवण 1980 या िोन टप्प्यांत भारतातील प्रमुि 

व्यापारी बँकांिे राष्ट्रीयीकरण करण्यात आल.े या ऐवतहावसक 

वनणरयामागे िेशाच्या आर्थरक ववकासाला गती िेणे आवण बँककंग सेवा 

सवर स्तरांपयंत पोहोिवणे हा मुख्य हते ू होता. या संपूणर प्रदक्रयेत 

RBI न ेवनयामक आवण मागरिशरक संस्था म्हणून महत्त्वािी भूवमका 

बिावली. 

उदद्दष्ट: 

बँककंग सुववधा केवळ शहरी भागापुरत्या मयारदित न राहता 

ग्रामीण व िगुरम भागातही उपलब्ध र्वहाव्यात, शेतकरी, लघुउद्योग, 

छोया व्यावसावयकांना किरसहाय्य वमळाव े आवण आर्थरक 

असमानता कमी र्वहावी हा मुख्य उद्देश होता. 
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पररणाम: 

राष्ट्रीयीकरणानतंर िेशभरात बँक शािांिी मोठ्या प्रमाणावर 

वाढ झाली. ग्रामीण भागात नवीन शािा उघडल्या गेल्या आवण 

सवरसामान्य नागररक, शेतकरी व लघुउद्योगांना प्रथमि औपिाररक 

बँककंग प्रणालीिा लाभ वमळू लागला. यामुळे बित सवय वाढली, 

किरसुववधा सुलभ झाल्या आवण आर्थरक ववकासाला िालना 

वमळाली. 

 3) प्राधान्य क्षते्र किर (Priority Sector Lending) 

Reserve Bank of India न े काही महत्त्वाच्या क्षते्रांना 

“प्राधान्य क्षेत्र” म्हणून घोवषत केले, जयामध्ये शेती, लघुउद्योग, 

वशक्षण आवण गृहवनमारण यांिा समावेश होतो. या वनणरयानुसार 

बँकांना या क्षेत्रांना ठराववक प्रमाणात किर िेणे बंधनकारक करण्यात 

आल.े त्यामुळे आर्थरकिषृ्या िबुरल घटक, शेतकरी आवण लहान 

उद्योिकानंा सहिपणे आर्थरक मित वमळू लागली आवण िेशाच्या 

सवांगीण ववकासाला िालना वमळाली. 

4) ववत्तीय ससं्थािंी स्थापना 

Reserve Bank of India च्या मागरिशरनािाली अनेक 

महत्त्वाच्या ववत्तीय संस्था स्थापन करण्यात आल्या, त्यापैकी 

NABARD (1982) ही एक प्रमुि संस्था आह.े या ससं्थेिे मुख्य 

उदद्दष्ट कृषी व ग्रामीण ववकासासाठी ववशेष ववत्तीय सहाय्य उपलब्ध 

करून िेणे ह े होते. NABARD च्या स्थापनेमुळे शेतकरी, 

स्वयंरोिगार करणारे लोक आवण ग्रामीण उद्योगांना िीघरकालीन व 

सुलभ किर वमळू लागल,े जयामुळे ग्रामीण अथरव्यवस्था अवधक 

मिबूत झाली आवण ववकासाला गती वमळाली. 
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 5) आर्थरक वनयोिन व वनयतं्रण 

1) िलनववषयक धोरण (Monetary Policy) 

RBI ठराववक कालावधीनसुार िलनववषयक धोरण िाहीर 

करते. या धोरणाद्वारे िेशातील पैशांिा पुरवठा, व्याििर आवण 

किरप्रवाह यांिे वनयमन केल ेिाते. अथरव्यवस्थेत िास्त पैसा दिरत 

असल्यास महागाई वाढू शकते, तर कमी पैसा असल्यास आर्थरक वाढ 

मंिाव ू शकते. त्यामुळे RBI संतुलन रािण्यािा प्रयत्न करते. 

िलनववषयक धोरणाच्या माध्यमातून अथरव्यवस्थते दकती पैसा 

असावा ह े ठरवले िाते. महागाई (Inflation) वाढल्यास व्याििर 

वाढवून पैशांिा पुरवठा कमी केला िातो, तर आर्थरक वाढ 

मंिावल्यास व्याििर कमी करून किरप्रवाह वाढवला िातो. यामुळे 

उद्योग, व्यापार आवण सामान्य नागररक यांना वस्थर व सुरवक्षत 

आर्थरक वातावरण वमळते. अशा प्रकारे RBI ि ेिलनववषयक धोरण 

िेशाच्या आर्थरक आरोग्यासाठी अत्यंत महत्त्वािे ठरते. 

2) महागाई वनयतं्रण (Inflation Control) 

महागाई म्हणिे वस्तू व सवेांच्या दकमती सातत्याने वाढणे 

होय. महागाई िास्त झाल्यास सामान्य लोकांच्या िरेिी शक्तीवर 

पररणाम होतो, त्यामुळे ती वनयंत्रणात ठेवणे अत्यंत आवश्यक असते. 

Reserve Bank of India ववववध उपायांिा वापर करून महागाई 

वनयंवत्रत करण्यािा प्रयत्न करते. 

RBI रेपो रेट (Repo Rate) वाढवते तेर्वहा बँकानंा किर 

महाग पडते, त्यामुळे त्या ग्राहकांना दिल्या िाणाऱ्या किारवरही 

िास्त व्याि आकारतात. यामुळे लोक आवण उद्योग कमी किर घतेात 

व ििर कमी होतो, पररणामी महागाई कमी होण्यास मित होते. 
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याउलट, RBI रेपो रेट कमी करत े तेर्वहा किर स्वस्त होते. 

त्यामुळे लोक िास्त किर घेतात, ििर वाढतो आवण बािारात 

मागणी वाढते. अशा प्रकारे गरिेनुसार रेपो रेटमध्ये बिल करून 

RBI बािारातील मागणी आवण पुरवठा यामध्ये सतंलुन राित े

आवण अथरव्यवस्था वस्थर ठेवते. 

3) पशैािंा परुवठा वनयतं्रण (Control of Money Supply) 

Reserve Bank of India अथरव्यवस्थेत दिरणाऱ्या पैशांिे 

प्रमाण (Money Supply) वनयंवत्रत करण्यािे महत्त्वािे काम करते. 

अथरव्यवस्थेत िर िूप िास्त पैसा दिरत असेल तर वस्त ूव सेवांिी 

मागणी वाढते आवण महागाई वाढण्यािी शक्ट्यता असते. उलट, िर 

पैसा कमी प्रमाणात उपलब्ध असेल तर ििर आवण गुंतवणूक कमी 

होते, जयामुळे आर्थरक मंिी येऊ शकते. म्हणूनि RBI अथरव्यवस्थेत 

योग्य प्रमाणात पैसा राहील यासाठी संतुलन रािण्यािा प्रयत्न 

करते. यासाठी ती CRR (Cash Reserve Ratio) आवण SLR 

(Statutory Liquidity Ratio) सारख्या साधनांिा वापर करत.े 

CRR वाढवल्यास बँकांकडे किर िेण्यासाठी कमी पैसा उरतो, 

त्यामुळे बािारातील पैसा कमी होतो. तसिे SLR द्वारेही बँकांना 

ठराववक रक्कम सुरवक्षत स्वरूपात ठेवावी लागते, जयामुळे 

किरप्रवाहावर वनयंत्रण ठेवल े िात.ेअशा प्रकारे RBI ववववध 

उपाययोिनांच्या मितीने पैशांिा पुरवठा वनयंवत्रत करून आर्थरक 

स्थैयर रािते. 

4) व्याििर वनयतं्रण (Interest Rate Regulation) 

Reserve Bank of India बँकांच्या किारवरील 

व्याििरांवर अप्रत्यक्षपणे वनयंत्रण ठेवते. RBI स्वतः सवर किांि ेिर 
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थेट ठरवत नाही, पण रेपो रेट, ररर्वहसर रेपो रेट यांसारख्या 

साधनांद्वारे बँकांच्या किरिरांवर प्रभाव टाकते. व्याििर कमी 

झाल्यास किर स्वस्त होते, त्यामुळे उद्योग, व्यवसाय आवण सामान्य 

लोक अवधक किर घेतात. यामुळे गुंतवणूक व ििर वाढतो आवण 

अथरव्यवस्थेला गती वमळत.े त्याउलट, व्याििर वाढल्यास किर 

महाग होते. त्यामुळे लोक कमी किर घेतात, ििर कमी होतो आवण 

बितीकडे अवधक कल वाढतो. यामुळे महागाईवर वनयंत्रण ठेवण्यास 

मित होते.अशा प्रकारे व्याििरांमध्ये बिल करून RBI 

अथरव्यवस्थेिी गती सतंुवलत ठेवते आवण आर्थरक स्थैयर रािते. 

 5) किरप्रवाह वनयतं्रण (Credit Control) 

RBI बँकांना दकती व कोणत्या क्षेत्राला किर द्यायिे यावर 

मागरिशरन करते.प्राधान्य क्षेत्रांना (शेती, लघुउद्योग) िास्त किर 

अनावश्यक किरवाढ टाळण्यासाठी वनयम यामुळे अथरव्यवस्था 

संतुवलत राहते. 

6) आर्थरक स्थयैर रािण े(Maintaining Economic Stability) 

Reserve Bank of India िेशातील आर्थरक स्थैयर 

रािण्यासाठी ववववध उपाययोिना करते. यामध्य े महागाई 

वनयंत्रणासाठी रेपो िरासारख्या साधनािंा वापर करून पैशांिा 

पुरवठा वनयंवत्रत केला िातो, बँककंग प्रणालीवर िेिरेि ठेवून 

आर्थरक सुरवक्षतता सुवनवित केली िाते, तसेि आर्थरक संकटाच्या 

काळात बँकानंा तरलता (Liquidity) पुरवून बािार वस्थर ठेवला 

िातो. यावशवाय वविेशी िलन साठ्याि े व्यवस्थापन करून 

रुपयािी ककंमत वस्थर ठेवण्यािा प्रयत्न केला िातो. अशा प्रकारे 
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RBI अथरव्यवस्थेतील िढ-उतार वनयंवत्रत करून िेशािी आर्थरक 

व्यवस्था मिबूत आवण वस्थर ठेवते. 

1991 च्या आर्थरक सुधारणांनंतर RBI िी भूवमका अवधक 

महत्त्वािी झाली. वतने बँककंग क्षेत्रात सुधारणा केल्या, वडविटल 

व्यवहारानंा प्रोत्साहन दिल े आवण महागाई वनयंत्रणासाठी प्रभावी 

धोरणे राबवली. 

आि RBI UPI, वडविटल पेमेंट्स, आवण ववत्तीय समावेशन 

यांसारख्या उपक्रमांद्वारे आधवुनक भारताच्या अथरव्यवस्थलेा मिबूत 

करत आह.े 

आधवुनक काळातील भवूमका (Modern Phase) 

1991 च्या आर्थरक सुधारणांनंतर RBI िी भूवमका अवधक 

महत्त्वािी झाली. वतने बँककंग क्षेत्रात सुधारणा केल्या, वडविटल 

व्यवहारानंा प्रोत्साहन दिल े आवण महागाई वनयंत्रणासाठी प्रभावी 

धोरणे राबवली. आि RBI UPI, वडविटल पेमेंट्स, आवण ववत्तीय 

समावेशन यांसारख्या उपक्रमांद्वारे आधुवनक भारताच्या 

अथरव्यवस्थेला मिबूत करत आह.े आधुवनक काळात भारतीय 

ररझर्वहर बँक (Reserve Bank of India) िी भूवमका अवधक 

व्यापक आवण गवतमान झाली आह.े िागवतकीकरण, उिारीकरण 

आवण तंत्रज्ञानाच्या वेगवान प्रगतीमुळे अथरव्यवस्थेत मोठे बिल झाले 

आहते. 1991 नतंरच्या आर्थरक सुधारणांपासून RBI न ेबँककंग क्षेत्र 

अवधक स्पधारत्मक, पारिशरक आवण मिबूत करण्यासाठी अनेक 

उपाययोिना केल्या. वडविटल व्यवहारानंा प्रोत्साहन िेणे, UPI 

आवण इतर इलेक्ट्रॉवनक पेमेंट प्रणालींिा ववकास, तसेि सायबर 
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सुरवक्षततेसाठी कठोर वनयम लाग ू करणे ही आधुवनक काळातील 

महत्त्वािी पावले आहते. 

यावशवाय, RBI िलनववषयक धोरण अवधक पारिशरक 

पद्तीने राबवत े आवण महागाई वनयंत्रणासाठी स्पष्ट लक्ष्य 

(Inflation Targeting) ठेवते. ववत्तीय स्थैयर रािण्यासाठी बँकांवर 

कडक िेिरेि ठेवली िाते, तणाव िािण्या (Stress Tests) 

घेतल्या िातात आवण आवश्यक तेथे सुधारात्मक उपाय केले िातात. 

कोववड-19 सारख्या संकटाच्या काळातही RBI न ेव्याििर कपात, 

तरलता वाढ आवण किर सवलतीसारख्या उपायांनी अथरव्यवस्थेला 

आधार दिला. 

एकूणि, आधुवनक काळात RBI केवळ िलन िारी करणारी 

संस्था नसनू वडविटल अथरव्यवस्थेिी प्रवतरक, ववत्तीय स्थैयारिी रक्षक 

आवण आर्थरक ववकासािी दिशा ठरवणारी प्रमुि संस्था बनली आह.े 

उदद्दष्ट े(Objectives) 

1) िलन स्थयैर रािण े(Monetary Stability) 

RBI िे मुख्य उदद्दष्ट म्हणिे िेशातील िलनािी ककंमत वस्थर 

ठेवणे होय. महागाई (Inflation) िास्त वाढू नय े आवण पैशांिी 

क्रयशक्ती रटकून राहावी यासाठी RBI ववववध उपाययोिना करत.े 

िलन वस्थर रावहल्यास लोकांिा अथरव्यवस्थेवर ववश्वास वाढतो. 

2) आर्थरक स्थयैर रािण े(Economic Stability) 

िेशािी संपूणर अथरव्यवस्था वस्थर आवण संतुवलत राहावी ह े

RBI िे महत्त्वािे उदद्दष्ट आह.े महागाई, बेरोिगारी, उत्पािन 

यामध्य े संतुलन रािून आर्थरक ववकास साधण्यािा प्रयत्न केला 

िातो. 
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3) िलन व पत वनयतं्रण (Control of Currency & Credit) 

RBI िेशातील पैशांिा पुरवठा आवण किरप्रवाह वनयवंत्रत 

करते. िास्त पैसा असेल तर महागाई वाढते आवण कमी पैसा असेल 

तर आर्थरक मंिी येऊ शकते. त्यामुळे योग्य प्रमाणात पैसा उपलब्ध 

राहील यािी काळिी घेतली िाते. 

4) बकँकंग प्रणालीि े वनयमन (Regulation of Banking 

System) 

RBI सवर बँका आवण ववत्तीय संस्थांवर वनयंत्रण ठेवत.े बँका 

वनयमांनुसार काम करत आहते का, त्यािंी आर्थरक वस्थती मिबूत 

आह ेका यावर िेिरेि ठेवली िाते. यामुळे बँककंग प्रणाली सुरवक्षत 

आवण ववश्वासाहर राहते. 

5) ववत्तीय समावेशन वाढवण े(Financial Inclusion) 

िेशातील प्रत्येक व्यक्तीपयंत बँककंग सुववधा पोहोिवणे ह े

RBI िे उदद्दष्ट आह.े ग्रामीण भाग, गरीब आवण िबुरल घटकांना 

बँककंग सेवा वमळावी यासाठी ववववध योिना राबवल्या िातात. 

6) आर्थरक ववकासाला िालना िणे े(Economic Development) 

RBI ववववध धोरणांद्वारे उद्योग, शेती, लघुउद्योग आवण सेवा 

क्षेत्राच्या ववकासाला मित करते. योग्य किरपुरवठा आवण ववत्तीय 

सहाय्यामुळे िेशाच्या आर्थरक प्रगतीला िालना वमळते. 

7) परकीय िलन व्यवस्थापन (Foreign Exchange 

Management) 

RBI िेशातील परकीय िलन (Foreign Exchange) 

साठ्याि े व्यवस्थापन करते. आयात-वनयारत व्यवहार सरुळीत 
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िालावेत आवण रुपयािे मूल्य वस्थर राहावे यासाठी उपाय केले 

िातात. 

8) िनतिेा ववश्वास रटकवण े(Public Confidence) 

बँककंग आवण आर्थरक प्रणालीवर लोकांिा ववश्वास कायम 

ठेवणे ह े अत्यंत महत्त्वािे उदद्दष्ट आह.े सुरवक्षत, पारिशरक आवण 

प्रभावी बँककंग सेवा िेऊन RBI हा ववश्वास रटकवते. 

Functions भारतीय ररझर्वहर बकँ (Reserve Bank of India) – 

काय े(Functions)  

1) नोटा िारी करण े(Issue of Currency) 

RBI ला भारतात िलन (Currency) िारी करण्यािा 

एकावधकार आह.े ₹2 पेक्षा िास्त मूल्याच्या सवर नोटा RBI िारी 

करते. यामुळे िेशात एकसमान आवण वनयंवत्रत िलन व्यवस्था 

रािली िात.े 

2) सरकारिी बकँ (Banker to Government) 

RBI कें ि आवण राजय सरकारिी बँक म्हणून काम करते. 

1. सरकारिे पैसे िमा करणे 

2. सरकारच्या वतीने िेयके करणे 

3. आवश्यकतनेुसार सरकारला किर िेणे 

3) बकँािंी बकँ (Banker’s Bank) 

RBI इतर सवर बँकांसाठी बँक म्हणून कायर करते. 

1. बँका आपले रािीव वनधी RBI कडे ठेवतात 

2. अडिणीच्या वेळी RBI कडून किर घतेात 

3. बँकांमधील व्यवहारांि ेवनपटारा (Clearing) RBI करत े
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4) शेवटिा किरिाता (Lender of Last Resort) 

िेर्वहा एिािी बँक आर्थरक अडिणीत येते आवण इतरत्र किर 

वमळत नाही, तेर्वहा RBI त्या बँकेला किर िेते. यामुळे बँककंग प्रणाली 

कोसळण्यापासून वािते. 

5) पत वनयतं्रण (Control of Credit) 

RBI अथरव्यवस्थेत किारिा पुरवठा वनयंवत्रत करते. 

1. रेपो रेट, CRR, SLR सारिी साधने वापरत े

2. महागाई आवण आर्थरक वाढ यामध्य ेसंतुलन ठेवत े

6) परकीय िलन वनयतं्रण (Control of Foreign Exchange) 

RBI िेशातील परकीय िलन व्यवहारािंे वनयमन करते. 

1. आयात-वनयारत व्यवहार वनयंत्रण 

2. रुपयािे मूल्य वस्थर ठेवणे 

3. परकीय िलन साठा व्यवस्थापन 

7) वक्ट्लअठरंग हाऊस (Clearing House) 

RBI बँकांमधील िेक व इतर व्यवहारांिे वनपटारा करते. 

यामुळे व्यवहार िलि आवण सुरवक्षत होतात. 

8) आर्थरक सल्लागार (Controller & Advisor) 

RBI सरकारला आर्थरक ववषयांवर सल्ला िेते. 

1. आर्थरक धोरण तयार करण्यात मित 

2. ववत्तीय वनयोिनामध्ये मागरिशरन 

9) ववत्तीय स्थयैर रािण े(Maintaining Financial Stability) 

RBI संपूणर बँककंग आवण ववत्तीय प्रणाली वस्थर ठेवते. 

1. बँकांवर वनयंत्रण व िेिरेि 

2. संकटाच्या काळात उपाययोिना 
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10) ववकासात्मक काय े(Developmental Functions) 

RBI िेशाच्या आर्थरक ववकासासाठी ववववध उपक्रम राबवते. 

1. ग्रामीण व कृषी क्षेत्राला प्रोत्साहन 

2. लघुउद्योगानंा सहाय्य 

3. वडविटल पेमेंट्सला िालना 

1.4 िलनववषयक धोरण –अथर, ववैशष्ये आवण साधन े(monetary 

policy meaning features and tool) 

अथर (Meaning) 

िलनववषयक धोरण म्हणिे िेशातील पैशांिा पुरवठा 

(Money Supply), व्याििर (Interest Rate) आवण किरप्रवाह 

(Credit Flow) यांिे वनयमन करून महागाई वनयंत्रणात ठेवणे व 

आर्थरक स्थैयर रािणे ही प्रदक्रया होय. भारतात ह े धोरण भारतीय 

ररझर्वहर बँक (Reserve Bank of India) राबवते. 

यािे मुख्य उदद्दष्ट म्हणिे ककंमत स्थयैर (Price Stability) रािून 

आर्थरक वाढीस िालना िेणे. 

ववैशष्य े(Features of Monetary Policy) 

1) ककंमत स्थयैारला प्राधान्य (Priority to Price Stability) 

मुिानीतीिे मुख्य उदद्दष्ट महागाई वनयंत्रणात ठेवणे ह े आह.े 

ककंमती अवनयंवत्रत वाढू नयेत यासाठी ववववध उपाययोिना केल्या 

िातात, जयामुळे पैशािी क्रयशक्ती (purchasing power) रटकून 

राहत ेआवण अथरव्यवस्था सतंवुलत राहते. 

2) आर्थरक वाढीस परूक (Support to Economic Growth) 
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मुिानीतीद्वारे उद्योग, शेती आवण सेवा क्षेत्रांना आवश्यक 

किरपुरवठा उपलब्ध करून दिला िातो. यामुळे गुंतवणूक वाढते, 

उत्पािन वाढते आवण एकूण आर्थरक ववकासाला िालना वमळते. 

3) वनयोवित व वनयवमत घोषणा (Planned and Periodic 

Announcements) 

Reserve Bank of India िर िोन मवहन्यांनी मुिानीती 

िाहीर करते. या वनयोिनबद् घोषणेमुळे पारिशरकता 

(transparency) वाढते आवण बािारातील ववश्वास कायम राहतो. 

4) व्याििरावंर वनयतं्रण (Control over Interest Rates) 

मुिानीतीद्वारे रेपो रेट, ररर्वहसर रेपो रेट यांसारख्या िरांमध्ये 

बिल करून बािारातील किरिरांवर अप्रत्यक्ष वनयंत्रण ठेवल ेिात.े 

यामुळे किर घेणे व ििर करण्यावर पररणाम होतो. 

5) ववत्तीय स्थयैर रािण े(Ensuring Financial Stability) 

बँककंग प्रणाली मिबूत राहावी, आर्थरक संकटे टाळली िावीत 

आवण ववत्तीय संस्थांवर ववश्वास रटकून राहावा यासाठी 

मुिानीतीद्वारे आवश्यक उपाययोिना केल्या िातात. 

िलनववषयक धोरणािी साधन े(Tools of Monetary Policy) 

(अ) पररमाणात्मक साधन े(Quantitative Tools) 

1) रेपो रेट (Repo Rate) 

रेपो रेट म्हणिे ररझर्वहर बँक ऑि इंवडया (RBI) बँकांना किर 

िेताना आकारत असलेला व्याििर होय. िेर्वहा बँकानंा पैशांिी 

गरि असते, तेर्वहा त्या RBI कडून या िराने किर घेतात. रेपो रेट 

वाढला तर किर महाग होते आवण कमी झाला तर किर स्वस्त होते. 
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उिाहरण: िर रेपो रेट 6% वरून 7% झाला, तर बँका िास्त 

व्यािाने किर घतेील आवण ग्राहकांनाही किर महाग वमळेल. 

ररझर्वहर बकँ ऑि इंवडया (RBI) बकँानंा अल्पकालीन किर ितेाना िो 

व्याििर आकारत,े त्याला रेपो रेट म्हणतात. 

a) रेपो रेट वाढला → बकँानंा किर महाग पडत े→ ग्राहकासंाठी किर 

महाग होत े→ ििर कमी होतो → महागाई कमी होत े

b) रेपो रेट कमी झाला → बकँानंा किर स्वस्त वमळत े→ ग्राहकानंा 

किर स्वस्त वमळत े→ गुतंवणकू व ििर वाढतो → महागाई वाढू शकत े

2) ररर्वहसर रेपो रेट (Reverse Repo Rate) 

ररर्वहसर रेपो रेट म्हणिे बँका आपले िास्तीिे पैसे RBI कडे 

ठेवतात आवण त्यावर RBI त्यांना व्याि िेते. हा िर बँकांना पैस े

RBI कडे ठेवण्यास प्रोत्सावहत करतो. 

उिाहरण: िर ररर्वहसर रेपो रेट वाढला, तर बँका ग्राहकांना किर 

िेण्याऐविी पैसे RBI कडे ठेवतील, त्यामुळे बािारात पैशांिा 

पुरवठा कमी होतो. 

a) ररर्वहसर रेपो रेट वाढला → बकँा RBI कड ेपसै ेठेवण्यास प्राधान्य 

ितेात → बािारात पशैािंा परुवठा कमी होतो → महागाई कमी 

होत े

b) ररर्वहसर रेपो रेट कमी झाला → बकँा ग्राहकानंा िास्त किर ितेात 

→ बािारात पशैािंा परुवठा वाढतो → महागाई वाढत े

3) रोि रािीव प्रमाण (CRR – Cash Reserve Ratio) 

CRR म्हणिे बँकांनी त्यांच्या ठेवींमधील काही टके्क रक्कम 

RBI कडे रोि स्वरूपात ठेवणे बंधनकारक असत.े यावर बँकांना 

व्याि वमळत नाही. 
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उिाहरण: िर CRR 4% असेल आवण बँकेकडे ₹100 कोटी ठेवी 

असतील, तर ₹4 कोटी RBI कडे ठेवाव ेलागतील. 

बकँानंी आपल्या ठेवींिा ठराववक टक्का RBI कड े रोि स्वरूपात 

ठेवण ेआवश्यक असत.े 

a) CRR वाढला → बकँाकंड ेकिर िणे्यासाठी कमी पसै ेउरतात → 

किर कमी दिल ेिात े→ महागाई कमी होत े

b) CRR कमी झाला → बकँाकंड े िास्त पसै े उपलब्ध होतात → 

किरवाटप वाढत े→ महागाई वाढत े

4) वधैावनक तरलता प्रमाण (SLR – Statutory Liquidity 

Ratio) 

SLR म्हणि े बँकांनी त्याचं्या ठेवींमधील काही टके्क रक्कम 

सोने, रोि ककंवा सरकारी रोख्यांमध्ये ठेवणे आवश्यक असते. यामुळे 

बँकांिी आर्थरक सुरवक्षतता वाढते. 

उिाहरण: िर SLR 18% असेल आवण ठेवी ₹100 कोटी असतील, 

तर ₹18 कोटी सरुवक्षत साधनांमध्ये गुंतवाव ेलागतील. 

a) SLR वाढला → बकँानंा िास्त रक्कम सरुवक्षत ठेवावी लागत े→ 

किर िणे्यासाठी कमी पसै े→ महागाई कमी होत े

b) SLR कमी झाला → बकँाकंड ेिास्त पसै ेकिारसाठी उपलब्ध → 

किरवाटप वाढत े→ महागाई वाढत े

5) िलु्या बािारातील व्यवहार (Open Market Operations – 

OMO) 

िुल्या बािारातील व्यवहार म्हणिे ररझर्वहर बँक ऑि इंवडया 

(RBI) बािारात सरकारी रोिे (Government Securities) 
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िरेिी ककंवा ववक्री करून अथरव्यवस्थेतील पैशांिा पुरवठा 

(liquidity) वनयंवत्रत करण्यािी प्रदक्रया होय. 

हा एक महत्त्वािा मौदिक धोरणािा (Monetary Policy) 

साधन आह,े जयाद्वारे RBI महागाई (inflation) आवण 

अथरव्यवस्थेतील पैशांिा प्रवाह वनयंवत्रत करते.  

a) RBI रोि ेिरेिी करत ेतरे्वहा 

िेर्वहा RBI बािारातून सरकारी रोि ेिरेिी करते, तेर्वहा ती 

बँका आवण इतर संस्थांना त्याच्या बिल्यात पैसे िेते. 

     पररणाम: 

बँकांकडे िास्त पैसे उपलब्ध होतात. 

किरवाटप वाढते. 

लोकांिा ििर आवण गुंतवणूक वाढते. 

महागाई वाढण्यािी शक्ट्यता असते. 

     उिाहरण: 

समिा RBI ने ₹1000 कोटींिे सरकारी रोिे िरेिी केल,े 

→ बँकांना ₹1000 कोटी वमळाले. 

→ त्या िास्त किर िेऊ शकतात. 

→ बािारात पैशांिी वाढ होते. 

 b) RBI रोि ेववकत ेतरे्वहा 

िेर्वहा RBI सरकारी रोि े ववकते, तेर्वहा बँका आवण 

गुंतवणूकिार ह े रोिे िरेिी करतात आवण त्यासाठी पैसे RBI ला 

िेतात. 

     पररणाम: 

बँकांकडील पैसे कमी होतात. 
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किरवाटप कमी होते. 

लोकांिा ििर कमी होतो. 

महागाई कमी होते. 

     उिाहरण: 

समिा RBI ने ₹500 कोटींिे रोिे ववकले, 

→ बँकांनी ₹500 कोटी RBI ला दिल े

→ बँकांकडे कमी पैसे उरल े

→ किर कमी दिले िाईल 

रोि ेिरेिी → पसै ेवाढतात → महागाई वाढत े

रोि ेववक्री → पसै ेकमी होतात → महागाई कमी होत े

(ब) गणुात्मक साधन े(Qualitative Tools) 

Reserve Bank of India अथरव्यवस्थेत किारिे योग्य 

वनयमन करण्यासाठी काही गुणात्मक (qualitative) उपाय वापरते. 

पत मयारिा (Credit Rationing) म्हणिे बँकानंी कोणत्या क्षेत्राला 

दकती किर द्यायिे यावर मयारिा घालण े होय. यामुळे िास्त 

िोिमीच्या ककंवा अनावश्यक क्षेत्रात किारिा ओघ कमी होतो आवण 

शेती, लघुउद्योग यासंारख्या महत्त्वाच्या क्षेत्रांना प्राधान्य वमळते. 

नैवतक समिावणी (Moral Suasion) या पद्तीत RBI बँकांवर 

कडक वनयम लाित नाही, तर त्यांना बैठका, सिूना आवण 

मागरिशरनाद्वारे िबाबिारीन े वागण्यास प्रवृत्त करते. उिाहरणाथर, 

महागाई वाढत असताना RBI बँकांना अनावश्यक किरवाटप कमी 

करण्यािा सल्ला िेते. वनवडक पत वनयंत्रण (Selective Credit 

Control) या उपायात वववशष्ट वस्तू ककंवा क्षेत्रासाठी किारवर थेट 

वनयंत्रण ठेवले िात,े िस े की साठेबािी टाळण्यासाठी काही 
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वस्तूंवरील किारवर कडक अटी लावणे. या सवर उपायांमुळे किारिा 

योग्य वापर होतो, महागाई वनयंत्रणात राहते आवण अथरव्यवस्थेत 

स्थैयर रटकून राहत.े 

1) पत मयारिा (Credit Rationing) 

RBI कडून वापरले िाणारे पत मयारिा (Credit 

Rationing) ह ेएक गुणात्मक वनयंत्रण साधन आह.े यामध्ये बँकांनी 

कोणत्या क्षेत्राला दकती किर द्यायि े यावर मयारिा घालण्यात येत.े 

म्हणिेि, RBI बँकांना वनिेश िेते की काही वववशष्ट क्षेत्रांमध्ये 

किरवाटप कमी करावे आवण महत्त्वाच्या क्षेत्रानंा िस े की शेती, 

लघुउद्योग ककंवा आवश्यक उत्पािन क्षेत्रांना प्राधान्य द्याव.े यामुळे 

अनावश्यक ककंवा िास्त िोिमीच्या क्षेत्रात किारिा अवत वापर 

टाळला िातो आवण अथरव्यवस्थेत संतुलन रािले िाते. तसेि, 

किारिा योग्य दिशेने वापर होऊन आर्थरक स्थैयर रटकवून ठेवण्यास 

मित होते. 

2) नवैतक समिावणी (Moral Suasion) 

RBI कडून वापरल े िाणारे नवैतक समिावणी (Moral 

Suasion) ह ेएक गुणात्मक वनयंत्रण साधन आह.े या पद्तीत RBI 

बँकांवर थेट कायिेशीर बंधने न लािता त्यांना सूिना, मागरिशरन 

आवण सल्ल्याच्या माध्यमातून योग्य किरवाटप करण्यास प्रवृत्त करते. 

RBI वेळोवेळी बँकांच्या अवधकाऱ्यांसोबत ििार करून आर्थरक 

पररवस्थती समिावत े आवण िबाबिारीने वनणरय घेण्यािी अपेक्षा 

व्यक्त करते. उिाहरणाथर, महागाई वाढत असल्यास RBI बँकांना 

अनावश्यक किरवाटप कमी करण्यािा सल्ला िेते. या पद्तीमुळे 
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बँकांमध्ये स्वानुशासन वाढते, सहकायारिी भावना वनमारण होत े

आवण अथरव्यवस्थेत स्थैयर रािण्यास मित होत.े 

3) वनवडक पत वनयतं्रण (Selective Credit Control) 

RBI कडून वापरले िाणारे वनवडक पत वनयतं्रण 

(Selective Credit Control) ह े एक गुणात्मक वनयतं्रण साधन 

आह.े या पद्तीत RBI वववशष्ट वस्तू ककंवा क्षेत्रासाठी दिल्या 

िाणाऱ्या किारवर थेट वनयतं्रण ठेवते. काही वस्तूंमध्य े साठेबािी 

ककंवा कृवत्रम भाववाढ होऊ नये यासाठी बँकांना किर िेताना कडक 

अटी लावण्यास सावंगतले िाते, िस े की िास्त मार्िरन ठेवणे, 

किारिी मयारिा ठरवणे ककंवा अटी कठोर करणे. उिाहरणाथर, 

आवश्यक वस्तूंमध्ये िसे धान्य ककंवा सािर यांच्यावर सटे्टबािी 

वाढल्यास त्या वस्तूंवरील किारवर वनयंत्रण आणल े िाते. या 

उपायामुळे साठेबािी रोिली िाते, महागाई वनयंत्रणात राहत े

आवण बािारात स्थैयर रटकून राहत.े 

िलनववषयक धोरण ह ेिशेाच्या आर्थरक व्यवस्थिे ेमहत्त्वाि े

साधन आह.े योग्य साधनािंा वापर करून RBI महागाई वनयतं्रणात 

ठेवत,े आर्थरक वाढ साधत े आवण ववत्तीय स्थयैर राित.े त्यामळेु 

अथरव्यवस्था सतंवुलत व सक्षम राहत.े 
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UNIT II:  

भारतीय आधवुनक बकँकंग 

Indian Modern Banking 

2.1 भारतीय बकँकंग व्यवस्थिेी ववकासािी टप्प्यानंसुार मांडणी 

(पारंपररक त े आधवुनक – कालानकु्रम, ततं्रज्ञान व महत्त्वाच्या 

घटनावंर आधाररत) 

1. ससंधू संस्कृती (इ.स.पू. 2600–1900) 

2. वैदिक काल (पूवर व उत्तर वैदिक) 

3. महािनपि काल 

4. मौयर काल 

5. शंुग–सातवाहन व इतर उत्तर-मौयर काल (इ.स.पू. 200 – 

इ.स. 300) 

6. गुप्त काल 

7. प्रारंवभक मध्ययुगीन काल (रािपूत/िवक्षण भारतीय राजय)े 

8. सुलतानकालीन राजयव्यवस्था (इ.स. 1206–1526) मधील 

बँककंग व्यवस्था 

9. मुघल काल 

10. युरोपीय व्यापारी व ईस्ट इंवडया कंपनी काल 

11. विरटशकालीन आधुवनक बँककंगिी सुरुवात 

12. बँकांिे राष्ट्रीयीकरण (1969 व 1980) 

13. आर्थरक उिारीकरण (1991 नंतर) 

14. वडविटल व आधुवनक बँककंग युग (2000 नंतर – UPI, 

इंटरनेट बँककंग, दिनटेक) 
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2.2 आधवुनक बकँा (Modern Banks) – अथर, ववैशष्य े आवण 

प्रकार 

(अ) स्मॉल िायनान्स बँक (Small Finance Bank) 

(ब) मायक्रो िायनान्स बँक (Microfinance Bank) 

(क) पेमेंट बँक (Payments Bank) 

(ड) वनओ बँक (Neo Bank) 

2.3 वडविटल बकँकंग : अथर आवण ववैशष्य.े वडविटल बकँकंगि ेप्रकार 

त्यािंा अथर आवण ववैशष्य े (इलेक्ट्रॉवनक बकँकंग – इंटरनटे बकँकंग – 

मोबाईल बकँकंग) 

2.4 सध्याि ेरेंड: र्वहॉट्सअपॅ बकँकंगिी ओळि, एआय आवण िटॅबॉट 

बकँकंग, तसिे इतर वनवतृ्ती बित आवण िीघरकालीन बित उदद्दष्ट.े 

 

भारतातील बँककंग व्यवस्था ही हिारो वषांच्या आर्थरक 

व्यवहारांमधून ववकवसत झालेली आह.े सुरुवातीला सावकार, 

शेटिी, महािन याचं्या माध्यमातून िालणारी पारंपररक व्यवस्था 

आि वडविटल आवण ततं्रज्ञानाधाररत आधुवनक बँककंगमध्ये 

रूपांतररत झाली आह.ेभारतातील बँककंग व्यवस्था ही केवळ आर्थरक 

संस्थांिी मांडणी नसून ती भारतीय समाि, व्यापार, उद्योग आवण 

शासनव्यवस्थेच्या उत्क्रांतीशी वनगवडत असलेली एक व्यापक आवण 

ऐवतहावसक प्रदक्रया आह.े प्रािीन काळात वस्तुवववनमय पद्तीपासून 

सुरुवात होऊन नंतर नाणेप्रिलन, सावकारी व्यवस्था, महािन व 

शेटिी यांच्या माध्यमातून किरपुरवठा आवण व्यापार ववत्तपुरवठा 

यांसारख्या दक्रयाकलापांतून आर्थरक व्यवहारांिी पायाभरणी झाली. 

त्या काळात व्यवहार पूणरपणे ववश्वास, वैयवक्तक ओळि आवण 
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सामाविक प्रवतष्ठवेर आधाररत होत.े “हुण्डी” सारख्या पारंपररक 

साधनांद्वारे िेशांतगरत तसेि आंतरराष्ट्रीय व्यापार सुलभ केला िात 

असे. मध्ययुगीन काळात व्यापारी समुिायांनी ववत्तपुरवठ्याच्या 

पद्ती अवधक संघरटत केल्या, परंतु कोणतहेी कें िीकृत वनयंत्रण ककंवा 

कायिेशीर वनयमन अवस्तत्वात नर्वहते. विरटश सत्ताकाळात प्रथमि 

औपिाररक आवण संस्थात्मक बँककंगिी सुरुवात झाली; पे्रवसडेन्सी 

बँका, नतंरच्या काळातील इम्पीररयल बँक आवण शेवटी ररझर्वहर बँक 

ऑि इंवडया यांच्या स्थापनेमुळे बँककंग क्षेत्राला कायिेशीर िौकट, 

वनयमन आवण सरंिना प्राप्त झाली. स्वातंत्र्यानतंर सरकारने बँककंग 

क्षेत्राला सामाविक आवण ववकासावभमुि दिशा दिली; ग्रामीण 

भागात शािा ववस्तार, शेती व लघुउद्योगानंा किरपुरवठा, तसेि 

बँकांिे राष्ट्रीयीकरण या उपाययोिनांमुळे बँककंग सवरसामान्यांपयंत 

पोहोिले. 1991 नतंरच्या उिारीकरणामुळे स्पधारत्मकता, 

कायरक्षमता आवण िािगी क्षते्रािा सहभाग वाढला, जयामुळे बँककंग 

अवधक गवतमान आवण ग्राहकावभमुि बनले. 21व्या शतकात 

मावहती तंत्रज्ञानाच्या क्रांतीमुळे इंटरनेट बँककंग, मोबाईल बँककंग, 

एटीएम, कोर बँककंग प्रणाली, वडविटल पेमेंट्स, UPI आवण दिनटेक 

नवकल्पना यांमुळे बँककंग व्यवहार अत्यंत वेगवान, सरुवक्षत आवण 

पारिशरक झाले. आििी भारतीय बँककंग व्यवस्था ही आर्थरक 

समावेशन, वडविटलायझेशन, िागवतकीकरण आवण वनयमन यांिा 

संतुवलत संगम आह.े अशा प्रकारे, सावकारांच्या पारंपररक 

व्यवस्थेपासून सुरुवात झालेली भारतीय बँककंग प्रणाली आि 

अत्याधुवनक, तंत्रज्ञानाधाररत आवण िागवतक ििारिी ववत्तीय 
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व्यवस्था म्हणून ववकवसत झाली आह,े िी िेशाच्या सवांगीण आर्थरक 

ववकासात महत्त्वािी भूवमका बिावत आह.े 

2.1 भारतीय बकँकंग व्यवस्थिेी ववकासािी टप्प्यानंसुार मांडणी 

(पारंपररक त े आधवुनक – कालानकु्रम, ततं्रज्ञान व महत्त्वाच्या 

घटनावंर आधाररत)     

प्रािीन व पारंपररक बकँकंग कालिडं (Ancient & Traditional 

Banking System) 

1. ससधं ूससं्कृती (इ.स.प.ू 2600–1900)  

हडप्पा (ससंधू संस्कृती) कालिंडात आिच्या अथारन े

औपिाररक “बँक” अवस्तत्वात नर्वहत्या, परंत ु त्या काळातील 

व्यापार, मोिमाप प्रणाली आवण वस्तू साठवणूक पद्ती यावरून 

आर्थरक व्यवहार अत्यंत प्रगत आवण संघरटत स्वरूपािे होते, अस े

दिसून येत.े या काळात वस्तवुववनमय (Barter System) ही मुख्य 

पद्त होती, जयामध्ये धान्य, धातू, कापड आवण इतर वस्तूंिी 

िेवाणघेवाण केली िात असे. व्यापार िेशांतगरत तसिे परिेशात 

(मेसोपोटेवमया इत्यािी प्रिेशांशी) होत होता, जयामुळे आर्थरक 

व्यवस्थेला स्थैयर आवण ववस्तार वमळाला. 

हडप्पा संस्कृतीत प्रमाणबद् विन व मोिमाप प्रणाली 

(Standardized Weights and Measures) आढळते, िी 

व्यवहारांमध्ये अिूकता आवण ववश्वास वनमारण करण्यासाठी 

महत्त्वािी होती—ह े आधुवनक बँककंगमधील “ववश्वसनीयता” या 

तत्त्वािे प्राथवमक रूप मानले िाते. लोथलसारख्या बंिरांमुळे 

व्यापाराला िालना वमळाली, तर मोठ्या धान्यकोठारांमुळे 

(Granaries) साठवणूक आवण ववतरणािी व्यवस्था ववकवसत 
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झाली होती. ही धान्यसाठवणूक प्रणाली आिच्या बँककंगमधील “ठेव 

स्वीकारणे” (Deposits) या संकल्पनेशी काही प्रमाणात साधम्यर 

िशरवते. 

तथावप, या काळात किर, व्याििर ककंवा ववत्तीय मध्यस्थ 

(Financial Intermediary) यांिी स्पष्ट व वलवित नोंि आढळत 

नाही. त्यामुळे हडप्पा कालीन बँककंग व्यवस्था ही औपिाररक नसनू 

“पूवर-बँककंग” (Proto-banking) स्वरूपािी होती, असे म्हणता 

येते—जयात व्यापार, साठवणूक आवण मोिमाप यांवर आधाररत 

आर्थरक पायाभूत रिना तयार झाली. 

मखु्य ववैशष्य े(सवंक्षप्त) 

• प्रमाणबद् विन व मोिमाप: व्यापारात अिूकता आवण 

ववश्वास वनमारण करण्यासाठी वापरली िात होती. 

• बंिर व व्यापार कें ि:े लोथलसारख्या बंिरांमुळे आंतरराष्ट्रीय 

व स्थावनक व्यापाराला िालना वमळाली. 

• धान्यकोठारे (Granaries): साठवणूक आवण ववतरणािी 

व्यवस्था ववकवसत झाली; ठेव स्वीकारण्यािी प्राथवमक 

संकल्पना. 

• किर व व्यािाि े अभाव: औपिाररक किरव्यवस्था ककंवा 

ववत्तीय मध्यस्थांिी नोंि नाही; बँककंग सुरुवातीच्या 

स्वरूपािी होती. 

• पवूर-बकँकंग (Proto-banking): व्यापार, साठवणूक आवण 

मोिमाप यावर आधाररत आर्थरक पायाभूत रिना तयार 

झाली. 
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ववश्वसनीयता: या प्रणालीमुळे व्यवहारांमध्ये ववश्वास वनमारण झाला, 

िो आधुवनक बँककंगमध्ये वापरल्या िाणाऱ्या ववश्वसनीयतेशी 

साधम्यर िािवतो. 

 

 

 

2. वदैिक काल (पवूर व उत्तर वदैिक) 
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पवूर वदैिक काल (इ.स.प.ू 1500 त े1000) 

वैदिक काळात बँककंग व्यवस्थेिे अवधक स्पष्ट आवण ववकवसत 

स्वरूप दिसून येतो. या काळात “कुवसि” (Kusida) म्हणिे व्यािान े

किर िेणे ही संकल्पना अवस्तत्वात होती. समािात सावकार 

(Moneylenders) ह ेमहत्त्वािे आर्थरक घटक होते, िे लोकांना किर 

िेत आवण त्यावर व्याि आकारत असत. व्यापार, शेती आवण 

वैयवक्तक गरिांसाठी किरपुरवठा केला िात अस.े 

वैदिक सावहत्यामध्ये, ववशेषतः धमरशास्त्रे आवण 

स्मृवतग्रंथांमध्ये किर, व्याििर आवण परतिेड यािंे उल्लेि 

आढळतात. मनुस्मृतीमध्य ेव्याििरांिे वनयम आवण किर परतिेडीि े

तत्त्व दिलेल ेआह,े तर कौरटल्याच्या अथरशास्त्रात (Arthashastra) 

आर्थरक व्यवहार, करव्यवस्था, व्यापार वनयंत्रण आवण किर 

व्यवस्थापन यांिे सववस्तर वणरन आह.े या ग्रंथांमुळे बँककंगसारख्या 

आर्थरक दक्रयाकलापांना नैवतक आवण कायिेशीर िौकट वमळाली 

होती. 

या काळात “वनष्क”, “शतमान” यांसारख्या धातूचं्या नाण्यांिा 

वापर सुरू झाला होता, जयामुळे वस्तुवववनमय पद्तीतून 

िलनाधाररत व्यवहारांकडे संक्रमण झाल.े यामुळे व्यवहार अवधक 

सोपे, मोिमापक्षम आवण व्यापक झाल.े किर व्यवहारांमध्ये ववश्वास 

आवण प्रवतष्ठलेा मोठे महत्त्व होते, आवण करार मुख्यतः मौविक ककंवा 

सामाविक मान्यतेवर आधाररत असत. 

तथावप, वैदिक काळातही आधुवनक बँकासंारख्या संस्था 

अवस्तत्वात नर्वहत्या. व्यवहार वैयवक्तक पातळीवर ककंवा व्यापारी 

समूहांमािर त होत असत. तरीही, किर, व्याि, िलन आवण आर्थरक 
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वनयम यांिा ववकास झाल्यामुळे हा कालिंड “प्रारंवभक बँककंग” 

(Early Banking Stage) म्हणून ओळिला िातो. 

मखु्य ववैशष्य े(सवंक्षप्त) 

• वस्तवुववनमय (Barter System): पैशाऐविी शेतीतील धान्य, 

पशू, वस्तू यांिा वववनमय. 

• सामाविक गट व पररवार: कुटंुब ककंवा िमात माध्यमातून 

आर्थरक व्यवहार, किर ककंवा मित. 

• ठेवीिी सरुुवात: शे्रष्ठ व्यक्ती ककंवा प्रमुि घराण्यांकडे मौल्यवान 

वस्तू ठेवणे. 

• किरव्यवस्था: शस्त्र, धान्य ककंवा अन्य वस्तू उधार िेणे, 

परतिेडीवर ववश्वास आवण सामाविक बंध. 

• सरुक्षा व ववश्वास: आर्थरक व्यवहार पूणरपणे समािाच्या आवण 

नातेसंबंधाचं्या ववश्वासावर आधाररत. 

पूवर वैदिक काळात आर्थरक व्यवहार िूप सोप्या पद्तीन े

िालत, जयातनू नतंरच्या उत्तर वैदिक, महािनपि व मौयरकालीन 

बँककंग व्यवस्थेिी पायाभरणी झाली. 
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उत्तर वदैिक कालीन बकँकंग(इ.स.प.ू 1000 त े600) 

उत्तर वैदिक काळात (इ.स.पू. सुमारे 1000–600) कृषी, 

पशुपालन आवण व्यापार यांिा मोठ्या प्रमाणावर ववकास झाला. 

वस्तुवववनमय पद्तीबरोबरि धातूंच्या नाण्यांिा वापर वाढू 

लागला, जयामुळे आर्थरक व्यवहार अवधक सुलभ झाल.े या काळात 

‘शे्रणी’ (व्यापारी व कारागीर संघ), ‘शे्रष्ठी’ (मोठे व्यापारी) आवण 

‘सेठ’ यांच्याकडे धनसंिय होत असे. ते लोकांना किर िेणे, ठेवी 

स्वीकारणे आवण व्याि आकारणे अशी काये करत. िरी आधुवनक 

अथारने स्वतंत्र बँका नर्वहत्या, तरीही या शे्रष्ठी व शे्रणी संस्था 

बँककंगसिशृ कामे पार पाडत होत्या. किर व्यवहार बहुतेक कृषी, 

व्यापार आवण हस्तकला उद्योगासाठी दिल े िात आवण व्याििर 

पररवस्थतीनुसार ठरवल ेिात. 

यावशवाय, या काळात व्यवहारांिी नोंि ठेवण्यािी प्राथवमक 

पद्त ववकवसत होत होती, जयामुळे आर्थरक वशस्त वनमारण झाली. 

काही रठकाणी वलवित करार (agreement) आवण साक्षीिारांच्या 

उपवस्थतीत व्यवहार केले िात, जयामुळे किरिेडीिी िात्री वाढत 

असे. समािात ववश्वास (trust) हा आर्थरक व्यवहारांिा मुख्य 

आधार होता. तसेि, धमरशास्त्रांमध्ये किर, व्याििर आवण आर्थरक 

व्यवहारांबाबत काही वनयम व मयारिा सांवगतल्या गेल्या होत्या, 

जयामुळे व्यवहारात नवैतकता आवण वनयंत्रण रािले िात होते. 

एकूणि, उत्तर वैदिक काळात बँककंगिी औपिाररक ससं्था 

नसली तरी आर्थरक व्यवहारांिे संघरटत स्वरूप, किरव्यवस्था, ठेवी 

आवण व्याि पद्ती यामुळे आधुवनक बँककंग व्यवस्थेिी पायाभरणी 

या कालिंडात झालेली दिसनू येते. 
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मखु्य ववैशष्य े(सवंक्षप्त) 

• व्यापारी गट आवण श्रषे्ठी/सठे: व्यापारािे कें िीकरण, ठेवी 

स्वीकारणे, किर िेणे व व्याि आकारणे. 

• नाण्यािंा प्रारंवभक वापर: िांिी व इतर धातूंच्या नाण्यािंा 

व्यवहारासाठी वापर, ववश्वासाहरता वाढवली. 

• किरव्यवस्था: शेतकरी, व्यापारी, कारागीर यांना किर, 

व्याििर पररवस्थतीनुसार ठरवला िात. 

• ठेवी व सरुवक्षतता: शे्रष्ठी ककंवा व्यापारी गटांकडे धन ठेवणे. 

• सामाविक वनयम व व्यवहार वशस्त: किरिेड, ठेवी आवण 

व्यवहारांसाठी साक्षीिार व ववश्वासाहर व्यक्तींिा आधार. 

एकूणि, उत्तर वैदिक व महािनपि काळात बँककंगिी 

संकल्पना औपिाररक स्वरूपात नसली तरी वतिी 

पायाभरणी झाली होती. शे्रणी, शे्रष्ठी आवण व्यापारी 

संघटनांच्या माध्यमातून ठेवी, किर व व्याि या मूलभूत 

बँककंग तत्त्वांिा ववकास झाला आवण पुढील मौयरकालीन 

आर्थरक व्यवस्थेसाठी मिबतू पाया तयार झाला.  
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3. महािनपि काळातील बकँकंग व्यवस्था(इ.स.प.ू समुारे 600–

300) 

महािनपि काल (इ.स.पू. समुारे 600–300) हा भारतातील 

आर्थरक संघटनािंा पाया मिबूत होण्यािा काळ मानला िातो. या 

काळात मगध, वैशाली, कोसल आवण अवंती यांसारिी समृद् राजय े

उियास आली. कृषी उत्पािन वाढल,े शहरांिी वाढ झाली आवण 

िरूवरच्या प्रिेशांशी व्यापार सुरू झाला. या सवर घडामोडींमुळे 

आर्थरक व्यवहारांि े प्रमाण वाढल े आवण त्यांना सुव्यववस्थत 

करण्यािी गरि वनमारण झाली—याि रठकाणी बँककंगसिशृ व्यवस्था 

दिसू लागते. महािनपि काळात (इ.स.पू. सुमारे 600–300) 

व्यापार आवण नगरीकरणात मोठी वाढ झाली. वैशाली, मगध, 

कोसल आवण अवंती यासंारख्या महािनपिांमध्ये व्यापारी वगर 

प्रभावी होता. या काळात ‘पंिविहनांदकत नाणी’ (Punch 

Marked Coins) प्रिवलत झाली, जयामुळे आर्थरक व्यवहार अवधक 

प्रमाणबद् आवण ववश्वासाहर झाल.े व्यापारी संघटना (शे्रणी) 

बँकांसारिी काय े करीत—ठेवी स्वीकारणे, किर िेणे, व्यापाऱ्यांना 

प्रवासासाठी भांडवल उपलब्ध करून िेणे आवण काही वेळा सुरवक्षत 
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ठेव (safe custody) सुववधा िेणे. मंदिरांमध्ये व सघंटनांकडेही 

लोक आपल ेधन सरुवक्षत ठेवत असत. 

1) नाणपे्रिलन आवण व्यवहार 

महािनपि काळात ‘पंिविहनांदकत नाणी’ (Punch-

Marked Coins) मोठ्या प्रमाणावर वापरली िात. ही िांिीिी 

नाणी ठरावीक विन्हानंी मुिांदकत असत, त्यामुळे त्यांना 

रािमान्यता आवण ववश्वासाहरता वमळे. नाण्यांमुळे 

वस्तुवववनमयावरिी अवलंवबत्व कमी झाल ेआवण किर-ठेव व्यवहार 

सोपे झाल.े व्यवहारािंे मोिमाप, ककंमत ठरवणे आवण कर वसुली 

अवधक सुसंगत झाली. 

2) श्रेणी, श्रषे्ठी आवण सठे यािंी भवूमका 

या काळात ‘शे्रणी’ (व्यापारी/कारागीर संघटना) आवण ‘शे्रष्ठी’ 

ककंवा ‘सेठ’ (मोठे व्यापारी) ह ेआर्थरक व्यवहारांिे कें ि होते. 

• ठेवी स्वीकारण:े व्यापारी व सामान्य लोक आपले धन शे्रणी 

ककंवा शे्रष्ठीकडे सुरवक्षत ठेवत. 

• किरपरुवठा: शेतकरी, कारागीर व व्यापाऱ्यांना 

व्यवसायासाठी भांडवल दिल ेिाई. 

• व्याििर: पररवस्थतीनसुार व्याि आकारले िाई; 

व्यापारासाठी घेतलेल्या किारवर कृषीपेक्षा वेगळे िर असू 

शकत. 

• ववश्वास व हमी: शे्रणी सिस्यांमध्ये परस्पर हमीिी पद्त 

असे; त्यामुळे किरिेडीिी वशस्त रािली िाई. 
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3) व्यापारवदृ्ी आवण भाडंवल उभारणी 

महािनपि काळात स्थलमागर व निीमागांनी लांब पल्ल्यािा 

व्यापार वाढला. व्यापारी तािे (कारवाँ) तयार करून िरू प्रिेशात 

माल पाठवला िाई. अशा मोवहमांसाठी शे्रणी सामूवहक भांडवल 

उभारत—ह े आधवुनक भागीिारी/गुंतवणुकीसारिेि होते. नफ्याि े

वाटप ठरावीक वनयमांनुसार केले िाई. 

4) सरुवक्षत ठेव आवण सामाविक ससं्थािंी भवूमका 

मंदिरे, गणसंघ व इतर सामाविक संस्था धनािी सरुवक्षत ठेव 

(safe custody) िेत. या संस्थांकडे ठेवलेल ेधन धार्मरक/सामाविक 

कायांसाठीही वापरले िाई. त्यामुळे आर्थरक व्यवहारानंा सामाविक 

ववश्वासािी िोड वमळाली. 

5) कायि ेव वशस्त 

िरी स्वतंत्र बँका नर्वहत्या, तरी व्यवहारासंाठी ठरावीक प्रथा 

व वनयम अवस्तत्वात होते. किारिी नोंि, साक्षीिार, हमीिार यांिा 

वापर होत असे. िसवणूक ककंवा किरिेड न केल्यास सामाविक व 

कायिेशीर वशक्षा होऊ शकत. यामुळे आर्थरक वशस्त रटकून रावहली 

मखु्य ववैशष्य े(सवंक्षप्त) 

• व्यापारी सघंटना (श्रणेी) आवण श्रषे्ठी/सठे: ठेवी स्वीकारणे, 

किर िेणे, व्याि आकारणे. 

• नाण्यािंा वापर: पंिविहनांदकत नाणी प्रिवलत, व्यवहार 

सोपे आवण प्रमाणबद्. 

• किर व व्याि: शेतकरी, व्यापारी, कारागीर यांना 

व्यवसायासाठी किर िेणे; व्याििर पररवस्थतीनुसार. 
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• व्यवहारातील वशस्त: साक्षीिार, हमीिार व वलवित करार 

यांिा वापर. 

• व्यापारवाढीस प्रोत्साहन: लांब पल्ल्याच्या व्यापारासाठी 

सामूवहक भांडवल उभारणी. 

• सरुवक्षत ठेव: मंदिर, सघंटनांकडे धन ठेवणे, आर्थरक 

सुरवक्षतता. 

4. मौयरकालीन बकँकंग व्यवस्था (इ.स.प.ू 322 त े185) 

महािनपि काळात आधुवनक अथारने बँका नसल्या, तरी ठेवी, 

किर, व्याि, हमी, नाणपे्रिलन आवण सामवूहक गुतंवणकू ही 

बँककंगिी मूलभूत तत्त्वे ववकवसत झाली. शे्रणी-शे्रष्ठींच्या माध्यमातून 

आर्थरक व्यवहार अवधक संघरटत व ववश्वासाहर झाले. त्यामुळे पुढील 

मौयरकालीन व नतंरच्या काळातील बँककंग व्यवस्थेसाठी हा कालिंड 

मिबूत पाया ठरला. िंिगुप्त मौयर यांनी स्थापन केलेल्या मौयर 

साम्राजयामुळे भारतात कें िीकृत व सशक्त प्रशासन उभे रावहले. या 

प्रशासनामुळे आर्थरक व्यवहार अवधक वशस्तबद् झाले. अथरशास्त्र या 

ग्रंथात किर, व्याििर, ठेवी, व्यापारवनयमन आवण नाणेवनर्मरती 

बाबत स्पष्ट वनयम दिलेल ेआहते. राजयाच्या वनयंत्रणािाली अवधकृत 

नाणी तयार होत असल्यामुळे व्यवहारात ववश्वास वाढला. 

करप्रणाली, महसूल गोळा करण्यािी पद्त आवण व्यापाऱ्यांवर 

िेिरेि यामुळे आर्थरक व्यवस्था मिबूत झाली. 

या काळात शे्रणी (व्यापारी संघ) आवण शे्रष्ठी बँककंगसिशृ कामे 

करत होते—ठेवी स्वीकारणे, किर िेणे आवण व्याि आकारणे. पण 

आता त्यांच्या कायारवर राजयािी निर होती. शेतकरी, कारागीर 

आवण व्यापारी यांना व्यवसायासाठी किर उपलब्ध होत असे. मोठ्या 
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व्यापार मोवहमांसाठी सामूवहक भांडवल उभारल े िाई. तसिे 

सुरवक्षत रस्ते, बािारपेठा आवण व्यापारमागर ववकवसत केल्यामुळे 

पैशांिी िेवाणघेवाण सुलभ झाली. राजयान े िसवणूक, बनावट 

नाणी ककंवा अन्यायकारक व्याििर यावर वनयंत्रण ठेवल.े 

ववशेषतः सम्राट अशोक यांच्या काळात व्यापार आवण 

लोककल्याणाला प्रोत्साहन वमळाले. त्यांनी रस्ते, वववहरी, धमरशाळा 

आवण बािारव्यवस्था सुधारली, जयामुळे व्यापाऱ्यांना सरुवक्षत 

वातावरण वमळाले. सुरवक्षतता आवण प्रशासनातील पारिशरकता 

यामुळे लोकांिा आर्थरक व्यवहारांवरील ववश्वास वाढला. अशा 

प्रकारे मौयर रािांनी केवळ रािकीय एकता वनमारण केली नाही, तर 

आर्थरक व्यवस्थेलाही स्थयैर व संरक्षण दिल,े जयामुळे पुढील 

काळातील आर्थरक ववकासासाठी भक्कम पाया तयार झाला. 

मौयरकालात बँककंगिी आधुवनक संकल्पना नसली तरी ठेवी, किर, 

व्याि, सुरवक्षत नाणी आवण व्यापारी संघटनांवर वनयंत्रण या 

तत्त्वांवर आधाररत बँककंगसिशृ व्यवस्था ववकवसत झाली. रािािंा 

हस्तक्षेप, वनयमबद्ता आवण सुरक्षा यांनी लोकांिा आर्थरक 

व्यवहारांवरील ववश्वास वाढवला. अशा प्रकारे मौयरकालीन आर्थरक 

व्यवस्थेनं गुप्तकालीन सुवणरयुगातील आर्थरक व्यवस्थेसाठी मिबूत 

पाया तयार केला. 

मौयरकालीन बकँकंग – मखु्य ववैशष्य े 

• राजयाि ेवनयतं्रण: िंिगुप्त मौयर, सबंिसुार, अशोक यांनी नाणी, 

किर व व्यापारावर िेिरेि ठेवली. 

• व्यापारी सघंटना व श्रषे्ठी: ठेवी स्वीकारणे, किर िेणे, व्याि 

आकारणे, भांडवल उभारणे. 
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• नाण्यािंा वापर: पंिविहनादंकत िांिी/सुवणर नाणी, व्यवहार 

अवधक सोपे व ववश्वासाहर. 

• व्यवहारातील वशस्त: साक्षीिार, हमीिार, वलवित करार यांिा 

वापर. 

• व्यापार व शतेीस प्रोत्साहन: शेतकरी, कारागीर, 

व्यापाऱ्यांसाठी किर व सुरवक्षत वातावरण. 

सामाविक ससं्था: मंदिर व संघटना धनसुरक्षा व िानधमारसाठी 

वनधी व्यवस्थापन. 
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5. शुंग–सातवाहन व इतर उत्तर-मौयर काल (इ.स.प.ू 200 – इ.स. 

300) 

या कालिंडात मौयर साम्राजयाच्या पतनानतंर प्रािेवशक 

राजयांिा उिय झाला, जयामळेु व्यापार आवण स्थावनक अथरव्यवस्था 

अवधक गवतमान झाली. आंतरराष्ट्रीय व्यापार, ववशेषतः रोमन 

साम्राजयाशी, मोठ्या प्रमाणावर वाढला आवण िवक्षण भारतातनू 

मसाले, कापड व मौल्यवान वस्तूंिी वनयारत होत असे. 

या काळात शे्रणी (Guilds) अवधक संघरटत आवण 

प्रभावशाली झाल्या. त्या केवळ उत्पािनापुरत्या मयारदित न राहता 

किर िेणे, ठेवी स्वीकारणे आवण गुंतवणूक करणे अशी बँककंगसिशृ 

काये पार पाडत होत्या. व्यापारी आवण कारावगरांमध्ये ववश्वासावर 

आधाररत किरव्यवस्था ववकवसत झाली, जयामुळे आर्थरक व्यवहार 

अवधक सुलभ झाल.े सातवाहन काळात ववववध प्रकारिी धातूंिी 

नाणी प्रिवलत होती आवण नाण्यांिा वापर मोठ्या प्रमाणावर 

वाढला. काही रठकाणी मंदिर आवण धार्मरक संस्था आर्थरक 

व्यवहारांिे कें ि बनू लागल्या, विथे िेणग्या साठवून त्या वनधीतून 

किर दिले िाई. तसेि, िवक्षण भारत ते उत्तर भारत आवण समुिी 
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मागर अशा व्यापारी मागािंा मोठ्या प्रमाणावर ववस्तार झाला, 

जयामुळे ववत्तीय व्यवहारािंी गरि वाढली. एकूणि, या कालिंडात 

शे्रणी आवण व्यापारी वगर ह े प्रमुि ववत्तीय मध्यस्थ बनले आवण 

त्यांनी आधुवनक बँककंग व्यवस्थेच्या ववकासासाठी मिबूत पाया 

तयार केला 

शुंग काळातील महत्त्वाि ेराि ेआवण त्यािंी आर्थरक कामवगरी 

पषु्यवमत्र शुगं 

शंुग वंशािा संस्थापक म्हणून पुष्यवमत्र शंुगाने मौयर 

साम्राजयानंतर वस्थर प्रशासन उभारले. त्याने कृषी आवण महसूल 

व्यवस्थेला प्रोत्साहन दिल,े जयामुळे राजयािी आर्थरक पायाभरणी 

मिबूत झाली. त्याच्या काळात व्यापार आवण स्थावनक बािारपेठा 

पुन्हा सदक्रय झाल्या. यज्ञ आवण धार्मरक कायांमुळे धनािी पुनवारटप 

प्रदक्रया (redistribution) घडून येत असे, जयामुळे अथरव्यवस्थेला 

िालना वमळाली. 

अवग्नवमत्र 

अवग्नवमत्राच्या काळात राजयात स्थैयर रटकून रावहले आवण कृषी व 

व्यापारी व्यवहारानंा िालना वमळाली. वविभर आवण इतर प्रिेशांशी 

संबंध सुधारल्यामुळे प्रािवेशक व्यापार वाढला. स्थावनक व्यापारी 

आवण शे्रणी (Guilds) यांना सरंक्षण वमळाल्याने आर्थरक 

दक्रयाकलाप अवधक संघरटत झाले. 

इतर शुगं राि े

शंुग वंशातील पुढील रािांनीही आर्थरक स्थैयर रािण्यावर भर 

दिला. त्यांनी व्यापार मागािंे संरक्षण केले आवण करव्यवस्था (tax 

system) िालू ठेवली. या काळात शे्रणी आवण व्यापारी वगर अवधक 
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प्रभावशाली बनले, जयामुळे किरव्यवस्था आवण नाण्यािंा वापर 

वाढला. 

सातवाहन काल 

सातवाहन काल हा प्रािीन भारतातील आर्थरकिषृ्या अत्यंत 

महत्त्वािा कालिंड मानला िातो. या काळात ववशेषतः िवक्षण 

आवण पविम भारतात व्यापार, उद्योग आवण नाणेव्यवस्था मोठ्या 

प्रमाणावर ववकवसत झाली. सातवाहनांनी उत्तर आवण िवक्षण 

भारतातील व्यापाराला िोडणारे महत्त्वािे िवुे तयार केले. या 

काळात रोमन साम्राजयाशी व्यापार (Indo-Roman trade) 

मोठ्या प्रमाणावर होत होता. भारतातनू मसाले, कापड, मोती, 

हत्ती-िात यांिी वनयारत केली िात असे, तर सोने-िांिी आयात केली 

िात होती. त्यामुळे िेशात संपत्तीिा ओघ वाढला. सातवाहनानंी 

ववववध धातूंिी नाणी (lead, copper, silver) प्रिवलत केली, 

जयामुळे व्यापार सुलभ झाला. श्रेणी (Guilds) या काळात अत्यंत 

प्रभावशाली बनल्या होत्या. त्या केवळ उत्पािनि करत नसनू किर 

िेणे, ठेवी स्वीकारणे आवण आर्थरक व्यवहार वनयंवत्रत करणे अशी 

बँककंगसिशृ काये करत होत्या. 

सातवाहन कालातील रािािं ेआर्थरक कायर  

वसमकु (इ.स.प.ू समुारे 230 त े207) 

सातवाहन वंशािा संस्थापक वसमुक यान ेमिबूत आवण वस्थर 

राजयव्यवस्था उभारली, िी आर्थरक ववकासासाठी अत्यंत आवश्यक 

होती. त्यान े प्रािेवशक सत्तानंा एकत्र करून व्यापारासाठी सुरवक्षत 

वातावरण वनमारण केले. यामुळे स्थावनक बािारपेठा आवण व्यापारी 

दक्रयाकलाप वाढीस लागल.े कृषी हा अथरव्यवस्थिेा पाया 
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असल्यामुळे त्याने कृषी उत्पािन वाढीसाठी अनुकूल पररवस्थती 

वनमारण केली, जयामुळे महसूल (revenue) वाढला. ही महसूल 

व्यवस्था पुढील रािांसाठी आर्थरकिषृ्या भक्कम आधार ठरली. 

गौतमीपतु्र सातकणी(इ.स. समुारे 106 त े130) 

गौतमीपुत्र सातकणी हा सातवाहन वंशातील सवारत 

प्रभावशाली रािा मानला िातो. त्याने आपल्या लष्करी मोवहमांद्वारे 

राजयािा ववस्तार केला आवण महत्त्वािे व्यापारी मागर आपल्या 

वनयंत्रणािाली आणल.े यामुळे अंतगरत (internal) तसेि बाय 

(external) व्यापाराला मोठी िालना वमळाली. त्यान े करप्रणाली 

(tax system) प्रभावीपणे राबवून राजयाच्या उत्पन्नात वाढ केली. 

तसेि, नाणेप्रिलनाला प्रोत्साहन िेऊन आर्थरक व्यवहार अवधक 

सुलभ आवण संघरटत केले. त्याच्या काळात व्यापाऱ्यानंा सरंक्षण 

वमळाल्यामुळे शे्रणी (guilds) अवधक मिबूत झाल्या आवण त्यांनी 

किर िेणे व ठेवी स्वीकारणे अशी बँककंगसिशृ काये अवधक प्रभावीपणे 

पार पाडली. 

यज्ञश्री सातकणी(इ.स. समुारे 170 त े199) 

यज्ञश्री सातकणीच्या काळात सातवाहन साम्राजयािा सागरी 

व्यापार वशिरावर पोहोिला. त्याने पविम दकनारपट्टीवरील बंिरे 

ववकवसत केली आवण समुिी व्यापाराला प्रोत्साहन दिल.े ववशेषतः 

रोमन साम्राजयाशी व्यापार मोठ्या प्रमाणावर वाढला, जयामुळे 

भारतात सुवणर आवण िांिीिा ओघ वाढला. या परकीय िलनामुळे 

िेशांतगरत अथरव्यवस्था अवधक मिबूत झाली. त्याने नाणेप्रणाली 

अवधक ववकवसत केली आवण ववववध प्रकारिी नाणी प्रिवलत केली, 
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जयामुळे व्यापार व्यवहार सुलभ झाल.े तसेि, व्यापारी आवण 

शे्रणींना प्रोत्साहन िेऊन आर्थरक िाळे अवधक मिबूत केले. 

सातवाहन रािांनी केवळ राजयािा ववस्तार केला नाही, तर 

त्यांनी व्यापार मागांि े संरक्षण, नाणेप्रिलनािा ववकास, 

करप्रणालीिी सुधारणा आवण व्यापारी वगारला संरक्षण िेऊन 

अथरव्यवस्थेला मोठ्या प्रमाणावर िालना दिली. त्याचं्या धोरणांमुळे 

भारतातील आंतरराष्ट्रीय व्यापार वाढला आवण बँककंगसिशृ व्यवहार 

अवधक संघरटत झाल,े जयामुळे हा कालिंड आर्थरकिषृ्या अत्यंत 

समृद् ठरला. 

सम्राज्ञी नागवनकेिे नाव घतेल्यावशवाय सातवाहन काळािा 

इवतहास पुढे िाऊ शकत नाही. किावित ही इवतहासातील पवहलीि 

स्त्री असावी विच्या नावान े नाणी पाडली गेली. प्रिंड बुवद्मान, 

अभ्यासू, युद्कलेत पारंगत, मुत्सद्दी, हुशार आवण धार्मरक असलेली 

ही राणी वनविति सगळ्या मवहलांसाठी एक आिशर स्त्री आह.े  

राणी नागवनका : प्रािीन भारतातील आर्थरक व्यवस्थिेी िरूिषृ्टी 

असललेी शासक (इ.स.पवूर 190 त े170 च्या िरम्यान) 

नागवनका ही सातवाहन वशं मधील एक अत्यंत प्रभावशाली 

राणी होती. ती रािा सातकणी (Satakarni I) यांिी पत्नी होती. 

वतिे वडील महारथी त्रणकायरो ह े एक शवक्तशाली सरिार होते, 

त्यामुळे नागवनकाला रािकीय तसेि आर्थरक व्यवस्थेिे ज्ञान 

लहानपणापासूनि वमळाल े असावे. पतीच्या कारदकिीत आवण 

त्यानंतरही वतन े प्रशासनात सदक्रय सहभाग घेतला, जयामुळे ती 

केवळ राणी न राहता एक सक्षम आर्थरक धोरणकती म्हणून पुढे 

आली. 
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नागवनकाच्या कायारिा सवारत महत्त्वािा पुरावा नाणेघाट येथील 

वशलालेिातून वमळतो. नाणघेाट हा प्रािीन काळातील एक अत्यंत 

महत्त्वािा व्यापारी घाटमागर होता, िो कोकण दकनारपट्टी आवण 

िख्िनच्या आंतररक भागानंा िोडत होता. या मागारवरून मोठ्या 

प्रमाणात व्यापारी वाहतूक होत असे. या पाश्वरभूमीवर येथ े

“िकातीि े रांिण” ठेवून व्यापारावर कर आकारला िात असे. ही 

व्यवस्था केवळ महसूल गोळा करण्यापुरती मयारदित नर्वहती, तर ती 

राजयाच्या आर्थरक स्थैयारिा मुख्य आधार होती. यावरून असे दिसून 

येते की नागवणकेच्या काळात एक संघरटत आवण वनयोवित 

करप्रणाली (tax system) अवस्तत्वात होती. 

नागवनकाच्या नावािी नाणी प्रिवलत होती, हा वतच्या 

आर्थरक अवधकारािा अत्यंत महत्त्वािा पुरावा मानला िातो. त्या 

नाण्यांवर वति े आवण सातकणी यांि े नाव आढळते, जयामुळे 

िलनवनर्मरती प्रदक्रयेत वतिा सहभाग स्पष्ट होतो. प्रािीन भारतात 

एिाद्या स्त्रीच्या नावाने नाणी प्रिवलत असणे ही िरु्मरळ बाब होती. 

यावरून नागवनका ही केवळ औपिाररक राणी नसनू 

िलनव्यवस्थेवर प्रभाव टाकणारी शासक होती, असे म्हणता येते. 

नाणी ही व्यापारातील ववश्वासािे माध्यम असतात, त्यामुळे वतच्या 

नावाने नाणी प्रिवलत असणे म्हणिेि आर्थरक व्यवहारांमध्ये 

राजयािी ववश्वसनीयता प्रस्थावपत करण्यािा प्रयत्न होय. 

वतच्या वशलालेिात ववववध वैदिक यज्ञासंाठी दिलले्या 

िानांिा तपशीलवार उल्लेि आढळतो. हिारो गायी, सवुणर, रौप्य 

आवण इतर संपत्तीिे ववतरण करण्यात आल े होते. या िानांमधून 

केवळ धार्मरकता नर्वह,े तर संपत्तीिे पुनर्वरतरण (wealth 
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redistribution) आवण समािातील ववववध घटकांमध्ये आर्थरक 

संतुलन रािण्यािी धोरणात्मक भूवमका दिसून येते. ही प्रदक्रया 

आधुवनक काळातील सावरिवनक ििर (public expenditure) 

ककंवा सामाविक कल्याणकारी योिनाचं्या आरंवभक स्वरूपाशी 

साधम्यर िािवते. 

वतच्या काळातील आर्थरक रिना पाहता, आधुवनक बँककंग 

आवण अथरव्यवस्थेिे प्राथवमक घटक त्यात आढळतात—वनयोवित 

करप्रणाली, अवधकृत िलनव्यवस्था, व्यापार मागांि ेवनयंत्रण आवण 

संपत्तीिे व्यवस्थापन. या सवर बाबींिा एकवत्रत वविार करता, 

नागवनका ही प्रािीन भारतातील आर्थरक व्यवस्थेिी एक िरूिषृ्टी 

असलेली वशल्पकार होती, असे म्हणणे योग्य ठरेल. 

ववशेष म्हणिे, त्या काळातील सामाविक बंधनांमध्ये राहूनही 

वतने स्वतःिी स्वतंत्र ओळि वनमारण केली. वशलालेिात वतिा स्पष्ट 

उल्लेि, नाण्यांवरील वति ेनाव आवण आर्थरक वनणरयामंधील वतिा 

सहभाग ह े सवर वतच्या प्रभावी नेतृत्वािे द्योतक आह.े एक स्त्री 

असूनही वतन े आर्थरक, धार्मरक आवण रािकीय क्षेत्रांमध्ये सदक्रय 

भूवमका बिावत राजयाच्या स्थैयारला बळकटी दिली. त्यामुळे 

नागवनका ही केवळ ऐवतहावसक व्यक्ती नसून, प्रािीन भारतातील 

स्त्री नतेृत्व आवण आर्थरक व्यवस्थेिे एक प्रभावी उिाहरण म्हणून 

अभ्यासली िाते. 
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6. गपु्तकालीन बकँकंग व्यवस्था(इ.स. 320 त ेसमुारे 550) 

गुप्तकाल (इ.स. 320 त े सुमारे 550) हा भारतीय 

इवतहासातील सुवणरयुग मानला िातो. िंिगुप्त पवहला (इ.स. 320–

335) यांनी गुप्त साम्राजयािी स्थापना करून आर्थरक स्थैयर वनमारण 

केले. त्यांच्या काळात व्यापार आवण करप्रणाली व्यववस्थत झाली. 

पुढे समुिगुप्त (इ.स. 335–375) याचं्या कारदकिीत साम्राजयािा 

ववस्तार झाला, जयामुळे ववववध प्रिेशांतील व्यापार वाढला. या 

ववस्तारामुळे आर्थरक िेवाणघेवाण मोठ्या प्रमाणावर झाली आवण 

नाण्यांिी गरि वाढली. 

िंिगुप्त िसुरा (इ.स. 375–415), जयांना ववक्रमादित्य 

म्हणूनही ओळिले िाते, यांच्या काळात सुवणरनाणी मोठ्या 

प्रमाणावर प्रिवलत झाली. ही नाणी शुद् सोन्यािी व उच्च प्रतीिी 

असल्यामुळे िेशांतगरत तसेि परिेशी व्यापारात ववश्वासाहर मानली 

िात. या काळात व्यापारी संघ (शे्रणी) आवण शे्रष्ठी यांिी भूवमका 

बळकट झाली. ते लोकांकडून ठेवी स्वीकारत, व्यापाऱ्यानंा किर िेत 

आवण व्याि आकारत. मोठ्या व्यापार मोवहमांसाठी सामूवहक 
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गुंतवणूक केली िाई. काही रठकाणी मंदिर व सामाविक संस्था 

धनसुरक्षा िेत असत. 

स्कंिगुप्त (इ.स. 455–467) यांच्या काळात परकीय 

आक्रमणांमुळे आर्थरक ताण वनमारण झाला, तरीही बँककंगसिशृ 

व्यवस्था िालूि रावहली. गुप्तकालीन बँककंगि े वैवशष्य म्हणि े

सुवणरनाण्यांिा व्यापक वापर, संघरटत व्यापारी ससं्था आवण 

वनयमबद् किरव्यवस्था. या काळात आर्थरक व्यवहार अवधक 

सुरवक्षत, ववश्वासाहर आवण प्रगत झाल,े त्यामुळे गुप्तकाल भारतीय 

आर्थरक व बँककंग इवतहासातील महत्त्वािा टप्पा मानला िातो. 

गपु्तकालीन बकँकंगिी ववैशष्य:े 

• सुवणर व िांिीच्या नाण्यांिा व्यापक वापर. 

• व्यापारी संघटना व शे्रष्ठींवर आधाररत ठेवी व किर व्यवस्था. 

• राजयािा संरक्षण व वनयंत्रण, िे िसवणूक कमी करीत, 

व्यवहार अवधक ववश्वासाहर बनवते. 

• व्यापार मोवहमांसाठी सामूवहक भांडवलािी सोय. 

या काळात आर्थरक व्यवहार सरुवक्षत, संघरटत आवण प्रगत 

झाल.े त्यामुळे गुप्तकालीन बँककंग प्रणाली भारतीय आर्थरक 

इवतहासात सुवणरयुग म्हणून ओळिली िात े आवण ती पुढील 

काळातील आर्थरक ववकासािी पायाभरणी ठरली. 
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गपु्तकालीन नतंरच्या राजयातंील बकँकंग व आर्थरक व्यवस्था 

(मध्ययगुीन बकँकंग) (Banking and Financial System in 

Post-Gupta Kingdoms (Medieval Banking) 

गुप्तकालीन सुवणरयुगानंतर (इ.स. 550 नंतर) भारतात 

कें िीकृत साम्राजयािंी सत्ता कमी झाल्याने स्थावनक व प्रािेवशक 

राजये उियास आली. या काळातील बँककंग व आर्थरक व्यवहार 

िालीलप्रमाणे होते: 
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1. रािपतू राजय े(उत्तर भारत, ६–१२व्या शतक) 

रािपतू काळातील बकँकंग व्यवस्था  

गुप्तकालीन सुवणरयुगानंतर उत्तर भारतात रािपूत राजयांिा 

उिय झाला. ह ेराजय मुख्यतः रािस्थान, उत्तर प्रिेश, मध्य प्रिेश या 

भागात पसरले होत,े आवण यामध्ये िौहान, प्रवतहार, िालुक्ट्य, 

राठौर अशा प्रमुि रािवंशांिा समावेश होता. या काळात कें िीकृत 

साम्राजय नसल्यामुळे बँककंग व आर्थरक व्यवहार पूणरपणे स्थावनक 

रािवटी आवण व्यापारी संघटनांच्या हाती होत,े तरीही आर्थरक 

व्यवहार सुरळीत आवण ववश्वासाहर ठेवण्यािे प्रयत्न िालू होते. 

रािपूत राजयांमध्ये आर्थरक व्यवहार सरुवक्षत ठेवण्यासाठी 

आवण व्यापाराला िालना िेण्यासाठी स्वतंत्र दकल्ले आवण स्थावनक 

प्रशासन ववकवसत केले गेले. ह ेदकल्ले िक्त लष्करी उद्देशासाठी नर्वह,े 

तर आर्थरक व्यवहार, मालवाहतूक आवण ठेवी-साठवणूक यासाठीही 

वापरले िात. व्यापारी संघटना आवण शे्रष्ठींच्या माध्यमातून ठेवी 

स्वीकारल्या िात, गरिू शेतकरी, कारागीर आवण व्यापाऱ्यांना किर 

दिल े िात आवण त्यावर ठराववक व्याि आकारल े िात. या 

व्यवहारात साक्षीिार व हमीिारांिा आधार घेणे ही वशस्तप्रणाली 

कायम ठेवण्यािी पद्त होती. 

स्थावनक नाणी, सुवणर व िांिीच्या िलनािा वापर मोठ्या 

प्रमाणावर होत असे, जयामुळे व्यापार ववश्वासाहर बनत असे. 

रािवटी स्थावनक कर व बािारव्यवस्थेवर वनयतं्रण ठेवत, 

व्यापाऱ्यांना संरक्षण पुरवत आवण आर्थरक व्यवहार सरुळीत 

होण्यासाठी वनयम तयार करत. मंदिरे आवण सामाविक संस्था 
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आर्थरक व्यवहारात ववश्वासाहरता आवण सुरवक्षतता पुरवण्यात 

महत्त्वािी भूवमका बिावत. 

रािपूत राजयांमध्ये बँककंगिी ही प्रणाली आधुवनक बँककंगशी 

तुलनेन ेसाधी होती, पण ठेवी, किर, व्याि, नाणी, व्यापारी संघटना 

व सामाविक संस्थांिा सहभाग यामुळे आर्थरक व्यवहार सुरवक्षत, 

वनयमबद् आवण रटकाऊ बनले होत.े त्यामुळे रािपूत काळातील 

बँककंगने उत्तर भारतातील व्यापारी व आर्थरक व्यवस्थलेा िालना 

दिली आवण पुढील दिल्ली व मुघलकालीन बँककंगसाठी पाया तयार 

केला. 

2. िवक्षण भारतीय साम्राजय े

िवक्षण भारतीय साम्राजयांिा काळ गुप्तकालीन सुवणरयुगानंतर 

(९–१६व्या शतक) आर्थरक िषृ्या िूप महत्त्वािा होता. िोल 

साम्राजय (९–१३व्या शतक) समुिी व्यापार आवण बंिरव्यवस्थेसाठी 

प्रवसद् होते. व्यापाऱ्यांना सरुवक्षतता वमळाली आवण मोठ्या व्यापार 

मोवहमांसाठी भांडवल उभारणे व किर घेण े शक्ट्य झाले. पांड्य 

साम्राजयाने तावमळनाडू व श्रीलंका पररसरात व्यापाऱ्यासंाठी सुसंगत 

बािारपेठा, व्यापार मागर आवण आर्थरक व्यवस्था रािली. यामुळे 

स्थावनक तसिे परिेशी व्यापार िालू रावहला. ववियनगर साम्राजय 

(१३–१६व्या शतक) आर्थरक िषृ्या अवधक प्रगत होत;े येथे ववस्तृत 

व्यापार मागर, निी व समुिी मागांिा वापर, सामूवहक भांडवल 

उभारणी, किर व्यवस्था आवण व्यापाऱ्यांना सुववधा िेणारी प्रशासन 

व्यवस्था वनमारण केली गेली. 

स्थावनक नाणी, तसेि सुवणर व िांिीच्या िलनािा वापर 

ववश्वासाहर व्यवहार सुवनवित करण्यासाठी झाला. व्यापारी संघटना 
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व शे्रष्ठींनी ठेवी स्वीकारल्या, किर दिल ेआवण व्याि आकारले. मंदिर 

व सामाविक संस्था आर्थरक व्यवहारात सुरवक्षतता आवण ववश्वास 

वाढवण्यास मित करत. या सवर व्यवस्थेमुळे िवक्षण भारतीय 

साम्राजयांतील बँककंग सुरवक्षत, संघरटत आवण व्यापाराला िालना 

िेणारी बनली, जयामुळे राजयािी आर्थरक समृद्ी वाढली आवण 

पुढील काळातील व्यापारी व आर्थरक व्यवस्थेसाठी मिबूत पाया 

तयार झाला. 

3. मध्य व उत्तर भारतातील लहान राजय ेव साम्राजय े

गुप्तकालीन सुवणरयुगानंतर मध्य व उत्तर भारतात अनेक 

लहान प्रािेवशक राजय े आवण साम्राजयांिा उिय झाला. या 

राजयांमध्ये कें िीकृत प्रशासनािी कमतरता असल्यामुळे बँककंगसिशृ 

व्यवस्था स्थावनक व्यापारी संघटना, शे्रष्ठी आवण मंदिर/सामाविक 

संस्था यांच्या हातात रावहली. कुषाण साम्राजयािा उत्तर भारतातील 

काही भाग आवण स्थावनक गुप्त व लहान रािवंशांि े राजये या 

काळात अवस्तत्वात होते. 

या राजयांमध्ये आर्थरक व्यवहार सुरळीत िालवण्यासाठी 

स्थावनक नाणी, सुवणर व िािंीच्या िलनािा वापर केला िात असे. 

व्यापारी संघटना आवण शे्रष्ठींनी ठेवी स्वीकारल्या, गरिू लोकानंा 

किर दिल े आवण व्याि आकारले. आर्थरक व्यवहारांमध्य े सुरवक्षतता 

आवण ववश्वास रािण्यासाठी साक्षीिार, हमीिार आवण वलवित 

करार यांिा आधार घेतला िात असे. मंदिर व सामाविक संस्था 

िेिील धनसुरक्षा पुरवनू आवण िानधमारसाठी वनधी व्यवस्थापन 

करून या आर्थरक व्यवहारांना बळकट करत. 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             183 

यामुळे मध्य व उत्तर भारतातील लहान राजये आवण 

साम्राजयांमध्ये बँककंगिी प्रणाली कें िीकृत नसली तरी ठेवी, किर, 

व्याि, नाणी आवण व्यापारी संघटनांिा सहभाग यावर आधाररत 

मिबूत आर्थरक व्यवहार िालू रावहला. या व्यवस्थेमळेु स्थावनक 

व्यापार रटकला आवण पुढील दिल्ली व मुघलकालीन बँककंगसाठी 

पाया तयार झाला. 

सलुतानकालीन राजयव्यवस्था (इ.स. 1206–1526) मधील बकँकंग 

व्यवस्था 

या सुमारे 320 वषांच्या सुलतानकालीन राजयव्यवस्थेत 

आिच्या सारख्या अवधकृत बँका नर्वहत्या. तरीही व्यापार आवण 

महसूल यांमुळे एक प्राथवमक आर्थरक व्यवस्था ववकवसत झाली 

होती. या काळात टंका (िांिीिे नाण)े आवण विटल (तांब्यािे नाणे) 

प्रिवलत होते. सुलतानांनी प्रमाणबद् नाणी िारी केल्यामुळे 

व्यवहार सोपे झाल े आवण बािारपेठा वाढल्या. दिल्ली, लाहोर, 

आग्रा यांसारख्या शहरांत मोठ्या बािारपेठा होत्या. सरारि 

(सावकार/मनीिेंिर) ह ेत्या काळातील मुख्य आर्थरक मध्यस्थ होते. 

ते नाण्यांिी शुद्ता तपासत, िलन बिलून िेत आवण व्यापाऱ्यांना 

किर िेत. मोठ्या व्यापाऱ्यामंध्ये हुण्डी पद्त वापरली िात होती. 

हुण्डी म्हणिे वलवित पतपत्र — जयामुळे व्यापाऱ्यांना रोि रक्कम न 

नेता िरूच्या शहरातं सरुवक्षत व्यवहार करता यते. ही पद्त आिच्या 

िेक ककंवा ड्राफ्टसारिी होती. 

राजयािी मुख्य कमाई िमीनकरातून (िराि) होत अस.े कर 

गोळा करून तो राििविन्यात िमा केला िाई. महसूल 

व्यवस्थेसाठी स्वतंत्र अवधकारी होते. 
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म्हणूनि, िरी औपिाररक बँका नसल्या तरी किरव्यवहार, िलन 

वनयंत्रण आवण हुण्डी प्रणालीमुळे त्या 320 वषातं एक व्यववस्थत 

आर्थरक िौकट तयार झाली होती. हीि पुढे मुघल आवण विरटश 

काळातील आधुवनक बँककंगिी पायाभरणी ठरली. या सुमारे 320 

वषांच्या सुलतानकालीन राजयव्यवस्थेत काही रािानंी आर्थरक 

आवण िलन व्यवस्थते महत्त्वािे बिल केले. 

अलाउद्दीन विलिी (इ.स. 1296–1316) ने बािार वनयतं्रण धोरण 

राबवले. वस्तूंच्या दकमती ठरवून दिल्या, धान्य साठवण व्यवस्था 

केली आवण व्यापाऱ्यांवर वनयंत्रण ठेवल.े यामुळे महागाई कमी 

झाली आवण बािारव्यवस्था वशस्तबद् झाली. त्यांच्या काळात 

महसूल (िमीनकर) व्यवस्थाही अवधक कडक आवण वनयवमत 

करण्यात आली. 

तसेि मोहम्मि वबन तगुलक (इ.स. 1325–1351) ने िलनात मोठा 

प्रयोग केला. त्यानी िांिीऐविी तांब्यािी टोकन नाणी सुरू 

करण्यािा प्रयत्न केला. कल्पना आधुवनक कागिी नोटांसारिी होती, 

पण योग्य वनयंत्रण नसल्यामुळे बनावट नाणी मोठ्या प्रमाणात 

तयार झाली आवण हा प्रयोग अपयशी ठरला. तरीही हा भारतीय 

िलन इवतहासातील एक महत्त्वािा प्रयोग मानला िातो. 

यावशवाय शरेशाह सरूी (िरी तो साम्राजयािा भाग नसला 

तरी त्याि कालिंडाच्या शेवटी) न े “रुपया” ह े प्रमावणत िांिीि े

नाण ेसुरू केले, ि ेपुढे मुघल आवण विरटश काळातही वापरले गेले. 

म्हणून, सलुतानकालीन राजयव्यवस्थेत औपिाररक बँका 

नसल्या तरी काही रािानंी बािार वनयंत्रण, महसूल सुधारणा आवण 

िलन प्रयोग यांद्वारे आर्थरक व्यवस्थेत महत्त्वािे योगिान दिल.े  
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मराठा साम्राजयकालीन बकँकंग व्यवस्था 

मराठा साम्राजयािा काळ (इ.स. १७४०–१८१८) आर्थरक 

िषृ्या प्रगत आवण व्यापारी व्यवहारांसाठी सरुवक्षत होता. छत्रपती 

वशवािी महारािांच्या नेततृ्वािाली या साम्राजयािी स्थापन झाली 

आवण त्यांनी राजयव्यवस्थेत आर्थरक व व्यापारी व्यवस्थेवर ववशेष 

लक्ष दिल.े व्यापारी संघटना आवण शे्रष्ठी वगर आर्थरक व्यवहाराि े

मुख्य वनयंत्रक होत,े विथे ठेवी स्वीकारणे, किर िेणे, व्याि आकारणे 

आवण मोठ्या व्यापारी मोवहमांसाठी भांडवल उभारणे यासारिी 

काम ेपार पडत होती. 

सुरवक्षत व्यापारासाठी दकल्ले, बंिर आवण बािारपेठा 

राजयाने सरंवक्षत केल्या होत्या. स्थावनक नाणी, तसिे सुवणर व 

िांिीच्या िलनािा वापर ववश्वासाहर व्यवहारासाठी केला िात असे. 

मंदिर व सामाविक संस्था आर्थरक व्यवहारात ववश्वास वाढवण्यास 

आवण धनसुरक्षसे महत्त्वािी भूवमका बिावत. या सवर व्यवस्थेमुळे 

मराठा साम्राजयातील बँककंग सुरवक्षत, संघरटत आवण रटकाऊ 

रावहले, व्यापारी व्यवहार सुगम झाल े आवण राजयािी आर्थरक 
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समृद्ी वाढवण्यात मित झाली. छत्रपती वशवािी महारािांच्या 

नेतृत्वािाली मराठा साम्राजयातील अथरव्यवस्था सरुवक्षत, संघरटत 

आवण रटकाऊ ठेवण्यासाठी अनेक उपाय राबवले गेले. त्यांनी शेतीस 

प्रोत्साहन दिले, कारण शेतकऱ्यांपासून राजयाला वस्थर कर वमळणे 

आवण अन्न सुरक्षा सुवनवित होणे आवश्यक होते. शेतकऱ्यांना िमीन 

वापर, वबयाण,े ससंिन आवण कर सवलती याबाबत मागरिशरन केले 

िात असे. शेतकरी सुरवक्षत असतील तर करसंकलन सुरळीत 

िालेल, ह ेमहारािानंा ठाऊक होत.े 

व्यापाराला िालना िेण्यासाठी ठोक व्यापारी संघटना आवण 

शे्रष्ठींना सवलती व संरक्षण दिल े गेले. व्यापारी सघंटना ठेवी 

स्वीकारत, किर िेत, व्याि आकारत आवण सामूवहक भांडवल 

उभारत, मोठ्या व्यापार मोवहमांसाठी पैसे आवण संसाधने उपलब्ध 

करून िेत. स्थावनक नाणी, सुवणर आवण िांिीच्या िलनािा वापर 

ववश्वासाहर व्यवहारासाठी केला िात असे. राजयाने दकल्ल,े 

बािारपेठा आवण बंिर संरवक्षत ठेवल,े जयामुळे मालवाहतूक सरुवक्षत 

रावहली. मंदिर आवण सामाविक संस्था आर्थरक व्यवहारात 

ववश्वासाहरता आवण सुरवक्षतता पुरवत, किर व ठेवीस मध्यस्थ म्हणून 

कायररत रावहल्या. छत्रपती वशवािी महारािांच्या या धोरणांमुळे 

मराठा साम्राजयातील शेतकरी, व्यापारी, कारागीर आवण स्थावनक 

िनता आर्थरक िषृ्या सुरवक्षत रावहली. या व्यवस्थेमुळे राजयािी 

आर्थरक समृद्ी आवण व्यापारािा ववस्तार सुवनवित झाला.  

मराठा साम्राजयकालीन बकँकंग व्यवस्था-  मखु्य ववैशष्य े

• शेतीस प्रोत्साहन: शेतकऱ्यानंा िमीन, वबयाण,े ससंिन आवण 

करसवलती वमळाल्या, जयामळेु करसकंलन सुरळीत िालले. 
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• ठेवी व किरव्यवस्था: व्यापारी संघटना आवण शे्रष्ठींमािर त ठेवी 

स्वीकारणे, किर िेणे व व्याि आकारणे. 

• भांडवल उभारणी: मोठ्या व्यापारी मोवहमांसाठी सामूवहक 

भांडवल उपलब्ध करून िेणे. 

• सुरवक्षत व्यापार: दकल्ले, बािारपेठा आवण बंिर संरवक्षत ठेवले, 

मालवाहतूक सरुवक्षत रावहली. 

• िलनािा वापर: स्थावनक नाणी, सुवणर आवण िांिी वापरून 

व्यवहार ववश्वासाहर केले. 

• सामाविक संस्था व मंदिरािंा सहभाग: आर्थरक व्यवहारात 

ववश्वास आवण सुरवक्षतता पुरवणे, किर/ठेवीस मध्यस्थ म्हणून 

काम करणे. 

• व्यापाराला िालना: राजयाच्या संरक्षणामुळे व्यापारी व 

व्यापारी संघटनांिा ववस्तार आवण सुरवक्षत व्यापार सुवनवित 

झाला. 

राजयािी आर्थरक समदृ्ी: या व्यवस्थेमुळे राजयािी अथरव्यवस्था 

मिबूत रावहली. 
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वशवराई 

वशवराई नाणी प्रामुख्याने तांब्यापासून बनवलेली असत. या 

नाण्यांच्या पुढील बािूस तीन ओळींमध्ये “श्री / रािा / वशव” अशी 

अक्षरे कोरलेली दिसतात. कडांना रठपक्ट्यांिी वतुरळे (dotted 

border) असून नाण्यािा आकार गोल असतो. मागील बािूस िोन 

ओळींमध्य े “छत्र / पवत” असे शब्ि आढळतात. या नाण्यांिे विन 

साधारणतः १२ त े १३ ग्रॅम इतके असते. त्या काळात एका 

वशवराईिी ककंमत साधारण एक पैसा मानली िात असे. 

वशवराईिे अधे, पाव असेही प्रकार प्रिवलत होते, परंतु आि 

ते तुलननेे िरु्मरळ आढळतात. ही नाणी पुढील काळातही वापरात 

रावहली. विरटश सत्ताकाळातही वशवराई नाणी मोठ्या प्रमाणावर 

िमा करण्यािा प्रयत्न झाला, तरीही अनेक ऐवतहावसक रठकाणी ती 

आिही सापडतात. 

होन 

होन ह े स्वराजयातील सोन्यािे नाण े होते. त्याच्या पुढील 

बािूस “श्री / रािा / वशव” अशी अक्षरे कोरलेली दिसतात, तर 

मागील बािूस “छत्रपवत असा उल्लेि आढळतो. या नाण्यांिे विन 

साधारणतः ७ ग्रॅमच्या आसपास असते. 

होन ही नाणी आिच्या काळात अत्यंत िरु्मरळ मानली 

िातात. काही रठकाणी ७–८ होन सापडल्याच्या नोंिी आहते. 

वशवराईच्या तुलनते होनिे प्रमाण कमी असल्यामुळे त्यांि े

ऐवतहावसक आवण आर्थरक महत्त्व अवधक आह.े 

रायगड पररसरात अनेक वळेा वशवराई नाणी सापडल्याच्या 

नोंिी आहते. काही वषांपूवी रायगडावर वशवकाळातील सुवणर होन 
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सापडल्यािा उल्लेिही आढळतो, मात्र त्यानंतर त्याबाबत अवधक 

मावहती उपलब्ध झालेली नाही. होन िरु्मरळ असण्यािे एक कारण 

म्हणिे त े सोन्यािे असल्यामुळे त्यांिी िोरी होण्यािी शक्ट्यता 

अवधक होती. 

वशवराई आवण होन ही नाणी केवळ आर्थरक व्यवहाराि े

साधन नर्वहती, तर स्वराजयाच्या सावरभौमत्वािे प्रतीक होती. 

स्वतःिी िलनव्यवस्था उभारून छत्रपती वशवािी महाराि यांनी 

आर्थरक स्वातंत्र्यािा मिबूत पाया घातला, िो स्वराजयाच्या 

स्थैयारसाठी अत्यंत आवश्यक होता. 

(मघुल काल) मधील बकँकंग व्यवस्था (इ.स.1526 त े1857) 

मुघल काळात औपिाररक बँका अवस्तत्वात नर्वहत्या; पण 

िलन, महसूल आवण व्यापारी किरव्यवहार अत्यतं संघरटत पद्तीन े

िालत होते. या व्यवस्थेिी पायाभरणी वेगवेगळ्या बािशहांच्या 

कारकीिीत अवधक मिबूत झाली. या काळात सरारि आवण सावकार 

यांिी भूवमका अवधक मिबूत झाली. ते व्यापाऱ्यानंा किर िेत, 

पैशांिी िेवाणघेवाण करत आवण नाणी तपासत. हुण्डी पद्त मोठ्या 

प्रमाणावर वापरली िात होती, जयामुळे लांब पल्ल्याच्या व्यापारात 

सुरवक्षत व्यवहार शक्ट्य झाला. ही पद्त आधुवनक बँक ड्राफ्टसारिी 

होती.  संपूणर साम्राजयात एकसारिी िलनप्रणाली अवस्तत्वात 

असल्यामळेु व्यापाराला मोठी िालना वमळाली. िांिीिा रुपया, 

सोन्यािी मोहोर आवण तांब्यािा िम ही प्रमुि नाणी होती. 

नाण्यांिे विन आवण शुद्ता ठरावीक प्रमाणात ठेवली िात 

असल्यामुळे लोकांिा िलनावर ववश्वास होता. यामुळे िेशांतगरत 

तसेि आंतरराष्ट्रीय व्यापार सुलभ झाला. भारतातनू कापूस, रेशीम, 
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मसाले, वनळी (इंवडगो) आवण हस्तकला वस्तूंिी वनयारत होत असे, 

तर परिेशातून सोने-िांिी भारतात येत असे. अकबर याने महसूल 

व्यवस्थेत मोठे बिल केले. ‘िहसाला पद्त’ लाग ू करून शेती 

उत्पािनािा सरासरी अंिाि घेऊन कर वनवित केला िात अस.े 

िमीन मोिणी, पीकप्रकार आवण िर वनविती यामुळे महसूल 

संकलन वनयवमत झाल.े सरकारकडे वस्थर उत्पन्न येऊ लागल्यामुळे 

आर्थरक व्यवस्थेला मिबतुी वमळाली. कर रोि रकमेन े भरण्यािी 

पद्त वाढल्यामुळे बािारव्यवस्था आवण िलन व्यवहार वाढले. 

िहावगर आवण शहािहान यांच्या काळात परिेशी व्यापार 

अवधक वाढला. इंग्रि, डि आवण पोतुरगीि व्यापाऱ्यांनी भारतात 

व्यापार कें िे उभारली. मोठ्या व्यवहारांसाठी हुण्डी प्रणाली मोठ्या 

प्रमाणावर वापरली िात होती. हुण्डी म्हणि े वलवित पतपत्र — 

एका शहरात पैसे िमा करून िसुऱ्या शहरात ते काढण्यािी सोय. 

ही पद्त सुरवक्षत आवण ववश्वासाहर असल्यामुळे व्यापाऱ्यांना लाबं 

पल्ल्याच्या व्यापारात िोिीम कमी झाली. आिच्या बँक ड्राफ्ट 

ककंवा िेकसारिी वतिी भूवमका होती. 

या काळात सरारि आवण सावकार ह ेआर्थरक व्यवस्थेिे मुख्य 

आधारस्तंभ होते. ते नाण्यािंी शुद्ता तपासत, िलन बिलून िेत 

आवण व्यापाऱ्यांना तसेि शेतकऱ्यानंा किर िेत. मोठे व्यापारी घराणे 

आवण सेठ लोक ह ेस्थावनक पातळीवर बँकेसारिी काम ेकरत. काही 

वेळा राजयालाही त्याचं्याकडून किर घ्यावे लागत असे. त्यामुळे 

िािगी आर्थरक िाळे िूप प्रभावी होते. औरंगिबे याच्या काळात 

साम्राजयािा ववस्तार झाला, परंत ुसततच्या युद्ांमुळे ििर वाढला. 
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शेवटच्या टप्प्यात प्रशासन कमिोर झाल्याने आर्थरक व्यवस्थेवर 

पररणाम झाला. 

आधवुनक बकँकंग (Modern Banking) 

यरुोपीय व्यापारी व ईस्ट इंवडया कंपनी कालातील बकँकंग(इ.स. 

1600 त े1858) 

मुघल सत्तेच्या शेवटच्या टप्प्यानंतर भारतात यरुोपीय 

व्यापाऱ्यांिा प्रभाव वाढला. पोतुरगीि, डि, फ्रें ि आवण ववशेषतः 

ईस्ट इंवडया कंपनी यांनी भारतात व्यापार कें िे स्थापन केली. 1757 

च्या प्लासीच्या युद्ानतंर कंपनीिी रािकीय सत्ता वाढू लागली 

आवण आर्थरक वनयंत्रणही त्यांच्या हाती आले. या काळाति भारतात 

आधुवनक बँककंगिी सुरुवात झाली. 

पूवीप्रमाणे सरारि, सावकार आवण हुण्डी पद्त अवस्तत्वात 

होतीि; पण युरोपीय व्यापार वाढल्यामुळे मोठ्या प्रमाणात रोि 

व्यवहार आवण सुरवक्षत ठेवींिी गरि वनमारण झाली. त्यामुळे 1770 

मध्ये Bank of Hindustan ही भारतातील पवहली आधुवनक बँक 

सुरू झाली (िरी ती पुढे बंि पडली). ही बँक मुख्यतः युरोपीय 

व्यापाऱ्यांसाठी काम करत होती. बँक ऑि सहिंसु्तान ही भारतातील 

पवहली िािगी बँक मानली िाते. ही बँक १७७० साली 

कोलकत्त्यात (त्या काळी कलकत्ता) विरटश व्यापाऱ्यांनी स्थापन 

केली होती. बँकेिी मुख्य उदद्दष्ट े होती व्यापार सुलभ करणे, नोटा 

िारी करणे, ठेवी स्वीकारणे आवण व्यापाऱ्यांना किर िेणे. या बँकेमुळे 

त्या काळातील आर्थरक व्यवहार अवधक सोयीस्कर झाल,े ववशेषतः 

इंग्रि व्यापाऱ्यांसाठी. मात्र, आर्थरक अडिणी, व्यवहारावर ववश्वास 

कमी होण े आवण नवीन बकँांिी वाढती स्पधार यामुळे बँक हळूहळू 
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दिवाळिोरीकडे सरकली. अिेरीस १८२० च्या आसपास बँक ऑि 

सहिंसु्तान बंि पडली. थोडक्ट्यात, बँक ऑि सहिंसु्तान ही भारतातील 

पवहली बँक होती, िी आधवुनक बँककंगच्या इवतहासात महत्वािी 

पायरी ठरली, पण आर्थरक अडिणींमुळे वतिे अवस्तत्व रटकले नाही. 

यानतंर तीन महत्त्वाच्या प्रवेसडने्सी बकँा स्थापन झाल्या: 

Bank of Bengal 

Bank of Bombay 

Bank of Madras 

या बँका ठेवी स्वीकारणे, किर िेणे आवण नोटा िारी करणे 

अशी काम ेकरत होत्या. प्रथमि बँकांनी अवधकृतरीत्या कागिी नोटा 

िारी केल्या. त्यामुळे भारतात सघंरटत आवण वनयमबद् बँककंग 

प्रणालीिी पायाभरणी झाली. 

या काळात महसूल संकलनही कंपनीच्या वनयंत्रणािाली 

आल.े िमीन महसूल, व्यापार कर आवण वनयारत-आयात शुल्क 

यांमधून मोठ्या प्रमाणात पैसा िमा होत असे. हा पैसा बँकांमािर त 

व्यवहारात येऊ लागला. त्यामुळे पारंपररक सावकारी 

पद्तीबरोबरि आधुवनक बकँकंग प्रणाली ववकवसत होऊ लागली. 

थोडक्ट्यात, ईस्ट इंवडया कंपनीच्या काळात भारतात औपिाररक, 

पािात्त्य पद्तीिी बँककंग व्यवस्था सुरू झाली आवण पुढील 

काळातील Imperial Bank व Reserve Bank यांसारख्या 

संस्थांसाठी आधार तयार झाला. 
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Imperial Bank of India (1921) इ.स. 1921 मध्य े Imperial 

Bank of India िी स्थापना झाली. ही बँक तीन प्रमुि पे्रवसडेन्सी 

बँकांिे ववलीनीकरण करून तयार झाली — 

Bank of Bengal 

Bank of Bombay 

Bank of Madras 

या ववलीनीकरणामुळे िेशभर शािा असलेली एक मोठी 

आवण शवक्तशाली बँक वनमारण झाली. त्या काळात भारतात स्वतंत्र 

कें िीय बँक नर्वहती (RBI नतंर 1935 मध्ये सुरू झाली), त्यामुळे 

Imperial Bank काही प्रमाणात कें िीय बँकेसारिी काम े करत 

होती. ती सरकारिी बँकर होती, सरकारी वनधी साभंाळत होती 

आवण मोठ्या आर्थरक व्यवहारांिे व्यवस्थापन करत होती. 

Imperial Bank ठेवी स्वीकारणे, किर िेणे, िेक वक्ट्लअठरंग 

करणे आवण व्यापारासाठी ववत्तपुरवठा करणे अशी काम ेकरत होती. 

मोठे व्यापारी, उद्योगपती आवण सरकारी संस्था या बँकेशी व्यवहार 

करत. मात्र सामान्य लोकांपयंत बँककंग सेवा िारशा पोहोिल्या 

नर्वहत्या. ग्रामीण भागात बँककंग सुववधा अत्यंत मयारदित होत्या. 

1935 मध्ये Reserve Bank of India स्थापन झाल्यानंतर कें िीय 

बँकेिी सवर प्रमुि काम ेRBI कडे गेली. त्यानंतर Imperial Bank 

मुख्यतः व्यावसावयक बँक म्हणून कायर करू लागली. स्वातंत्र्यानंतर 

1955 मध्ये सरकारने Imperial Bank िे राष्ट्रीयीकरण केले आवण 

वतिे नाव बिलून State Bank of India ठेवले. त्यामुळे आििी 

SBI ही Imperial Bank िीि पुढील रूप मानली िाते. 

थोडक्ट्यात, Imperial Bank of India ही भारतातील आधुवनक 
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बँककंग व्यवस्थेतील एक महत्त्वािी कडी होती. वतने विरटशकालीन 

पे्रवसडेन्सी बँकांपासून आधुवनक सावरिवनक क्षेत्रातील बँककंगकडे 

िाणारा पूल तयार केला. 

Reserve Bank of India (1935) 

Reserve Bank of India (RBI) िी स्थापना 1 एवप्रल 

1935 रोिी झाली. भारतात आर्थरक स्थैयर रािण्यासाठी आवण 

िलन व्यवस्थेवर वनयंत्रण ठेवण्यासाठी ही कें िीय बँक स्थापन 

करण्यात आली. त्यावेळी भारतावर विरटश सत्ता होती. RBI 

स्थापन होण्यापूवी िलन आवण सरकारी बँककंगिी काही काम े

Imperial Bank of India करत होती; परंतु स्वतंत्र केंिीय बँकेिी 

गरि लक्षात घेऊन RBI सरुू करण्यात आली. Reserve Bank of 

India िी स्थापना १ एवप्रल १९३५ रोिी झाली. त्या वेळी 

भारतावर British Government िे राजय होते. सुरुवातीला RBI 

ही पूणरपणे सरकारी बँक नर्वहती, तर ती िािगी शेअरहोल्डसरच्या 

मालकीिी संस्था होती. वतिी स्थापना Reserve Bank of India 

Act 1934 या कायद्याच्या आधारे करण्यात आली. त्या काळात 

RBI ि ेमुख्य काम िेशातील िलन व्यवस्था सांभाळणे, नोटा िारी 

करणे आवण बँककंग व्यवस्था वनयंवत्रत ठेवणे ह े होते. मात्र अनेक 

महत्त्वािे आर्थरक वनणरय विरटश सरकारच्या वनयंत्रणािाली घेतल े

िात होते. भारताला Indian Independence वमळाल्यानंतर 

काही वषानंी, म्हणि े १९४९ मध्ये RBI िे राष्ट्रीयीकरण झाले. 

Reserve Bank of India िी स्थापना १९३५ मध्य ेझाली तेर्वहा 

भारतावर British Government िे राजय होते. त्यामुळे 
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सुरुवातीच्या काळात RBI च्या उच्च पिांवर विरटश अवधकारी 

कायररत होत.े मुख्य अवधकारी पुढीलप्रमाण ेहोते: 

1. Sir Osborne Smith – त े RBI िे पवहल े गर्वहनरर 

(१९३५–१९३७) होते. 

2. Sir James Braid Taylor – ते िसुरे गर्वहनरर (१९३७–

१९४३) होते  

सुरुवातीला RBI ि े मुख्यालय कोलकाता यथेे होते; नंतर 

1937 मध्ये त े मंुबई येथे हलवण्यात आले. 1949 मध्ये भारत 

सरकारने RBI िे राष्ट्रीयीकरण केले, म्हणिे ती पूणरपणे सरकारी 

झाली. 

RBI िी प्रमिु काय े

RBI ह े िेशािे िलन िारी करणारे प्रावधकरण आह.े 

भारतातील सवर कागिी नोटा RBI कडूनि िारी केल्या िातात (₹1 

िी नोट ववत्त मंत्रालय िारी करते). तसेि RBI िेशातील पैशांिा 

पुरवठा (Money Supply) वनयंवत्रत करते. महागाई वनयंवत्रत 

ठेवण्यासाठी व्याििर धोरण (Repo Rate, Reverse Repo 

Rate) वापरले िात.े RBI ह ेसरकारिे बकँर आह.े कें ि आवण राजय 

सरकारांिे िाते RBI कडे असते. सरकारला किर िेणे ककंवा सरकारी 

रोिे (Government Bonds) िारी करणे ही काम े RBI मािर त 

केली िातात. RBI ह े सवर बँकांिे वनयमन करणारे व वनयंत्रक 

संस्थान आह.े िेशातील सवर व्यावसावयक बँका, सहकारी बँका आवण 

काही ववत्तीय संस्था RBI च्या वनयमांनुसार काम करतात. बँकांना 

परवाना िेणे, तपासणी करणे आवण गरि पडल्यास कारवाई करणे ह े

अवधकार RBI कडे आहते. RBI ह े बँकांिा बँकर म्हणूनही कायर 
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करते. कोणत्याही बँकेला आर्थरक अडिण आली तर RBI वतला 

मित करते. त्यामुळे संपूणर बँककंग प्रणाली वस्थर राहते. 

भारतािी कें िीय बँक म्हणून RBI िेशािी िलन, बकँकंग 

आवण आर्थरक व्यवस्था वस्थर ठेवण्यािे महत्त्वािे काम करते. वतिी 

प्रमुि काये पुढीलप्रमाणे आहते: 

१. नोटा िारी करण्याि ेकायर (Issue of Currency) 

भारतामध्ये िलन नोटा िारी करण्यािा अवधकार RBI कडे 

आह.े ₹2 पासून त े₹2000 पयंतच्या नोटा RBI छापते व िेशात 

िलन पुरवठा वनयंवत्रत करते. यामुळे िेशातील पैशांिा पुरवठा 

व्यववस्थत राहतो. 

२. सरकारिी बकँ (Banker to Government) 

RBI ही भारत सरकारिी बँक म्हणून काम करते. 

सरकारिे पैस े ठेवणे, सरकारी िेयके करणे, किर व्यवस्थापन आवण 

आर्थरक सल्ला िेणे ही काम ेRBI करते. 

३. बकँािंी बकँ (Banker’s Bank) 

िेशातील सवर व्यापारी बँका आपले काही वनधी RBI मध्ये 

ठेवतात. गरि पडल्यास RBI त्यांना किर िेऊन मित करते. त्यामुळे 

बँककंग व्यवस्था सुरवक्षत राहते. 

४. बकँािं ेवनयतं्रण व ििेरेि (Controller of Banks) 

RBI िेशातील सवर बँकांवर वनयंत्रण ठेवत े आवण वनयम 

बनवते. बँकानंा परवाने िेणे, त्यांिे कामकाि तपासणे आवण 

वनयमांिे पालन होत आह ेका ह ेपाहणे ह ेवतिे काम आह.े 
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५. पत वनयतं्रण (Credit Control) 

RBI िेशातील किर आवण पैशांिा पुरवठा वनयंवत्रत करते. 

यासाठी ती बँक िर (Bank Rate), रेपो रेट, CRR, SLR 

यांसारिी आर्थरक साधन े वापरते. यामुळे महागाई वनयंवत्रत 

ठेवण्यास मित होते. 

६. परकीय िलन वनयतं्रण (Foreign Exchange Control) 

RBI िेशातील परकीय िलनािा (Foreign Exchange) 

व्यवहार वनयंवत्रत करते. आंतरराष्ट्रीय व्यापार आवण परकीय 

गुंतवणूक व्यववस्थत राहण्यासाठी ह ेमहत्त्वािे असते. 

७. वक्ट्लअठरंग हाऊसि ेकायर (Clearing House Function) 

RBI बँकांमधील िेक व पेमेंट व्यवहारांिे समायोिन 

(clearing) करते. यामुळे बकँांमधील व्यवहार िलि आवण सुरवक्षत 

होतात. 

८. आर्थरक ववकासाला मित (Promoter of Economic 

Development) 

RBI िेशाच्या आर्थरक ववकासासाठी ववववध धोरणे बनवते. 

कृषी, उद्योग आवण व्यापार क्षेत्राला किर उपलब्ध होण्यासाठी ती 

मित करते. 

बकँािं े राष्ट्रीयीकरण (1969 व 1980) – भारतातील सावरिवनक 

क्षते्रातील बकँकंग 

१९६०–७० च्या िशकात भारतातील बँककंग क्षेत्र मुख्यतः 

िासगी हातात होत.े काही मोठ्या बँकांिे वनयतं्रण काही 

घराण्यांच्या मालकीत होते आवण बँकांिी सेवा शहरांपयंति 

मयारदित होती. ग्रामीण भागातील शेतकरी, लहान उद्योग आवण 
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सामान्य लोकांसाठी बँककंग सुववधा कमी उपलब्ध होत्या. या 

पररवस्थतीमुळे सरकारने १९६९ मध्ये १४ मोठ्या िासगी बँकांि े

राष्ट्रीयीकरण केले. या वनणरयामुळे बँकांिा मुख्य उद्देश सामाविक 

आवण आर्थरक ववकास बनला. बँका आता िक्त निा वमळवण्यासाठी 

नर्वहते, तर ग्रामीण भागात शािा उभारणे, लहान उद्योगांना किर 

िेणे आवण गरीब लोकांना आर्थरक मित करणे यावर लक्ष कें दित करू 

लागल्या. १९८० मध्ये आणिी ६ बँका राष्ट्रीयीकृत केल्या गेल्या, 

जयामुळे सावरिवनक क्षेत्रातील बँकांिी संख्या आवण पोहोि वाढली. 

राष्ट्रीयीकरणामुळे भारतातील बँककंगमध्ये काही महत्त्वािे बिल 

झाल.े सरकारच्या धोरणांनसुार ग्रामीण भागात शािा सुरू झाल्या, 

जयामुळे शेतकऱ्यांना सहि किर वमळू लागल.े लहान उद्योगांना 

आवण व्यवसायांना ववत्तीय मित वमळू लागली, जयामुळे आर्थरक 

उत्पािन आवण रोिगार वाढले. तसिे, बँककंग सेवा गरीब व मध्यम 

वगारपयंत पोहोिली, जयामळेु आर्थरक समानता आवण सामाविक 

न्याय सुवनवित झाला. 

या काळात RBI ह े सवर सावरिवनक बँकांिे वनयमन आवण 

वनयंत्रण करणारे मुख्य प्रावधकरण झाल.े बँकांना धोरणात्मक वनणरय 

घेण्यासाठी मागरिशरन वमळू लागल.े तसेि बँककंग व्यवहार अवधक 

सुरवक्षत आवण सवु्यववस्थत झाले. 

राष्ट्रीयीकृत बकँा (1969 व 1980) – प्रमिु मावहती 

१९६९ आवण १९८० मध्ये भारतात बँकािंे राष्ट्रीयीकरण 

झाल्यानंतर सावरिवनक क्षते्रातील बकँा भारतातील आर्थरक 

ववकासािा मुख्य आधार बनल्या. िाली त्या काळातील प्रमुि बँका 

आवण त्यांिे वैवशष्ये दिली आहते: 
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१९६९ मध्य ेराष्ट्रीयीकृत १४ बकँा: 

1. State Bank of India (SBI) – िेशातील सवारत िुनी आवण 

मोठी सावरिवनक बँक. ग्रामीण तसेि शहरी भागात शािा 

नेटवकर  ववस्तृत. 

2. Bank of Baroda – उद्योग आवण ग्रामीण भागात किर 

ववतरणात महत्त्वािी. 

3. Punjab National Bank – व्यापारी आवण शेती किारसाठी 

लोकवप्रय. 

4. Bank of India – ग्रामीण ववकास आवण वनयारत व्यापाराला 

पाठबळ. 

5. Canara Bank – िवक्षण भारतात ववशेषतः मिबूत, शेतकरी 

आवण लघु उद्योगांना किर. 

6. Union Bank of India – महाराष्ट्र आवण मध्य भारतात 

शािा नेटवकर  मिबूत. 

7. United Bank of India – पूवर भारतातील ग्रामीण आर्थरक 

ववकासासाठी. 

8. Indian Bank – मिास आवण िवक्षण भारतात व्यापारी व 

ग्रामीण किर. 

9. Central Bank of India – भारतातील पवहली भारतीय 

मालकीिी बँक, ग्रामीण ववकासात महत्त्वािी. 

10. Indian Overseas Bank – आतंरराष्ट्रीय व्यवहार तसिे 

भारतीय व्यावसावयकानंा सवेा. 

11. UCO Bank – पूवर भारत आवण बंगालमध्ये सेवा. 
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12. Bank of Maharashtra – महाराष्ट्रातील ग्रामीण आवण 

शहरी ग्राहकासंाठी. 

13. Punjab & Sind Bank – पंिाब आवण उत्तर भारतात 

ग्रामीण ववकास. 

14. Dena Bank – लघ ु उद्योग, शेती किर आवण सामान्य 

ग्राहकांसाठी. 

१९८० मध्य ेराष्ट्रीयीकृत ६ बकँा: 

1. Corporation Bank – कनारटक आवण महाराष्ट्रात ग्रामीण 

आर्थरक ववकास. 

2. Andhra Bank – आंध्र प्रिेश आवण िवक्षण भारतात उद्योग व 

शेती किर. 

3. Oriental Bank of Commerce – उत्तर भारतात किर 

सुववधा. 

4. Punjab & Kashmir Bank (P&K Bank) – ववशेषतः 

पंिाब आवण वहमािल प्रिेशात. 

5. Vysya Bank – ि. भारतातील उद्योग आवण व्यापारी किर. 

6. Bharatiya Mahila Bank (नंतर ववलीन) – मवहला 

उद्योिकानंा आर्थरक मित. 

बकँािं ेराष्ट्रीयीकरणािा पररणाम 

१९६९ आवण १९८० मध्ये भारतातील बँकािंे राष्ट्रीयीकरण 

झाल,े त्यािा प्रभाव संपूणर आर्थरक, सामाविक आवण भौगोवलक 

स्तरावर िाणवला. िक्त बकँांिी मालकी सरकारकडे आली एवढेि 

नर्वहत;े त्यामुळे भारतातील आर्थरक धोरण, ग्रामीण ववकास आवण 

ववत्तीय समावेश यामध्य ेमोठे बिल झाल.े  
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1. ग्रामीण भागातील बकँकंग  

राष्ट्रीयीकरणापूवी बँकांिी सवेा मुख्यतः शहरांपयंत मयारदित 

होती. ग्रामीण भागातील शेतकरी, लघु उद्योगधंिे, कुटंुब व्यवसाय 

आवण गरीब लोकांना बँककंग सुववधा वमळणे कठीण होते. 

राष्ट्रीयीकरणानतंर: 

• बँकांना ग्रामीण भागात शािा उभारण्यािी िबाबिारी 

वमळाली. 

• ग्रामीण गावे आवण िगुरम भागांमध्य ेबँककंग सुववधा पोहोिल्या. 

• शेतकरी आवण ग्रामीण उद्योिकांना सोप्या अटींवर किर वमळू 

लागल,े जयामुळे शेती व लघु उद्योगाला िालना वमळाली. 

2. लहान उद्योग व आर्थरक समावेश 

• राष्ट्रीयीकृत बँका लघु उद्योगानंा किर िेण्यास करटबद् झाल्या. 

• मवहला, अल्पसंख्यक आवण गरीब वगांमध्ये आर्थरक सहभाग 

वाढला. 

• उद्योगांसाठी वस्थर किर सवुवधा उपलब्ध झाल्याने रोिगार 

वनमारण झाला आवण स्थावनक अथरव्यवस्था बळकट झाली. 

3. सामाविक न्याय आवण आर्थरक समानता 

• काही घराण्यांकडे कें िीत असलेली आर्थरक शक्ती ववभावित 

झाली. 

• आर्थरक ससंाधने सवर स्तरांमध्ये ववतररत झाली, जयामुळे 

सामाविक न्याय आवण समावेश वाढला. 

• ग्रामीण भागातील लोकांना बँककंग सुववधांिा लाभ 

वमळाल्यामुळे गरीब वगारिा आर्थरक सक्षमता वाढली. 
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4. बकँकंग नटेवकर  व व्यवस्थापन सधुारणा 

• राष्ट्रीयीकरणामुळे RBI च्या मागरिशरनािाली सवर सावरिवनक 

बँका वनयंवत्रत आवण वनयोवित झाल्या. 

• शािा नेटवकर , किर ववतरण यंत्रणा आवण ग्राहक सेवा सुसंगत 

आवण सुव्यववस्थत झाली. 

• वववलनीकरणानतंर (उिा. SBI मध्ये काही सहायक बँकांिा 

समावेश) बँकांिा कर्वहरेि अवधक ववस्तृत झाला. 

5. आर्थरक ववकास आवण स्थयैर 

• ग्रामीण भागात किर उपलब्ध होण,े बित वाढणे आवण 

उद्योगांना िालना वमळणे यामुळे िेशातील आर्थरक उत्पािन 

वाढल.े 

• बँककंग प्रणाली वस्थर झाली आवण आर्थरक धोरणे सुसंगत 

पद्तीने राबवता आली. 

• सावरिवनक बँका आता िेशातील आर्थरक स्थैयारिे आधारस्तभं 

बनल्या. 

6. आधवुनक बकँकंगसाठी पायाभरणी 

• राष्ट्रीयीकरणामुळे ग्रामीण आवण शहरी िोन्ही स्तरावर बँककंग 

सुलभ झाले. 

• नंतरच्या आर्थरक उिारीकरणानंतर आवण वडविटल बँककंगच्या 

काळात ही सुरुवात आधारभतू ठरली. 

• ग्रामीण ग्राहक, मवहला, लहान उद्योग आवण वडविटल पेमेंटच्या 

यंत्रणेत लोकांिा समावेश सलुभ झाला. 

थोडक्ट्यात, राष्ट्रीयीकरणामुळे ग्रामीण आर्थरक समावेश, 

सामाविक न्याय, रोिगार वनर्मरती, आर्थरक स्थैयर आवण सावरिवनक 
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बँककंग प्रणालीिा ववस्तार ह ेसवर साध्य झाल.े हा वनणरय भारताच्या 

आर्थरक इवतहासातील सवारत महत्त्वािा टप्पा मानला िातो. 

आर्थरक उिारीकरण (1991 नतंर) – भारतातील बकँकंगमध्य ेबिल 

१९९१ मध्ये भारतान े आर्थरक धोरणात मोठा बिल केला 

आवण अथरव्यवस्था िुली करण्यािा वनणरय घेतला. या काळात 

भारताला गंभीर आर्थरक सकंटािा सामना करावा लागला आवण 

िागवतक स्तरावर स्पधारत्मक राहण्यासाठी धोरणात्मक बिल 

आवश्यक झाले. आर्थरक उिारीकरणानतंर बँककंग क्षेत्रातही मोठे 

बिल दिसू लागले. बँकांना अवधक स्वायत्तता वमळाली आवण त्यांनी 

ग्राहकांसाठी नवीन सेवा सरुू केल्या. बित योिना, ववववध प्रकारिी 

किे, व्यवहारातील सुववधा यासह बँका ग्राहक-कें दित पद्तीने कायर 

करू लागल्या. परिेशी बँका भारतात प्रवेश करू लागल्या, जयामुळे 

स्पधार वाढली आवण ग्राहकानंा अवधक िांगली सेवा वमळू लागली. 

नव्या तंत्रज्ञानािा वापर सुरु झाला. इंटरनेट बँककंग, मोबाईल बँककंग 

आवण एटीएम नेटवक्ट्सरमुळे व्यवहार िलि, सोपे आवण सुरवक्षत 

झाल.े ग्रामीण भागातही बँककंग सेवा पोहोिू लागल्या आवण लहान 

उद्योगांना किर वमळणे अवधक सुलभ झाल.े आर्थरक उिारीकरणामुळे 

बँककंग क्षेत्र अवधक आधुवनक, स्पधारत्मक आवण ग्राहक-अनुकूल बनले, 

जयामुळे भारतािी अथरव्यवस्था िागवतक स्तरावर मिबूत होऊ 

लागली. 

भारताच्या आर्थरक इवतहासातील 1991 िे उिारीकरण ह े

एक वळण होते. त्या काळी  िेशाकडे परकीय िलन इतके कमी झाले 

होत ेकी िगभरातून आवश्यक वस्तूि ेआयात भरणेि कठीण झाले 
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होते. त्या पररवस्थतीत भारताला िागवतक बँक, IMF ककंवा परकीय 

गुंतवणूकिारांकडून मित घेण्यािी गरि भासली. 

त्या कठीण वनणारयक क्षणी पी र्वही नरससंह राव ह ेभारताि े

पंतप्रधान होते आवण त्यानंी मनमोहन ससंग यांना अथरमंत्री म्हणून 

वनयुक्त केले. ससहं ह ेएक प्रवतवष्ठत अथरशास्त्रज्ञ होते, जयानंा आर्थरक 

धोरणे तयार करण्यािा अनभुव होता. त्यानंी 1991–92 च्या सेंरल 

बिेट मध्ये एक मोठा बिल मांडला. 

या बिलांमध्ये License Raj (उद्योग परवाना आवण 

वनयंत्रण प्रणाली) हळूहळू वनष्प्रभावी करणं, आयात-वनयारतीवरील 

बंदिशा कमी करणं, िेअलीएन्शन (उद्योग स्वातंत्र्य) िेणं, परकीय थेट 

गुंतवणुकीिे वनयम सुलभ करणं आवण वविेशी कंपन्यांना भारतात 

गुंतवणूक करण्यास प्रोत्साहन िेणं यांिा समावेश होता. या सवर 

धोरणात्मक बिलांनी भारताला िागवतक बािारपेठेत सहभागी 

करून घतेलं, वविेशी गुंतवणूक वाढली आवण वनयारत सुलभ झाली. 

आर्थरक संकटामुळे, सरकारने IMF कडून किर व मित 

वमळवण्यासाठी ििारही केली आवण त्यात अथरमंत्र्यािंा व RBI 

प्रशासनािा सिोल समन्वय झाला. या सवर ििार व वनणरय IMF 

सारख्या आतंरराष्ट्रीय संस्था, कें िीय सरकार आवण अथरशास्त्रज्ञांच्या 

सायाने शासकीय पातळीवर घेतले गेले. 

या वनणरयांमुळे भारतािे आर्थरक ढोबळ उत्पािन (GDP) 

वाढू लागल,ं आवण भारत िागवतक बािारात ‘स्पधारत्मक 

अथरव्यवस्था’ म्हणून उभा राहू लागला. उिारीकरणानंतर बँककंग 

क्षेत्रातही मोठे बिल झाल,े जयामुळे बँकांिी कायरक्षमता वाढली, 

वविेशी आर्थरक व्यवहार सलुभ झाल े आवण आर्थरक धोरण सध्या 
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लक्षात राहतील अशा स्वरूपात ववकवसत झाल.े एकंिरीत, 1991 ि े

आर्थरक उिारीकरण ह े भारताच्या अथरव्यवस्थेला नव्या दिशेन े

बिलणारे पाऊल होते, जयामध्ये पंतप्रधान, अथरमंत्री, तज्ञ संघटना 

आवण आंतरराष्ट्रीय आर्थरक िबाव यांनी एकवत्रत भूवमका बिावली. 

आर्थरक उिारीकरण (1991 नतंर) – बकँकंगमध्ये बिल आवण 

सबंवंधत मतं्री 

१९९१ मध्ये भारतात आर्थरक उिारीकरणािी सुरुवात झाली 

तेर्वहा पी र्वही नरससंह राव ह ेपंतप्रधान होते आवण मनमोहन ससंग ह े

अथरमंत्री होते. ह ेआर्थरक धोरण ववकवसत करणारे मुख्य व्यक्ती होते. 

आर्थरक उिारीकरणानंतर बकँकंग क्षेत्रात मोठे बिल झाल.े पूवीच्या 

सरकारी वनयंत्रणािालील, मयारदित व्यावसावयक बँककंगव्यवस्थेला 

अवधक स्वायत्तता वमळाली. बँकांना ग्राहक-कें दित सेवा सुरू 

करण्यास परवानगी िेण्यात आली. यामध्य े बित योिना, किर 

सुववधा, वविेशी गुंतवणूक, ववशेष आर्थरक क्षेत्रातील किर व बँककंग 

सुववधा समाववष्ट होत्या. 

परिेशी बँका भारतात प्रवशे करू लागल्या, जयामुळे स्पधार 

वाढली आवण ग्राहकांना अवधक िांगली सेवा वमळू लागली. बँककंग 

व्यवहार िलि, सोपे आवण सुरवक्षत झाल.े ग्रामीण भागातही बँककंग 

पोहोिले, लहान उद्योगांना किर वमळणे सुलभ झाले आवण आर्थरक 

समावेश वाढला. 

या आर्थरक सुधारणा आवण बँककंगमध्ये उिारीकरणामुळे 

भारतातील बँककंग क्षेत्र अवधक मॉडनर, ग्राहक-अनुकूल आवण 

िागवतक स्तरावर स्पधारत्मक बनले. 
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उिारीकरणानतंर 1991 नतंर बकँािंी वस्थती 

१९९१ मध्ये भारतात आर्थरक उिारीकरणािी प्रदक्रया सुरू 

झाली. या सुधारणांमुळे बँककंग क्षेत्रात मोठे बिल झाल.े आधी बँककंग 

क्षेत्रावर सरकारिे िास्त वनयंत्रण होते, पण उिारीकरणानंतर वनयम 

थोडे सैल करण्यात आले. त्यामुळे नवीन िािगी बँकानंा परवान े

िेण्यात आल े आवण बँककंग क्षेत्रात स्पधार वाढली. यामुळे ग्राहकांना 

अवधक िांगल्या सेवा वमळू लागल्या. या काळात Reserve Bank 

of India नहेी बँककंग क्षेत्र अवधक मिबूत करण्यासाठी नवीन वनयम 

व धोरणे लागू केली. उिारीकरणानंतर बँकांनी आपल्या सेवांमध्ये 

मोठ्या प्रमाणात सुधारणा केल्या. आधी बहुतेक व्यवहार िक्त बँकेत 

िाऊनि कराव े लागत होते, पण नंतर ATM, इंटरनटे बकँकंग, 

मोबाइल बकँकंग यासंारख्या सुववधा सुरू झाल्या. त्यामुळे ग्राहकांना 

व्यवहार करणे अवधक सोपे आवण िलि झाल.े बँकांनी सगंणकीकरण 

आवण आधुवनक तंत्रज्ञानािा वापर सुरू केला, जयामुळे बँककंग सेवा 

अवधक कायरक्षम आवण सुरवक्षत झाल्या. १९९१ नतंर भारतीय 

बँककंग व्यवस्था अवधक मिबूत आवण िागवतक पातळीवर 

स्पधारत्मक बनली. बँकांवर वनयंत्रण ठेवण्यासाठी नवीन आर्थरक 

वनयम लाग ूकरण्यात आले आवण भांडवलािी क्षमता वाढवण्यावर 

भर िेण्यात आला. त्यामुळे बँकांिी आर्थरक वस्थती सुधारली आवण 

परकीय गुंतवणुकीलाही प्रोत्साहन वमळाल.े एकूणि, आर्थरक 

उिारीकरणानतंर भारतातील बँककंग क्षेत्र अवधक आधुवनक, 

स्पधारत्मक आवण मिबूत बनले.  
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वडविटल व आधवुनक बकँकंग यगु 

मावहती तंत्रज्ञानाच्या प्रगतीमुळे भारतात बँककंग क्षेत्रात मोठे 

बिल झाल ेआवण वडविटल व आधुवनक बँककंग युग सुरू झाल.े या 

काळात बँकांनी संगणकीकरण स्वीकारले आवण ग्राहकांना िलि व 

सोयीस्कर सेवा िेण्यावर भर दिला. Reserve Bank of India 

नेही बँककंग क्षेत्रात तंत्रज्ञानािा वापर वाढवण्यासाठी ववववध धोरणे 

व वनयम लागू केले. त्यामुळे पारंपररक बँककंग पद्ती हळूहळू 

वडविटल पद्तीकडे वळू लागल्या.  

नवीन वडविटल सवेा 

आधुवनक बँककंगमध्ये ग्राहकांना अनेक वडविटल सुववधा 

उपलब्ध झाल्या. ATM, इंटरनेट बँककंग, मोबाइल बँककंग, डेवबट 

काडर, के्रवडट काडर आवण Unified Payments Interface (UPI) 

यांसारख्या सेवांमुळे पैसे पाठवणे, वबल भरणे आवण िरेिी करणे 

िूप सोपे झाले. या सेवांमुळे लोकांना बँकेत िाण्यािी गरि कमी 

झाली आवण बहुतांश व्यवहार मोबाईल ककंवा संगणकाद्वारे करता 

येऊ लागल.े वडविटल बँककंगमुळे व्यवहार अवधक वेगवान, सुरवक्षत 

आवण पारिशरक झाल े आहते. ग्रामीण भागातही बकँकंग सेवा 

पोहोिवण्यासाठी वडविटल तंत्रज्ञान महत्त्वािी भूवमका बिावत 

आह.े त्यामुळे आर्थरक व्यवहार अवधक सोपे झाले आवण िेशातील 

आर्थरक ववकासालाही िालना वमळाली. आिच्या काळात वडविटल 

व आधुवनक बँककंग ह े भारताच्या आर्थरक व्यवस्थेिा अत्यंत 

महत्त्वािा भाग बनले आह.े 

 

 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             208 

वडविटल बकँकंग प्रॉडक्ट्ट्स 

वडविटल व आधुवनक बँककंगमध्ये ग्राहकांना अनके प्रकारच्या 

सेवा वमळतात. या सेवा प्रामुख्याने Reserve Bank of India च्या 

वनयमांनुसार िालतात. िाली प्रमुि वडविटल बँककंग प्रॉडक्ट्ट्स 

एकेक करून समिावनू सांवगतले आहते. 

1. ATM (Automated Teller Machine) 

ATM ही मशीन बँकेच्या बाहरे बसवलेली असते. ग्राहक 

ATM काडर वापरून पैसे काढू शकतात, बॅलन्स तपासू शकतात आवण 

काही वेळा पैसे िमा िेिील करू शकतात. त्यामुळे बकेँत रांगेत उभ े

राहण्यािी गरि राहत नाही. 

2. Internet Banking 

Internet Banking म्हणिे इंटरनेटच्या माध्यमातनू बँकेिे 

व्यवहार करणे. ग्राहक आपल्या बँक िात्यात लॉग-इन करून पैस े

रान्सिर करणे, वबल भरणे, बॅलन्स तपासणे अशी कामे घरबसल्या 

करू शकतात. 

3. Mobile Banking 

Mobile Banking मध्य े बँकेिे मोबाईल अ ॅप वापरून 

व्यवहार केल े िातात. यामध्य े पैसे पाठवणे, िात े तपासणे, वबल 

पेमेंट करणे, दिक्ट्स्ड वडपॉवझट उघडणे अशी अनेक काम े

मोबाईलवरून करता येतात. 

4. Debit Card 

Debit Card ह े बँक िात्याशी थेट िोडलेले काडर असते. 

ग्राहक िकुानात POS मशीनवर काडर स्वाइप करून थटे आपल्या 
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िात्यातून पैसे भरू शकतात. तसिे ATM मधून पैसे 

काढण्यासाठीही यािा उपयोग होतो. 

5. Credit Card 

Credit Card मध्ये बँक ग्राहकाला मयारदित रकमेपयंत 

उधार (credit) िेते. ग्राहक त्या काडारने िरेिी करू शकतो आवण 

नंतर ठराववक कालावधीत बकेँला पैसे परत िेतो. 

6. UPI (Unified Payments Interface) 

Unified Payments Interface (UPI) ही भारतातील 

अवतशय लोकवप्रय वडविटल पेमेंट प्रणाली आह.े मोबाईल अ ॅपच्या 

मितीने QR कोड स्कॅन करून ककंवा UPI ID वापरून काही 

सेकंिात पैसे पाठवता येतात. ह ेव्यवहार २४ तास करता येतात. 

7. NEFT / RTGS 

• National Electronic Funds Transfer (NEFT) – 

यामध्य ेबँकेतून िसुऱ्या बँकेत पैसे इलेक्ट्रॉवनक पद्तीने पाठवले 

िातात. 

• Real Time Gross Settlement (RTGS) – मोठ्या 

रकमेिे व्यवहार त्वररत करण्यासाठी वापरली िाणारी 

प्रणाली. 

FinTech (Financial Technology) म्हणि ेकाय? 

1. FinTech िी सकंल्पना 

Financial Technology (FinTech) म्हणि े आर्थरक 

सेवांमध्ये आधुवनक तंत्रज्ञानािा वापर करून दिल्या िाणाऱ्या सेवा. 

सोप्या शब्िात सांगायि े तर, मोबाईल, इंटरनेट आवण 

सॉफ्टवेअरच्या मितीन े बँककंग व आर्थरक व्यवहार करणे याला 
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FinTech म्हणतात. आिच्या काळात पैसे पाठवणे, वबल भरणे, 

गुंतवणूक करणे ककंवा किर घेण े ही काम े मोबाईल अ ॅपद्वारे सहि 

करता यतेात. 

2. FinTech ि ेमखु्य प्रकार 

FinTech मध्य े अनेक प्रकारच्या सेवा यतेात. उिाहरणाथर 

वडविटल पेमेंट, ऑनलाइन बँककंग, मोबाईल वॉलेट, ऑनलाइन किर 

सेवा आवण गुतंवणूक अ ॅप्स. भारतात Unified Payments 

Interface (UPI), Paytm, PhonePe आवण Google Pay 

यांसारख्या अ ॅप्समुळे वडविटल पेमेंट िूप सोपे झाले आह.े 

3. FinTech ि ेिायि े

FinTech मुळे आर्थरक व्यवहार िलि, सोपे आवण सुरवक्षत 

झाल ेआहते. लोकांना बँकेत िाण्यािी गरि कमी झाली आह ेआवण 

मोबाईलद्वारे काही सेकंिात पैसे पाठवता येतात. तसिे ग्रामीण 

भागातील लोकांनाही आर्थरक सेवांिा िायिा वमळू लागला आह.े 

त्यामुळे FinTech ह ेआधवुनक बँककंग आवण वडविटल अथरव्यवस्थेिा 

महत्त्वािा भाग बनले आह.े 

FinTech म्हणिे आर्थरक सवेांमध्ये तंत्रज्ञानािा वापर करून 

दिल्या िाणाऱ्या आधुवनक वडविटल सेवा. त्यामुळे बँककंग व्यवहार 

अवधक वेगवान आवण सोयीस्कर झाल ेआहते. 

2.2  आधवुनक बकँा (Modern Banks) – अथर, ववैशष्य े आवण 

प्रकार 

(अ) स्मॉल िायनान्स बकँ (Small Finance Bank) 

(ब) मायक्रो िायनान्स बकँ (Microfinance Bank) 

(क) पमेेंट बकँ (Payments Bank) 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             211 

(ड) वनओ बकँ (Neo Bank) 

आधुवनक काळात बँककंग क्षते्र िूप बिलले आह.े पारंपररक 

बँका िक्त पैसे ठेवणे आवण किर िेण्यापुरती मयारदित सेवा 

पुरवायच्या, तर आता आधुवनक बँका संपूणर आर्थरक सेवा, वडविटल 

सुववधा आवण ग्राहक-कें दित सेवा पुरवतात. या बँकामुंळे पैशांिे 

व्यवहार िलि, सोपे आवण सुरवक्षत झाल ेआहते. आधुवनक बँककंगिा 

उद्देश ग्राहकांिी सोय, आर्थरक समावेश आवण आर्थरक ववकासाला 

िालना िेणे हा आह.े यात लहान उद्योग, ग्रामीण भागातील लोक, 

आर्थरकिषृ्या िबुरल वगर, तसेि वडविटल व्यवहार करणारे ग्राहक 

यांना सोयीस्कर सेवा पुरवली िातात. आधुवनक काळात बँककंग क्षेत्र 

िूप बिलल े आह.े पारंपररक बँका जया िक्त पैसे ठेवणे, किर िेणे 

आवण काही आर्थरक व्यवहार सांभाळण्यापुरती मयारदित सेवा 

पुरवायच्या, त्या आता बिलल्या आहते. आधुवनक बँका (Modern 

Banks) आता केवळ आर्थरक व्यवहार पुरवण्यापुरती मयारदित 

नाहीत, तर वडविटल सेवा, सुरवक्षत व्यवहार, ग्राहक-कें दित सुववधा, 

गुंतवणूक, ववमा, पेमेंट वसस्टीम आवण आर्थरक समावेश यासारख्या 

अनेक सेवाही पुरवतात. 

या बँकांिे उदद्दष्ट केवळ निा वमळवणे नाही, तर ग्राहकांना 

िलि, सोयीस्कर आवण सुरवक्षत सेवा िेणे आवण िेशाच्या आर्थरक 

ववकासाला िालना िेणे ह ेिेिील आह.े आधुवनक बँककंगमुळे लोकांना 

बँकेत रांगेत उभे राहावे लागत नाही, पैसे पाठवणे, वबल भरणे, 

ऑनलाइन िरेिी करणे, किर वमळवणे ककंवा गुंतवणूक करणे या सवर 

व्यवहार मोबाईल, इंटरनेट ककंवा वडविटल अ ॅप्स द्वारे करता येतात. 
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आधुवनक बँकांिा उद्देश ग्रामीण भाग आवण आर्थरकिषृ्या िबुरल 

लोकांपयंत सेवा पोहोिवणे, ववत्तीय समावेश वाढवणे आवण आर्थरक 

व्यवहार सुलभ करणे हा आह.े आिच्या काळात बँककंग सेवा 

सवरसमावेशक, वडविटल आवण आधुवनक तंत्रज्ञानावर आधाररत 

झाली आह.े 

(अ) स्मॉल िायनान्स बकँ (Small Finance Bank) SFBs 

स्मॉल िायनान्स बँक (Small Finance Bank) ही 

संकल्पना भारतात आर्थरक समावेशन (Financial Inclusion) 

वाढवण्यासाठी वनमारण करण्यात आली आह.े समािातील गरीब, 

लघुउद्योिक, शेतकरी, असघंरटत क्षेत्रातील कामगार आवण लहान 

व्यावसावयक यांना औपिाररक बँककंग प्रणालीमध्ये आणणे हा वतिा 

मुख्य उद्देश आह.े या बँकांिी सुरुवात भारतात २०१५ साली 

भारतीय ररझर्वहर बँकेन े (RBI) दिलेल्या मागरिशरक तत्त्वांनुसार 

झाली. RBI ने २०१४ मध्ये स्मॉल िायनान्स बँक स्थापन 

करण्यासाठी मागरिशरक सिूना (Guidelines) िाहीर केल्या आवण 

त्याअंतगरत काही संस्थानंा बँककंग परवाने िेण्यात आले. या बँका 

मुख्यतः बँककंग रेग्युलेशन अ ॅक्ट्ट, १९४९ (Banking Regulation 

Act, 1949) आवण RBI च्या वनयमांनुसार कायर करतात. 

स्मॉल िायनान्स बँकांिे प्रमुि काम म्हणिे लहान रकमेिे 

किर िेणे (Micro and Small Loans), बित िाती (Savings 

Accounts) उघडणे, ठेवी स्वीकारणे (Deposits Accept करणे) 

आवण ग्राहकांना मूलभूत बँककंग सुववधा पुरवणे. ववशेष म्हणि े या 

बँकांनी त्यांच्या एकूण किांपैकी दकमान ७५% किर ह े प्राधान्य 

क्षेत्राला (Priority Sector) द्यावे लागत,े िस ेकी शेती, लघुउद्योग, 
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सूक्ष्म उद्योग (MSME), आवण आर्थरकिषृ्या िबुरल घटक. तसिे, या 

बँकांना ग्रामीण आवण अधर-शहरी भागात शािा उघडणे बंधनकारक 

असते, जयामुळे िगुरम भागातील लोकानंाही बँककंग सुववधा 

वमळतात. 

या बँका ग्राहकानंा ववववध सुववधा पुरवतात िस े की बित 

िाते, िालू िाते (Current Account), दिक्ट्स्ड वडपॉवझट (FD), 

रेकरींग वडपॉवझट (RD), डेवबट काडर, मोबाईल बँककंग, इंटरनेट 

बँककंग, तसेि लहान व्यवसायांसाठी किर, गहृकिर, वाहन किर 

इत्यािी. काही स्मॉल िायनान्स बँका ववमा (Insurance) आवण 

म्युच्युअल िंड यांसारख्या सवेा िेिील िेतात. या बँकािंा मुख्य भर 

हा कमी उत्पन्न गटातील लोकांना सुलभ, स्वस्त आवण पारिशरक 

बँककंग सेवा िेण्यावर असतो. 

थोडक्ट्यात, स्मॉल िायनान्स बँक या भारताच्या आर्थरक 

ववकासात महत्त्वािी भूवमका बिावतात कारण त्या समािातील 

िलुरवक्षत आवण वंवित घटकांना आर्थरकिषृ्या सक्षम बनवतात, 

त्यांना किर आवण बितीच्या सवयी लावतात आवण िेशाच्या 

सवांगीण आर्थरक समावेशनाला िालना िेतात 

कायिशेीर पाया: 

• Reserve Bank of India Act, 1934 या कायद्याच्या 

आधारे बँककंग वनयम आवण वनयमावली तयार करण्यात आली. 

• २०१५ मध्ये, या वनयमांनुसार पवहली Small Finance 

Bank (SFB) अवधकृतपणे कायारवन्वत झाली. 

• RBI ने या बँकानंा लघु ववत्त कंपन्यांच्या रूपात रूपांतररत 

करून त्याचं्या कायरक्षेत्रात ववस्तार करण्यािी परवानगी दिली, 
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जयामध्ये ग्रामीण भागातील किर ववतरण, बित, ववत्तीय 

समावेश आवण वडविटल सेवा या सवांिा समावेश होता. 

सरुुवातीच्या अडिणी (Challenges): 

• ग्रामीण भागात ग्राहकांिा ववश्वास वमळवणे 

• वडविटल प्रणाली आवण आधुवनक तंत्रज्ञानािा अवलंब करणे 

• किर िेड न होण ेककंवा आर्थरक नुकसान होण्यािी शक्ट्यता 

• स्पधारत्मक बँककंग क्षेत्रात रटकून राहणे 

मखु्य उदद्दष्ट:े 

1. आर्थरक समावशेन वाढवण े(Financial Inclusion): 

समािातील अनके लोक आिही बँककंग सुववधांपासनू ववंित 

आहते, ववशेषतः ग्रामीण व गरीब वगर. स्मॉल िायनान्स बँकांि े

उदद्दष्ट अशा लोकांना बँककंग सेवांमध्ये सामावून घेणे आह,े िेणेकरून 

त्यांनाही बित, किर आवण इतर सुववधा वमळू शकतील. 

2. लहान किािंी उपलब्धता (Access to Small Loans): 

छोटे शेतकरी, हातमिूर, लघुउद्योिक यानंा मोठ्या 

बँकांकडून किर वमळणे कठीण असते. त्यामुळे स्मॉल िायनान्स बँका 

त्यांना कमी रकमेिे, सोप्या अटींवर किर िेतात, जयामुळे ते आपला 

व्यवसाय सरुू ककंवा वाढव ूशकतात. 

3. बित सवयी ववकवसत करण े(Encouraging Savings): 

लोकांना वनयवमत बित करण्यािी सवय लागावी यासाठी या 

बँका बित िाती, रेकरींग वडपॉवझट यांसारख्या सुववधा िेतात. 

यामुळे लोक आर्थरकिषृ्या अवधक सुरवक्षत होतात. 
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4. प्राधान्य क्षते्राला पाठबळ (Support to Priority Sector): 

स्मॉल िायनान्स बँका त्यांच्या किांपैकी मोठा भाग शेती, 

सूक्ष्म व लघुउद्योग (MSME) आवण इतर प्राधान्य क्षते्रांना िेतात. 

यामुळे िेशाच्या आर्थरक ववकासाला िालना वमळते आवण लहान 

उद्योगांना मित होते. 

5. ग्रामीण व अधर-शहरी भागािा ववकास (Development of 

Rural & Semi-Urban Areas): 

या बँका मुख्यतः ग्रामीण आवण अधर-शहरी भागात शािा 

उघडतात. त्यामुळे त्या भागातील लोकानंा िवळि बँककंग सुववधा 

वमळतात आवण स्थावनक आर्थरक ववकासाला मित होते. 

(ब) मायक्रो िायनान्स बकँ (Microfinance Bank) MFBs 

मायक्रो िायनान्स बँक (Microfinance Bank) ही 

संकल्पना समािातील आर्थरकिषृ्या िबुरल आवण कमी उत्पन्न 

असलेल्या लोकांना लहान प्रमाणात आर्थरक मित पुरवण्यासाठी 

ववकवसत झाली आह.े भारतात मायक्रोिायनान्सिी सुरुवात १९९० 

च्या िशकात स्वय-ंसहायता गट (Self Help Groups – SHGs) 

आवण स्वयंसेवी संस्थांच्या माध्यमातून झाली. नंतर ही व्यवस्था 

अवधक संघरटत करण्यासाठी आवण वनयमनािाली आणण्यासाठी 

Reserve Bank of India (RBI) न ेववववध मागरिशरक तत्त्वे लाग ू

केली. मायक्रोिायनान्स ससं्था (MFIs) प्रामुख्याने Banking 

Regulation Act, 1949 आवण इतर संबंवधत कायद्यांच्या 

िौकटीत काम करतात. त्यािंा मुख्य उद्देश म्हणिे जयांना पारंपररक 

बँकांकडून किर वमळत नाही अशा लोकांना आर्थरक सेवा उपलब्ध 

करून िेणे. 
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मायक्रो िायनान्स बँका आवण संस्था मुख्यतः अवतशय लहान 

रकमेिे किर (Micro Credit) िेतात, ववशेषतः मवहलांना, 

शेतकऱ्यांना, छोया व्यावसावयकांना आवण असंघरटत क्षेत्रातील 

कामगारांना. या किारिा उपयोग लोक स्वतःिा छोटा व्यवसाय सुरू 

करण्यासाठी, शेतीसाठी ककंवा िैनंदिन गरिा पूणर करण्यासाठी 

करतात. यावशवाय, या संस्था बित सवुवधा, ववमा सेवा 

(Insurance), आवण काही वेळा आर्थरक साक्षरता (Financial 

Literacy) कायरक्रमही िालवतात. ववशेष म्हणिे, 

मायक्रोिायनान्समध्ये गट पद्तीने किर िेण्यािी (Group 

Lending) पद्त वापरली िाते, जयामुळे परतिेडीिी िबाबिारी 

सामूवहक होते आवण किर परत वमळण्यािी शक्ट्यता वाढत.े 

या संस्थांिे आणिी एक महत्त्वािे कायर म्हणिे लोकामंध्ये 

बितीिी सवय लावणे आवण त्यांना आर्थरकिषृ्या सक्षम बनवणे. 

मायक्रो िायनान्स बँका ग्रामीण आवण िगुरम भागात मोठ्या 

प्रमाणावर कायर करतात, विथे पारंपररक बँककंग सेवा पोहोिलेल्या 

नसतात. त्यामुळे त्या आर्थरक समावेशन वाढवण्यात महत्त्वािी 

भूवमका बिावतात. थोडक्ट्यात, मायक्रो िायनान्स बँका या गरीब व 

वंवित घटकांसाठी आर्थरक आधार वनमारण करून त्यांच्या 

िीवनमानात सुधारणा घडवून आणतात आवण िेशाच्या सवांगीण 

आर्थरक ववकासात महत्त्वािा वाटा उिलतात. 

मखु्य उदद्दष्ट े 

1. गरीब व ववंित घटकानंा आर्थरक सवेा उपलब्ध करून िणे:े 

समािातील कमी उत्पन्न असलेले लोक, ग्रामीण भागातील 

कुटंुबे आवण असंघरटत क्षेत्रातील कामगार यांना पारंपररक बँकांकडून 
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सहिपणे सेवा वमळत नाहीत. मायक्रो िायनान्स संस्थांिे मुख्य 

उदद्दष्ट अशा लोकांना बँककंग सेवांमध्ये सहभागी करून घेण े आह,े 

जयामुळे त्यांना किर, बित आवण इतर आर्थरक सुववधा वमळून 

त्यांच्या िीवनमानात सुधारणा होते. 

2. लहान किािंी उपलब्धता (Micro Credit): 

लघुउद्योिक, शेतकरी, मवहला आवण छोटे व्यावसावयक यांना 

कमी रकमेिे किर सोप्या अटींवर उपलब्ध करून िेणे ह ेया संस्थांि े

महत्त्वािे उदद्दष्ट आह.े या किारच्या मितीने ते स्वतःिा व्यवसाय 

सुरू करू शकतात, शेती सधुारू शकतात ककंवा आपला उत्पन्नािा 

स्रोत वाढव ूशकतात. 

3. गट पद्तीन े किरपरुवठा (Group Financing / SHG 

Model): 

मायक्रो िायनान्समध्ये स्वयं-सहायता गट (Self Help 

Group – SHG) ककंवा गट पद्तीिा वापर केला िातो. या 

पद्तीत काही लोकांिा गट तयार करून त्यानंा एकवत्रतपणे किर 

दिल े िाते. यामुळे किर परतिेडीिी िबाबिारी सवांवर असते, 

वशस्त वाढते आवण किर वसलुीिी शक्ट्यता अवधक राहते. 

4. मवहला सक्षमीकरण व बित सवयी ववकवसत करण:े 

मायक्रो िायनान्स संस्था ववशेषतः मवहलांना किर िेण्यावर 

भर िेतात. यामुळे मवहला आर्थरकिषृ्या स्वावलंबी बनतात आवण 

कुटंुबाच्या आर्थरक वनणरयांमध्ये त्यांिा सहभाग वाढतो. 

त्यािबरोबर, बित िाती आवण वनयवमत बित यांद्वारे लोकांमध्य े

आर्थरक वशस्त आवण सरुवक्षततेिी भावना वनमारण होते. 
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5. आर्थरक साक्षरता व स्वावलबंन वाढवण े(Financial Literacy): 

लोकांना पैसे योग्य प्रकारे वापरणे, किारिी परतिेड वळेेवर 

करणे, बित व गुतंवणूक यांिे महत्त्व समिावनू सागंणे हहेी या 

संस्थांिे उदद्दष्ट आह.े आर्थरक साक्षरतेमुळे लोक अवधक िागरूक 

होतात आवण िीघरकाळात आर्थरकिषृ्या सक्षम व स्वावलंबी 

बनतात. 

सरुुवातीच्या अडिणी 

१. आर्थरक साक्षरतिेा अभाव (Lack of Financial Literacy) 

ग्रामीण आवण गरीब लोकांना बँककंग प्रणालीबद्दल कमी 

मावहती असते. त्यानंा किर घेण,े बित िाते सुरू करणे, व्याि िर 

समिणे ककंवा वडविटल व्यवहार करणे याबाबत सिोल मावहती 

नसते. पररणामी: 

• अनेकिा किारि ेवनयम नीट समित नाहीत. 

• बित िाते उघडताना ककंवा पैसे िमा करताना िकुा होतात. 

• वडविटल बँककंग, मोबाइल बँककंग ककंवा UPI वापरण्यािी 

क्षमता कमी असते. 

• त्यामुळे बँकांवर ववश्वास वनमारण होण्यासाठी वशक्षण आवण 

मागरिशरन कायरक्रम आवश्यक असतात. 

२. किर िेडण्यािी िोिीम (Risk of Loan Default) 

लहान किर िेताना बँकांना किर िेडण्यािी अवनवितता 

भासते: 

• काही लोकांिा उत्पन्न वस्थर नसतो, त्यामुळे वेळेवर किर िेडणे 

कठीण िाते. 
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• कृषी ककंवा लघ ु उद्योगांच्या उत्पन्नावर अवलंबून असल्यामुळे 

हवामान, बािार भाव ककंवा नैसर्गरक आपत्ती किर िेडण्यात 

अडथळा आणू शकतात. 

• यामुळे बँकांना NPA (Non-Performing Assets) 

वाढण्यािी िोिीम असते. 

३. ग्रामीण भागात बकँकंग सवेा पोहोिवण्यात अडिणी (Difficulty 

in Reaching Rural Areas) 

ग्रामीण आवण िगुरम भागात बँक शािा ककंवा ATM कमी 

प्रमाणात असतात. यामुळे: 

• ग्रामीण लोकांना किर घेण,े पैसे िमा करणे ककंवा व्यवहार करणे 

कठीण होते. 

• वडविटल सुववधा असली तरी इंटरनेट ककंवा मोबाईल 

कनेवक्ट्टवर्वहटीिा अभाव अनकेिा अडथळा ठरतो. 

• बँक कमरिाऱ्यांिे पुरेशा प्रमाणात ग्रामीण भागात ववतरण न 

होण ेहहेी एक मोठे आर्वहान असते. 

४. परेुशी वनधी व्यवस्था आवण वस्थरता रटकवण े (Maintaining 

Adequate Funds & Stability) 

सुरुवातीला बँकािंे भांडवल आवण वनधी व्यवस्थापन एक 

मोठी अडिण असते: 

• लहान ग्राहकांपासून िमा होणारी रक्कम थोडी असते, त्यामुळे 

बँकेला किर िेण्यासाठी पुरेशी तरलता नसेल. 

• किर िेडण्यात ववलंब झाल्यास बँकेच्या आर्थरक वस्थरतेवर 

पररणाम होतो. 
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• सुरुवातीला निा कमी असतो, त्यामुळे बँकेला आर्थरक िषृ्या 

रटकून राहणे कठीण िात.े 

मायक्रो िायनान्स बँक ही ग्रामीण आवण आर्थरकिषृ्या िबुरल 

लोकांना बँककंग सेवा पुरवनू आर्थरक समावेश वाढवणारी संस्था 

आह.े या बँकांच्या माध्यमातून गरीब लोकांना लहान किर, बित 

िाते, प्रवशक्षण व सल्ला वमळतो, जयामुळे त्यांिा सामाविक आवण 

आर्थरक ववकास शक्ट्य होतो. sमायक्रो िायनान्स बँक ही केवळ 

आर्थरक व्यवहार पुरवणारी संस्था नाही, तर ग्रामीण भागातील 

लोकांिे आर्थरक सशक्तीकरण, सामाविक ववकास आवण आर्थरक 

समावेश साधण्यासाठी काम करणारी संस्था आह.े लघु किर, बित 

िाते, प्रवशक्षण आवण आर्थरक सल्ला यामुळे गरीब लोकांिा 

व्यवसाय, उत्पन्न आवण सामाविक वस्थती सुधारते. 

स्मॉल िायनान्स बकँ (SFBs) आवण मायक्रो िायनान्स ससं्था 

(MFIs) मधील िरक 

स्मॉल िायनान्स बँका आवण मायक्रो िायनान्स संस्था यामध्ये 

काही महत्त्वािे िरक आहते: 

स्वरूप (Nature): 

स्मॉल िायनान्स बँक ही पूणरपणे बँक असते आवण ती सवर 

प्रकारच्या बँककंग सेवा िेऊ शकते. मायक्रो िायनान्स ससं्था (MFI) 

ही प्रामुख्याने किरपुरवठा करणारी संस्था असते, पूणर बँक नसत.े 

2. वनयमन (Regulation): 

स्मॉल िायनान्स बँका या बँककंग रेग्युलेशन अ ॅक्ट्ट, १९४९ 

अंतगरत आवण RBI च्या कडक वनयमांिाली काम करतात. 
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मायक्रो िायनान्स संस्था या RBI च्या मागरिशरक तत्त्वानंुसार 

(NBFC-MFI) वनयमनािाली असतात, पण त्यांि े वनयम तुलनने े

वेगळे आवण कमी कडक असतात. 

3. सवेा (Services): 

स्मॉल िायनान्स बँका बित िाते, िालू िाते, ठेवी 

(FD/RD), किर, ATM, मोबाईल बँककंग इत्यािी सवर सुववधा 

िेतात. मायक्रो िायनान्स संस्था मुख्यतः लहान किर (Micro 

Credit) िेण्यावर लक्ष कें दित करतात आवण मयारदित सवेा िेतात. 

4. ठेवी स्वीकारण े(Deposit Facility): 

स्मॉल िायनान्स बँका लोकांकडून ठेवी (Deposits) 

स्वीकारू शकतात. मायक्रो िायनान्स संस्था सामान्यतः ठेवी 

स्वीकारत नाहीत (काही अपवाि वगळता). 

5. किर िणे्यािी पद्त (Lending Method): 

स्मॉल िायनान्स बँका वैयवक्तक तसेि व्यवसावयक किर 

िेतात. मायक्रो िायनान्स संस्था गट पद्तीने (SHG/Group 

Lending) किर िेण्यावर अवधक भर िेतात. 

6. ग्राहक वगर (Target Customers): 

स्मॉल िायनान्स बँका गरीबांसोबति लघुउद्योग, MSME 

आवण इतर ग्राहकानंाही सेवा िेतात. मायक्रो िायनान्स संस्था 

मुख्यतः गरीब, मवहला आवण असंघरटत क्षेत्रातील लोकांवर लक्ष 

कें दित करतात. 

थोडक्ट्यात वनष्कषर: 

स्मॉल िायनान्स बँक ही एक पूणर बँक असून ती सवर 

प्रकारच्या सेवा िेत,े तर मायक्रो िायनान्स संस्था मुख्यतः लहान 
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किर िेण्यावर आधाररत असून ती मयारदित सेवा पुरवते.स्मॉल 

िायनान्स बँक ककंवा मायक्रो िायनान्स बँक सुरु करताना आर्थरक 

साक्षरतेिा अभाव, किर िेडण्यािी िोिीम, ग्रामीण भागात सेवा 

पोहोिवण्यािी अडिण आवण वनधी/वस्थरतेिी समस्या ही मुख्य 

अडिणी असतात. या अडिणींवर मात करण्यासाठी ग्रामीण 

प्रवशक्षण, वडविटल साक्षरता कायरक्रम, योग्य वनधी व्यवस्थापन 

आवण सरकार/RBI िी मित अत्यंत महत्त्वािी असत.े 

* Unbanked लोक” म्हणि ेअस ेलोक ि ेकोणत्याही बकेँत िात े

ठेवत नाहीत ककंवा बकँकंग सवेा वापरत नाहीत. 

सोप्या भाषते: 

• त्याचं्याकड े बकँ िात,े के्रवडट/डवेबट काडर ककंवा वडविटल 

पमेेंट सवुवधा नसत.े 

• ह ेलोक पसै ेितन करण,े किर घणे ेककंवा वडविटल व्यवहार 

करण ेयासाठी बकेँवर अवलबंनू नसतात. 

• बहुतके ग्रामीण भागातील ककंवा गरीब लोक unbanked 

असतात. 

(क) पमेेंट बकँ (Payments Bank) 

पेमेंट बँक ही भारतातील बँककंग व्यवस्थेतील एक ववशेष 

प्रकारिी बँक आह.े भारतात पेमेंट बँक सुरू करण्यािी कल्पना 

नाविकेत मोर याचं्या अध्यक्षतेिालील सवमतीने मांडली होती. या 

सवमतीच्या वशिारसीनंतर Reserve Bank of India (RBI) न े

2014 साली पेमेंट बँक ही संकल्पना िाहीर केली आवण 2015 

साली मागरिशरक तत्त्वे (Guidelines) िारी केली. त्यानतंर ववववध 
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संस्थांना परवान े िेऊन पेमेंट बँका सुरू करण्यात आल्या. पेमेंट 

बँकांना बँककंग व्यवसाय करण्यासाठी RBI कडून Banking 

Regulation Act, 1949 अंतगरत परवाना दिला िातो. 

पेमेंट बँकांिा मुख्य उद्देश म्हणि े िेशातील सवरसामान्य 

नागररक, लहान व्यापारी, ग्रामीण भागातील लोक आवण बँककंग 

सेवांपासून वंवित असलेल्या लोकांना सुलभ वडविटल व्यवहार आवण 

सुरवक्षत बित सुववधा उपलब्ध करून िेणे हा आह.े या बँका 

ग्राहकांकडून ठेवी स्वीकारू शकतात, पैसे रान्सिर, मोबाईल बँककंग, 

डेवबट काडर आवण UPI सारख्या सेवा िेतात; मात्र त्या किर िेऊ 

शकत नाहीत. एका िात्यात मयारदित रक्कम (सध्या साधारणतः ₹2 

लािपयंत) ठेवता येते. 

भारतामधील काही प्रवसद् पेमेंट बँकांिी उिाहरणे म्हणिे 

Airtel Payments Bank, India Post Payments Bank, 

Paytm Payments Bank आवण Fino Payments Bank. या 

बँकांमुळे वडविटल पेमेंटला िालना वमळाली असनू आर्थरक 

समावेशन (Financial Inclusion) वाढण्यास मोठी मित झाली 

आह.े 

पमेेंट बकँ – मखु्य उदद्दष्ट े 

पेमेंट बँक सुरू करण्यामागिा मुख्य हतेू म्हणिे िेशातील 

प्रत्येक व्यक्तीपयंत बँककंग सेवा पोहोिवणे. ववशेषतः ग्रामीण 

भागातील लोक, लहान व्यापारी, कामगार आवण जयांच्याकडे 

पारंपररक बँकेिे िाते नाही अशा लोकांना सोप्या आवण सुरवक्षत 

पद्तीने आर्थरक सेवा उपलब्ध करून िेणे ह ेयािे प्रमुि उदद्दष्ट आह.े 

Reserve Bank of India यांनी या बँकांिी संकल्पना मांडून 
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आर्थरक समावेशन (Financial Inclusion) वाढवण्यावर भर 

दिला. तसेि वडविटल व्यवहार वाढवणे, रोि पैशािा वापर कमी 

करणे आवण िलि पैसे रान्सिर सुववधा उपलब्ध करणे ही िेिील 

महत्त्वािी उदद्दष्ट ेआहते. 

1) ग्राहकाकंडून लहान रकमचे्या ठेवी स्वीकारण े(मयारदित रक्कम) 

पेमेंट बँक ग्राहकांना पैसे िमा (Deposit) करण्यािी सुववधा 

िेते. मात्र पारंपररक बँकांप्रमाण े मोठ्या रकमा ठेवता येत नाहीत. 

Reserve Bank of India ने ठरवलेल्या वनयमांनसुार एका 

िात्यात मयारदित रक्कम (सध्या सुमारे ₹2 लािपयंत) ठेवता येते. 

त्यामुळे लहान बित सरुवक्षत ठेवण्यासाठी ही बँक उपयुक्त ठरते. 

2) पसै ेरान्सिर करण े(एका िात्यातनू िसुऱ्या िात्यात) 

पेमेंट बँकांमुळे लोकांना िलि आवण सोप्या पद्तीन े पैसे 

पाठवता येतात. ग्राहक आपल्या िात्यातून िसुऱ्या व्यक्तीच्या बँक 

िात्यात, मोबाईल नंबरवर ककंवा UPI द्वारे काही सकंेिात पैस े

पाठवू शकतो. त्यामुळे व्यवहार अवधक सोपे आवण िलि होतात. 

3) मोबाईल बकँकंग आवण इंटरनटे बकँकंग सवेा िणे े

पेमेंट बँक प्रामुख्याने वडविटल पद्तीने काम करत.े ग्राहक 

मोबाईल अ पॅ ककंवा वेबसाइट वापरून आपले िाते तपासू शकतो, 

पैसे पाठवू शकतो, तसिे ववववध आर्थरक व्यवहार करू शकतो. 

त्यामुळे बँकेत प्रत्यक्ष िाण्यािी गरि कमी होत.े 

4) ग्राहकानंा ATM/डवेबट काडर सवुवधा िणे े

पेमेंट बँका ग्राहकांना डेवबट काडर ककंवा ATM काडर िेतात. या 

काडरच्या मितीने ग्राहक ATM मधून पैसे काढू शकतो, तसेि 
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िकुानिारांकडे ककंवा ऑनलाइन िरेिी करताना काडरन े पेमेंट करू 

शकतो. 

5) UPI, वबल पमेेंट, मोबाईल ररिािर यासंारख्या वडविटल सवेा 

िणे े

पेमेंट बँका ग्राहकांना UPI द्वारे पैसे पाठवणे, वीि वबल/पाणी 

वबल भरणे, मोबाईल ककंवा DTH ररिािर करणे अशा अनेक 

वडविटल सेवा िेतात. त्यामुळे अनेक आर्थरक काम े घरबसल्या 

मोबाईलवरून करता येतात. 

6) ग्राहकानंा सरुवक्षत आवण िलि वडविटल व्यवहारािी सवुवधा 

उपलब्ध करून िणे े

पेमेंट बँका आधुवनक तंत्रज्ञान वापरून सरुवक्षत (Secure) 

आवण िलि (Fast) व्यवहार करण्यािी सुववधा िेतात. OTP, PIN 

आवण इतर सुरक्षा पद्ती वापरल्यामुळे ग्राहकांिे पैसे सुरवक्षत 

राहतात. 

7) मात्र या बकँा किर (Loan) िऊे शकत नाहीत 

पेमेंट बँकांिे एक महत्त्वािे वैवशष्य म्हणिे या बँका किर िेत 

नाहीत. त्यांिे मुख्य काम िक्त ठेवी स्वीकारणे आवण पेमेंट सेवा िेणे 

इतकेि असते. त्यामुळे त्या पारंपररक बँकांपेक्षा थोड्या वेगळ्या 

प्रकारे काम करतात. 

पमेेंट बकँ – सरुुवातीच्या अडिणी (Initial Difficulties) 

1) लोकामंध्य ेकमी िागरूकता 

पेमेंट बँक ही सकंल्पना नवीन असल्यामुळे सुरुवातीला अनेक 

लोकांना वतिी मावहती नर्वहती. त्यामुळे लोकांनी या बँकांवर 

ववश्वास ठेवून िात ेउघडण्यास वेळ घेतला. 
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2) मयारदित सवेा 

पेमेंट बँका किर (Loan) िेऊ शकत नाहीत आवण मोठ्या 

रकमेच्या ठेवी स्वीकारू शकत नाहीत. त्यामुळे पारंपररक बँकांच्या 

तुलनेत त्यांच्या सेवा मयारदित आहते, ही एक मोठी अडिण ठरली. 

3) कमी निा (Profitability Problem) 

किर िेण्यािी परवानगी नसल्यामुळे पेमेंट बँकांना व्यािातून 

उत्पन्न वमळत नाही. त्यामुळे सुरुवातीच्या काळात निा कमावणे 

कठीण झाल.े 

4) तावंत्रक आवण वडविटल अडिणी 

पेमेंट बँका पूणरपणे वडविटल पद्तीने िालत असल्यामुळे 

इंटरनेट, मोबाईल आवण तांवत्रक प्रणालींवर अवलंबून असतात. 

सुरुवातीला काही रठकाणी नटेवकर  व तांवत्रक समस्या आल्या. 

5) ग्रामीण भागातील वडविटल साक्षरतिेा अभाव 

ग्रामीण भागातील अनेक लोकांना मोबाईल बँककंग आवण 

वडविटल पेमेंट वापरण्यािा अनुभव कमी असल्यामुळे पेमेंट बँकांिा 

वापर सुरुवातीला कमी झाला. 

6) इतर बकँा आवण दिनटेक कंपन्याशंी स्पधार 

पेमेंट बँकांना पारंपररक बँका आवण वडविटल पेमेंट अ ॅप्सशी 

स्पधार करावी लागली. त्यामुळे ग्राहकांना आकर्षरत करणे 

सुरुवातीला कठीण गेले. 

7) वनयामक वनयमािं ेपालन 

पेमेंट बँकांना Reserve Bank of India यांनी ठरवलेल्या 

कठोर वनयमांिे पालन कराव ेलागते. त्यामुळे व्यवसाय वाढवताना 

काही मयारिा येतात. 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             227 

 

नाविकेत मोर सवमती (Nachiket Mor Committee) 

नाविकेत मोर सवमती ही २०१३ मध्ये स्थापन करण्यात 

आलेली एक महत्त्वािी सवमती होती, जयािा उद्देश भारतातील 

लहान उद्योग आवण कमी उत्पन्न असलेल्या कुटंुबांसाठी ववत्तीय 

समावेश वाढवणे हा होता. या सवमतीने नाववन्यपूणर बँककंग 

उपाययोिना आवण धोरणांद्वारे सवरसामान्यांना आर्थरक सेवांपयंत 

पोहोि वमळवून िेण्यावर भर दिला. 

स्थापना आवण उदद्दष्ट े

नाविकेत मोर सवमती, जयाला अवधकृतपणे Committee on 

Comprehensive Financial Services for Small 

Businesses and Low-Income Households असे म्हटल े

िाते, ही Reserve Bank of India यांनी २३ सप्टेंबर २०१३ 

रोिी स्थापन केली. या सवमतीिे अध्यक्ष Nachiket Mor होते, ि े

RBI च्या कें िीय मंडळािे सिस्य होते. या सवमतीिा मुख्य उद्देश 

भारतातील ववत्तीय समावेश सुधारण्यासाठी उपाययोिना सुिवणे 

हा होता, ववशेषतः िे लोक आर्थरक सेवांपासून वंवित आहते 

त्यांच्यासाठी. 

महत्त्वपणूर वशिारसी (Key Recommendations) 

सवमतीने ७ िानेवारी २०१४ रोिी आपला अंवतम अहवाल सािर 

केला. त्यामध्ये पुढील महत्त्वाच्या वशिारसी करण्यात आल्या: 

1. सावरवत्रक इलके्ट्रॉवनक बकँ िात े (Universal Electronic 

Bank Account - UEBA) 
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प्रत्येक प्रौढ भारतीयाला १ िानेवारी २०१६ पयंत UEBA 

उपलब्ध करून िेण्यािी वशिारस करण्यात आली. या िात्याद्वारे 

बँककंग सेवा सहि उपलब्ध होतील आवण सरकारच्या थेट लाभ 

हस्तांतरण (Direct Benefit Transfer) सुलभ होईल.  

2. वववभन्न प्रकारि े बकँकंग मॉडले (Differentiated Banking 

Models) 

सवमतीने Payments Banks आवण Wholesale Banks 

स्थापन करण्यािा प्रस्ताव मांडला.  

• Payments Banks: ठेवी स्वीकारणे व पेमेंट सेवा पुरवणे  

• Wholesale Banks: मोठ्या कंपन्यांना सेवा िेणे व इतर 

बँकांना तरलता (liquidity) उपलब्ध करून िेणे  

3. ववत्तीय सवेापंयतं प्रवशे (Access to Financial Services) 

कमी उत्पन्न असलेल्या लोकांना किर, गुतंवणूक आवण ववमा 

सेवा सहि उपलब्ध र्वहाव्यात यावर भर िेण्यात आला. ववशेषतः, 

आधार क्रमांक असलेल्या व्यक्तींना िाते उघडण्यास बँकांनी नकार 

िेऊ नये, अशी वशिारस करण्यात आली.  

4. वनयतं्रण आवण ििेरेि (Monitoring and Regulation) 

ववत्तीय समावेशाच्या प्रगतीवर लक्ष ठेवण्यासाठी व्यापक 

िेिरेि प्रणाली (monitoring framework) तयार करण्यािी 

सूिना िेण्यात आली. तसिे, प्राधान्य क्षेत्र किर (Priority Sector 

Lending) उदद्दष्ट ेप्रिेशानुसार बिलण्यािा प्रस्ताव मांडला. 

महत्त्व आवण पररणाम (Impact and Significance) 

नाविकेत मोर सवमतीच्या वशिारसींमुळे भारतातील बकँकंग 

क्षेत्राच्या भववष्यासंिभारत आवण ववत्तीय समावेशाच्या गरिेबाबत 
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व्यापक ििार सुरू झाली. काही िणांनी या वशिारसी अवतशय 

महत्त्वाकांक्षी असल्यािे म्हटले असले, तरी या सवमतीन े

सवरसमावेशक आवण आधुवनक ववत्तीय प्रणाली वनमारण करण्याच्या 

दिशेने महत्त्वपूणर योगिान दिले. 

वनष्कषर 

नाविकेत मोर सवमतीने भारतातील लहान उद्योग आवण कमी 

उत्पन्न गटांसाठी ववत्तीय सुववधा वाढवण्याच्या धोरणांमध्य े

महत्त्वािी भूवमका बिावली. या सवमतीने नाववन्यपूणर बँककंग 

उपाययोिना आवण प्रभावी वनयामक ढांिा सुिवून सवरसमावेशक 

आर्थरक ववकासाला िालना दिली. 

(ड) वनओ बकँ (Neo Bank) 

वनओ बकँ म्हणि े पणूरपण े वडविटल (Digital-only) बकँकंग सवेा 

िणेारा बकँकंग प्लटॅिॉमर. 

यांच्याकडे स्वतःिा बँककंग परवाना नसतो; त्या एिाद्या 

पारंपररक बँकेशी भागीिारी करून सेवा िेतात. वनओ बँक म्हणि े

पूणरपणे वडविटल तंत्रज्ञानावर आधाररत बँककंग सवेा िेणारी 

आधुवनक बँककंग प्रणाली होय. या बँकांकडे पारंपररक बँकांप्रमाणे 

स्वतःिा बँककंग परवाना नसतो, त्यामुळे त्या एिाद्या परवानाधारक 

बँकेशी भागीिारी करून ग्राहकांना सेवा िेतात. वनओ बँकांमध्ये 

कोणत्याही प्रकारच्या भौवतक शािा नसतात; सवर बँककंग सेवा 

मोबाईल अ पॅ ककंवा इंटरनेटच्या माध्यमातून दिल्या िातात. त्यामुळे 

िाते उघडणे, पैसे रान्सिर करणे, ििारिे ववशे्लषण पाहणे ककंवा 

इतर आर्थरक व्यवहार काही वमवनटांत आवण सोप्या पद्तीने करता 

येतात. 
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भारतामध्ये वनओ बँककंग संकल्पना दिनटेक (Financial 

Technology) क्षेत्राच्या ववकासामुळे लोकवप्रय झाली आह.े या 

बँका ग्राहकांना िलि, सोपी आवण आधुवनक वडविटल बँककंग सेवा 

िेण्यावर भर िेतात. वनओ बँकांिे कामकाि आवण सेवा Reserve 

Bank of India यांच्या वनयमांनुसार भागीिार बँकांच्या 

माध्यमातून िालवल े िात.े भारतातील काही प्रवसद् वनओ बकँािं े

उिाहरण म्हणि ेJupiter Money, Fi Money आवण Niyo. वनओ 

बँककंग ही संकल्पना दिनटेक क्षेत्रातून ववकवसत झाली. िगात 

वडविटल बँककंग स्टाटरअप्समुळे ही कल्पना लोकवप्रय झाली. 

आधुवनक दिनटेक कंपन्यांनी तंत्रज्ञानाच्या मितीने ही प्रणाली 

ववकवसत केली. वनओ बँककंगिी सुरुवात िगात 2010 च्या िशकात 

झाली. इंटरनेट आवण स्माटरिोनिा वापर वाढल्यामुळे वडविटल 

बँककंग िलिगतीने ववकवसत झाले आवण वनओ बँकांिा उिय झाला. 

भारतामध्ये वनओ बँककंग 2015 नंतर िास्त प्रमाणात लोकवप्रय 

झाल.े वडविटल पेमेंट्स, UPI आवण दिनटेक कंपन्यांच्या वाढीमुळे 

या बँका ववकवसत झाल्या. वनओ बँकांकडे स्वतःिा बँककंग परवाना 

नसतो. त्यामुळे त्या एिाद्या परवानाधारक बँकेशी भागीिारी करून 

सेवा िेतात. या सेवा Reserve Bank of India (RBI) यांच्या 

वनयमांनुसार िालवल्या िातात. वनओ बँका सहसा िािगी दिनटेक 

कंपन्यांच्या मालकीच्या असतात. त्यामुळे त्या Private Sector 

प्रकारात येतात. 

वनओ बकँ – मखु्य उदद्दष्ट े(Objectives) 

1) वडविटल बकँकंग सवेा सोपी करण े
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वनओ बँकि े पवहले आवण मुख्य उदद्दष्ट म्हणि े ग्राहकांना 

बँककंग सेवा सुलभ, िलि आवण सहि उपलब्ध करून िेणे. पारंपररक 

बँकांमध्ये िाऊन कागिपत्र भरण्यािी ककंवा लांब रांगेत उभ े

राहण्यािी गरि नाही. मोबाईल अ ॅप ककंवा इंटरनेटच्या माध्यमातून 

ग्राहक आपल े िाते तपासू शकतो, पैसे पाठवू शकतो आवण बँककंग 

व्यवहार सहि पार पाडू शकतो. 

2) आधवुनक ततं्रज्ञानािा उपयोग करण े

वनओ बँक आधुवनक तंत्रज्ञानावर आधाररत आहते. मोबाईल 

अ ॅप, वेब अ पॅ, डेटा अ ॅनावलरटक्ट्स, कृवत्रम बुवद्मत्ता (AI), आवण 

स्माटर नोरटदिकेशन्स यांिा वापर करून ग्राहकानंा िलि, सुरवक्षत 

आवण स्माटर बँककंग अनुभव वमळतो. त्यामुळे ििारिे ववशे्लषण, 

बिेठटंग, आवण बित वनयोिन सोपे होते. 

3) आर्थरक व्यवस्थापन सलुभ करण े

वनओ बँक िक्त पैसे ठेवण्यािी सेवा िेत नाही, तर ग्राहकांना 

त्यांिा ििर, बित आवण आर्थरक आरािडा (Budgeting) यांि े

वडविटल ववशे्लषण िेिील िेते. त्यामुळे ववद्याथी, कामगार ककंवा 

लहान व्यवसाय करणाऱ्यानंा त्यांच्या पैशािे व्यवस्थापन सोपे होत े

आवण कोणत्या क्षेत्रात ििर िास्त होत आह ेह ेसहि समिते. 

4) कमी ििारत बकँकंग सवेा िणे े

वनओ बँकांकडे पारंपररक शािा नसल्यामुळे त्यांिा ऑपरेशन 

ििर िूपि कमी असतो. त्यामुळे ग्राहकांना कमी शुल्कात ककंवा 

काही सेवा पूणरपणे मोित दिल्या िातात. या सुववधमुेळे, िास्त 

लोक वडविटल बँककंगकडे आकर्षरत होतात. 
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5) वडविटल पमेेंट आवण कॅशलसे व्यवहार प्रोत्सावहत करण े

वनओ बँका ग्राहकानंा UPI, इंटरनेट बँककंग, वडविटल 

रान्सिर, वबल पेमेंट्स आवण ररिािरसारख्या सुववधासंह कॅशलेस 

व्यवहार करण्यास प्रोत्सावहत करतात. यामुळे िेशात रोि कमी 

करणे आवण वडविटल अथरव्यवस्था वाढवणे शक्ट्य होते. 

वनओ बकँ – मखु्य कायर (Functions) 

1) वडविटल पद्तीन ेिात ेउघडण े

वनओ बँकांमध्ये िाते उघडणे िूप सोपे आवण िलि आह.े 

ग्राहक काही वमवनटांत मोबाईल अ ॅपवर ऑनलाइन िाते उघडू 

शकतो, आवण त्यासाठी िक्त वडविटल KYC प्रदक्रया पार पाडावी 

लागते. यामुळे ववद्याथी, नवउद्योिक, कामगार ककंवा प्रवासी 

लोकही सहि िाते उघडू शकतात. 

2) पसै ेरान्सिर आवण पमेेंट सवेा 

वनओ बँक ग्राहकांना UPI, NEFT, IMPS यांसारख्या 

पद्तींनी पैसे पाठवण्यािी सुववधा िेतात. त्यामुळे ग्राहक एका 

व्यक्तीकडून िसुऱ्या व्यक्तीकडे ककंवा व्यवसायाला त्वररत पैसे पाठवू 

शकतात. ह ेपारंपररक बँककंगपेक्षा िूप िलि आवण सोयीस्कर आह.े 

3) ििारि ेववश्लषेण (Expense Tracking) 

वनओ बँक प्रत्येक ग्राहकाच्या ििारिे स्वयंिवलत ववशे्लषण 

करून िािवते. त्यामध्ये ग्राहक कुठे दकती ििर करतो, बितीसाठी 

कोणती संधी आह,े कोणत्या क्षेत्रात पैसे वाया िात आहते, यािी 

मावहती वमळते. त्यामुळे ववद्याथी ककंवा नवउद्योिकांसाठी आर्थरक 

वनयोिन करणे िूप सोपे होते. 
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4) वबल पमेेंट आवण ररिािर सवुवधा 

ग्राहक वनओ बँकेच्या अ ॅपद्वारे वीि, पाणी, गॅस, मोबाईल, 

DTH इत्यािी वबलांिे पेमेंट आवण ररिािर थेट करू शकतो. त्यामळेु 

वेळ वाितो आवण सवर व्यवहार घरबसल्या करता येतात. 

5) डवेबट काडर आवण वडविटल पमेेंट सवुवधा 

वनओ बँका ग्राहकानंा दिविकल ककंवा र्वहच्युरअल डेवबट काडर 

िेतात. या काडरच्या माध्यमातून ग्राहक ऑनलाइन िरेिी ककंवा 

िकुानांमध्ये पेमेंट करू शकतो. त्यामुळे वडविटल व्यवहार सोपे आवण 

सुरवक्षत होतात. 

6) सरुवक्षत वडविटल व्यवहार 

सवर व्यवहार OTP, PIN, बायोमेररक व इतर सरुक्षा 

प्रणालींनी सुरवक्षत केले िातात. या सेवा Reserve Bank of 

India यांच्या वनयमानंुसार भागीिार बँकांमािर त दिल्या िातात. 

त्यामुळे ग्राहकांना पैसे सुरवक्षत राहतात आवण कोणत्याही 

िसवणुकीपासून सरंक्षण वमळते. 

वनओ बकँ – सरुुवातीच्या अडिणी (Initial Difficulties) 

1. लोकामंध्य ेिागरूकतिेा अभाव 

सुरुवातीला अनेक लोकानंा वनओ बँक म्हणिे काय आवण ती 

कशी काम करते यािी मावहती नर्वहती. त्यामुळे ग्राहकांनी वडविटल 

िाते उघडण्यास आवण वनओ बँकेिा वापर करण्यास वेळ घेतला. 

2. भौवतक शािािंा अभाव 

वनओ बँक पूणरपणे वडविटल असल्यामुळे काही ग्राहकांना 

प्रत्यक्ष बँकेशी संपकर  न झाल्यामुळे सुरुवातीला ववश्वास ठेवणे कठीण 

झाल.े 
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3. वडविटल साक्षरतिेा अभाव 

ग्रामीण भागातील ककंवा तंत्रज्ञानाशी कमी पररवित 

लोकांसाठी मोबाईल अ ॅप वापरणे आवण ऑनलाइन व्यवहार करणे 

सुरुवातीला कठीण झाल.े 

4. सरुक्षा आवण गोपनीयतबेाबत सितंा 

सुरुवातीला ग्राहकांना ऑनलाइन व्यवहार सरुवक्षत आहते की 

नाही याबाबत शंका वनमारण झाली. 

5. नटेवकर  व तावंत्रक समस्या 

इंटरनेट ककंवा मोबाईल नेटवकर वर अवलंबून असलेल्या वनओ 

बँककंगमध्ये काही रठकाणी नटेवकर  स्लो होण ेककंवा तांवत्रक अडिणी 

येत होत्या. 

6. नवीन वनयम आवण कायिशेीर अडथळे 

वनओ बँकांना परवाना नसल्यामुळे भागीिार बँकांच्या 

वनयमांिे पालन करावे लागते. सुरुवातीला कायिेशीर प्रदक्रया आवण 

वनयमन समिनू घेण ेकठीण होते. 

7. स्पधार आवण ववश्वासाहरता 

पारंपररक बँका आवण दिनटेक कंपन्यांशी स्पधार िास्त 

असल्यामुळे ग्राहकांना वनओ बँकेवर ववश्वास ठेवणे आवण त्यािा 

वापर करणे सुरुवातीला कठीण होते. 

पमेेंट बकँ vs वनओ बकँ 

मदु्दा 
पमेेंट बकँ 

(Payments Bank) 

वनओ बकँ 

(Neo Bank) 

पररिय भारतातील ववशेष बँक; पूणरपण ेवडविटल बँककंग 
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मदु्दा 
पमेेंट बकँ 

(Payments Bank) 

वनओ बकँ 

(Neo Bank) 

लहान ठेवी, पैसे 

रान्सिर आवण वडविटल 

पेमेंटसाठी. 

प्लॅटिॉमर; पारंपररक 

बँकेशी भागीिारी करून 

सेवा. 

कोणी सरुू केल े

Nachiket Mor 

सवमतीच्या 

वशिारसीनंतर RBI. 

दिनटेक कंपन्यांनी िगात 

ववकवसत; भारतात 

दिनटेक स्टाटरअप्सद्वारे. 

सरुुवात 2015 
2015 नंतर भारतात 

लोकवप्रय 

कायिेशीर बाबी 

RBI Banking 

Regulation Act, 

1949 अंतगरत परवाना. 

स्वतःिा परवाना नाही; 

भागीिार बँकेच्या 

वनयमांनुसार सेवा. 

मालकी/सके्ट्टर 
िािगी/काही सरकारी 

सहभाग 
िािगी दिनटेक कंपन्या 

मखु्य उदद्दष्ट े

आर्थरक समावेशन, 

वडविटल पेमेंट, लहान 

ठेवी सुरवक्षत ठेवणे. 

वडविटल सोपी सेवा, 

ििारिे व्यवस्थापन, 

आधुवनक तंत्रज्ञान वापर, 

कॅशलेस व्यवहार. 

मखु्य कायर 

ठेवी स्वीकारणे, पैसे 

रान्सिर, 

मोबाईल/इंटरनेट बँककंग, 

ATM/डेवबट काडर, 

UPI/वबल पेमेंट, 

वडविटल िात ेउघडणे, 

पैसे रान्सिर, ििर 

ववश्लेषण, वबल पेमेंट, 

डेवबट काडर, सुरवक्षत 

व्यवहार. 
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मदु्दा 
पमेेंट बकँ 

(Payments Bank) 

वनओ बकँ 

(Neo Bank) 

सुरवक्षत व्यवहार. 

िायि े

आर्थरक समावेशन, 

वडविटल पेमेंट, िलि 

पैसे रान्सिर, सुरवक्षत 

लहान ठेवी. 

िलि िात ेउघडण,े पणूर 

वडविटल अनुभव, ििारिे 

ववश्लेषण, कमी शलु्क, 

कॅशलेस व्यवहार. 

मयारिा 
किर नाही, मोठ्या ठेवी 

नाही, मयारदित सेवा. 

किर थेट नाही (भागीिार 

बँकेद्वारे शक्ट्य), शािा 

नाही, वडविटल साक्षरता 

आवश्यक. 

सरुुवातीच्या 

अडिणी 

िागरूकतेिा अभाव, 

मयारदित सेवा, निा 

कमी, वडविटल 

साक्षरता, तांवत्रक 

समस्या, RBI वनयम 

पालन. 

िागरूकतेिा अभाव, 

शािा नसण,े वडविटल 

साक्षरता, सुरक्षा शंका, 

नेटवकर /तांवत्रक समस्या, 

कायिेशीर अडथळे, स्पधार. 

2.3 वडविटल बकँकंग : अथर आवण ववैशष्य.े वडविटल बकँकंगि ेप्रकार 

त्यािंा अथर आवण ववैशष्य े (इलेक्ट्रॉवनक बकँकंग – इंटरनटे बकँकंग – 

मोबाईल बकँकंग) 

वडविटल बँककंग म्हणि े बँकेच्या सेवा पूणरपणे वडविटल 

माध्यमातून उपलब्ध करणे, िस ेकी इंटरनेट, मोबाईल अ ॅप, ककंवा 

इतर इलेक्ट्रॉवनक साधने वापरून व्यवहार करणे. यामध्य ेग्राहकांना 

शािेत प्रत्यक्ष िाव े लागत नाही, आवण पैसे रान्सिर करणे, िमा 
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करणे, वबल भरणे, ररिािर ककंवा िाते तपासणे अशा सुववधा काही 

वमवनटांत घरबसल्या करता येतात. 

वडविटल बँककंगमुळे बँककंग प्रदक्रया वेगवान, सोपी आवण 

सुरवक्षत झाली आह.े ववद्याथी, कामगार आवण लहान व्यवसाय 

करणाऱ्यांसाठी ह ेएक सुलभ आवण आधुवनक मागर आह,े जयामुळे वेळ 

वाितो आवण आर्थरक व्यवहार वनयंवत्रत करणे सोपे होत.े वडविटल 

बँककंग म्हणि े बँककंग सेवा ऑनलाईन ककंवा इलेक्ट्रॉवनक 

माध्यमाद्वारे उपलब्ध करून िेणे. पारंपररक बँककंगप्रमाणे शािेत 

िाऊन लांब रांगते उभे राहण्यािी गरि नाही. ग्राहक मोबाईल अ ॅप, 

इंटरनेट बँककंग, ककंवा इतर इलेक्ट्रॉवनक साधनांिा वापर करून पैसे 

पाठवणे, िमा करणे, वबल भरणे, ररिािर, िात ेतपासणे असे अनेक 

व्यवहार सहि करू शकतो. यामुळे बँककंग वेगवान, सुरवक्षत आवण 

24/7 उपलब्ध झाल े आह.े ववद्याथी, कामगार, व्यवसायी आवण 

गृवहणी सवांसाठी वडविटल बँककंग हा सुलभ, वेळ वािवणारा आवण 

आधुवनक उपाय ठरतो. तसिे, आर्थरक व्यवहारांि े वनयंत्रण आवण 

व्यवस्थापन सोपे होते, कारण ििर आवण बित यांिे ववशे्लषण 

ऑनलाईन करता यतेे. 

वडविटल बकँकंग – अथर आवण ववैशष्य े

अथर (Meaning): 

वडविटल बँककंग म्हणिे बँकेच्या सवर सेवा ऑनलाईन ककंवा 

इलेक्ट्रॉवनक माध्यमांद्वारे उपलब्ध करून िेणे होय. यात ग्राहकांना 

बँकेच्या शािेत प्रत्यक्ष िाण्यािी गरि नसते. पैसे पाठवणे, पैसे िमा 

करणे, वबल भरणे, ररिािर करणे, िाते तपासणे असे सवर व्यवहार 
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मोबाईल अ पॅ, इंटरनेट बँककंग ककंवा इतर इलेक्ट्रॉवनक साधनांच्या 

माध्यमातून करता यतेात. 

ववैशष्य े(Features): 

1) सलुभता (Convenience) 

वडविटल बँककंगमुळे ग्राहकांना बँकेच्या शािेत प्रत्यक्ष 

िाण्यािी गरि राहत नाही. घरबसल्या मोबाईल अ ॅप ककंवा 

इंटरनेटच्या माध्यमातून पैस ेपाठवणे, िमा करणे, वबल भरणे ककंवा 

ररिािर करणे सहि शक्ट्य होते. यामुळे वेळेिी बित होते आवण 

कोणत्याही रठकाणाहून, कोणत्याही वेळी बँककंग व्यवहार करता 

येतात. ववद्याथी, कामगार, गृवहणी आवण प्रवासी याचं्यासाठी ह े

अत्यंत सोयीिे आह.े 

2) वगेवान सवेा (Speed) 

वडविटल बँककंगमुळे व्यवहार अवतशय िलि होतात. 

पारंपररक बँककंगमध्ये पैसे पाठवण्यासाठी ककंवा िात े

तपासण्यासाठी काही तास ककंवा दिवस लागू शकतात; परंत ु

वडविटल बँककंगमध्ये NEFT, IMPS आवण UPI द्वारे काही 

सेकंिांत व्यवहार पूणर होतात. त्यामुळे आपत्कालीन पररवस्थतीतही 

पैसे त्वररत पाठवता येतात. 

3) सरुवक्षतता (Security) 

ऑनलाइन व्यवहार करताना सुरवक्षततिेी काळिी घेण े िूप 

महत्वािे आह.े वडविटल बकँकंगमध्ये व्यवहार करण्यासाठी PIN, 

OTP, बायोमेररक (किंगरसपं्रट / िेस आयडी) इत्यािी सुरक्षा पद्ती 

वापरल्या िातात. यामुळे तुमि े पैसे सरुवक्षत राहतात आवण 

िसवणूक ककंवा िोरीपासून संरक्षण वमळते. 
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4) 24/7 उपलब्धता (24/7 Availability) 

वडविटल बँककंग सेवा दिवस-रात्र उपलब्ध असतात, म्हणिे 

ग्राहकांना बँकेच्या कायारलयीन वेळांिी प्रतीक्षा करावी लागत नाही. 

ग्राहक रात्री, सुट्टीच्या दिवशी ककंवा प्रवासात असतानाही कुठूनही 

व्यवहार करू शकतात. हा पारंपररक बँककंगच्या तुलनते िूप मोठा 

िायिा आह.े 

5) कमी ििर (Cost-Effective) 

वडविटल बँककंगमध्ये शािा आवण कमरिाऱ्यांवरील ििर कमी 

असल्यामुळे ग्राहकांना कमी शुल्कात ककंवा काही वेळा मोित सेवा 

वमळतात. उिाहरणाथर, ऑनलाइन पैसे रान्सिर, वबल पेमेंट ककंवा 

ररिािर करणे ह े पारंपररक पद्तीपेक्षा कमी ििारत शक्ट्य होते. 

तसेि, कागिपत्रांिा वापर कमी होत असल्यामुळे (paperless 

banking) अवतररक्त ििरही वाितो. अनेक बँका वडविटल 

व्यवहारांवर कॅशबॅक, सवलती ककंवा ररवॉड्सरही िेतात, जयामुळे 

ग्राहकांना अवधक िायिा होतो. 

6) व्यवहारािं ेवनरीक्षण (Tracking) 

वडविटल बँककंगमध्ये ग्राहकांना त्याचं्या सवर व्यवहारांिी 

मावहती ऑनलाईन सहि पाहता येते. िाते स्टेटमेंट डाउनलोड 

करता यतेे, ििारि े वगीकरण समिते आवण बितीिे वनयोिन 

करता यतेे. त्यामुळे आर्थरक व्यवस्थापन अवधक सोपे आवण प्रभावी 

होते. तसिे, ववद्याथी आवण नवउद्योिकानंा पैशािा योग्य वापर 

कसा करावा ह ेसमिणेही सोपे होते.. 
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a) इलेक्ट्रॉवनक बकँकंग (Electronic Banking) – अथर 

इलेक्ट्रॉवनक बँककंग म्हणिे बँकेिे सवर व्यवहार इलेक्ट्रॉवनक 

साधनांच्या माध्यमातून करण्यािी सुववधा होय. पारंपररक 

बँककंगमध्ये विथे ग्राहकांना पैसे िमा करणे, पैसे हस्तांतररत करणे, 

वबल भरणे ककंवा इतर सेवा वमळवण्यासाठी बँकेच्या शािेत प्रत्यक्ष 

िाव ेलागते, वतथ ेइलेक्ट्रॉवनक बँककंगमुळे ह ेसवर व्यवहार ऑनलाईन 

ककंवा इतर इलेक्ट्रॉवनक माध्यमांद्वारे सहि करता यतेात. यामध्ये 

ATM, POS मशीन, डेवबट/के्रवडट काडर, इंटरनेट, ई-मेल आवण 

मोबाईल अ पॅ्स अशा ववववध साधनांिा वापर केला िातो. 

इलेक्ट्रॉवनक बँककंगमुळे व्यवहार िलि, सोपे आवण सुरवक्षत 

होतात. ग्राहकांना २४/७ सवेा उपलब्ध असते, त्यामुळे दिवस-रात्र, 

सुट्टीच्या दिवशी ककंवा प्रवासात असतानाही व्यवहार करता येतात. 

ही सुववधा ववद्याथी, कामगार, व्यापारी आवण गृवहणींसाठी अत्यंत 

उपयुक्त आह.े यावशवाय, इलेक्ट्रॉवनक बँककंगमुळे कागिपत्रांिा वापर 

कमी होतो, वेळेिी बित होते आवण आर्थरक व्यवहारांिी व्यववस्थत 

नोंि (record) ठेवणे शक्ट्य होते. इलेक्ट्रॉवनक बँककंगिा मुख्य उद्देश 

म्हणिे बँककंग व्यवहार वडविटल स्वरूपात आणणे, ग्राहकांसाठी सेवा 

अवधक सुलभ करणे आवण वळेेिी बित करणे हा आह.े ह ेआधुवनक 

तंत्रज्ञानावर आधाररत असनू पारंपररक बँककंगपेक्षा अवधक िलि, 

सुरवक्षत आवण दकिायतशीर आह.े 

इलेक्ट्रॉवनक बकँकंग – ववैशष्य े 

1. सोप्या आवण सलुभ व्यवहारािी सवुवधा: 

इलेक्ट्रॉवनक बँककंगमुळे ग्राहकांना बँकेच्या शािेत िाऊन 

रांगेत उभ े राहण्यािी गरि पडत नाही. मोबाईल अ ॅप, इंटरनेट 
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ककंवा ATM च्या मितीने पैसे पाठवणे, िमा करणे, वबल भरणे, 

ररिािर करणे आवण िाते तपासणे ह े सवर व्यवहार सहि करता 

येतात. त्यामुळे ग्राहक कोणत्याही वेळी आवण कुठूनही व्यवहार करू 

शकतात. ही सुववधा ववद्याथी, कामगार आवण व्यावसावयकांसाठी 

िूप उपयुक्त ठरते. यामुळे वळे वाितो आवण बँकेच्या भौवतक शािेत 

िाण्यािी गरि कमी होते. 

2. िलि व्यवहार: 

इलेक्ट्रॉवनक बँककंगमध्ये NEFT, RTGS, IMPS आवण UPI 

सारख्या प्रणाली वापरल्या िातात, जयामुळे पैसे पाठवणे ककंवा 

वमळवणे पारंपररक बँककंगच्या तुलनते िूप िलि होत.े उिाहरणाथर, 

IMPS ककंवा UPI द्वारे ग्राहक वमत्राला काही सेकंिातं पैसे पाठवू 

शकतो, तर पारंपररक िेक प्रदक्रयेत ते काही दिवस लाग ूशकतात. 

यामुळे आर्थरक व्यवहार त्वररत होतात आवण मोठ्या व्यवसावयक 

ककंवा वैयवक्तक व्यवहारांमध्ये सुववधा वमळते. 

3. सरुवक्षतता: 

सुरक्षा ह े इलेक्ट्रॉवनक बँककंगिे महत्त्वािे वैवशष्य आह.े 

प्रत्येक व्यवहार PIN, OTP (One-Time Password) ककंवा 

बायोमेररक प्रमाणीकरणाद्वारे सरुवक्षत केला िातो. त्यामुळे 

ग्राहकांना ऑनलाईन िसवणूक, हकॅकंग ककंवा िोरीपासून सरंक्षण 

वमळते. उिाहरणाथर, मोबाईल बँककंगद्वारे पैसे पाठवताना OTP 

वापरल्यामुळे िुकीच्या िात्यावर पैसे िाण्यािी शक्ट्यता कमी होत.े 

ही सरुवक्षतता ववशेषतः मोठ्या आर्थरक व्यवहारांसाठी अत्यंत 

महत्त्वािी ठरते. 
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4. 24/7 उपलब्धता: 

इलेक्ट्रॉवनक बँककंग सेवा दिवस-रात्र, आठवड्यािे सवर दिवस 

आवण सुट्टीच्या दिवशीही उपलब्ध असतात. ह े वैवशष्य पारंपररक 

बँककंगपेक्षा अवधक उपयुक्त आह,े कारण ग्राहकानंा कुठेही आवण 

कधीही व्यवहार करता येतात. उिाहरणाथर, रात्री उवशरा 

ववद्यापीठािी िी भरता येत ेककंवा प्रवासािरम्यान मोबाईल ररिािर 

करता यतेो. त्यामुळे वेळेवर व्यवहार करणे सोपे होते. 

5. कमी ििर: 

ऑनलाइन व्यवहार पारंपररक बँककंगपेक्षा कमी िर्िरक 

असतात. अनेक व्यवहारासंाठी शुल्क कमी असतो ककंवा काही वेळा 

मोित सुववधा वमळते. उिाहरणाथर, ATM वापरून पैसे काढणे 

ककंवा UPI द्वारे पैसे पाठवणे पारंपररक िके पेमेंटच्या तलुनेत स्वस्त 

पडते. यामुळे ग्राहकांिा वेळ आवण पैसा िोन्ही वाितो, िे ववशेषतः 

ववद्याथी आवण लहान व्यवसावयकांसाठी िायिेशीर आह.े 

6. व्यवहारािं ेवनरीक्षण आवण वनयमन: 

इलेक्ट्रॉवनक बँककंगमध्ये ग्राहकांना ऑनलाईन स्टेटमेंट, 

मोबाईल नोरटदिकेशन आवण SMS अलट्सर वमळतात. त्यामुळे सवर 

व्यवहारांि े तत्काळ वनरीक्षण व वनयंत्रण करता यतेे. ह े वैवशष्य 

ििारिे वनयोिन सोपे करते आवण आर्थरक बित करण्यास मित 

करते.  

7. मोठ्या आर्थरक व्यवहारासाठी उपयकु्त: 

RTGS सारख्या प्रणालींमुळे मोठ्या रकमेि ेव्यवहार तत्काळ 

करता येतात, त्यामुळे कंपन्या, व्यावसावयक तसेि वैयवक्तक ग्राहक 

मोठ्या िरेिीसाठी, पगार ववतरणासाठी ककंवा गुंतवणुकीसाठी 
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सहि व्यवहार करू शकतात. इलेक्ट्रॉवनक बँककंगमुळे मोठ्या आर्थरक 

व्यवहारांमध्ये वेळेिी बित होत े आवण व्यवहारांिी ववश्वासाहरता 

वाढते. 

8. पयारवरणपरूक: 

वडविटल व्यवहारामुळे कागिपत्रांिा वापर िूप कमी होतो. 

ऑनलाईन स्टेटमेंट, ई-वबल्स अशा पेपरलेस सुववधांमुळे 

पयारवरणािी बित होते. इलेक्ट्रॉवनक बँककंगमुळे कागिािा वापर 

कमी होतो, कारण बहुतेक व्यवहार वडविटल स्वरूपात केले िातात. 

त्यामुळे पयारवरणािे संरक्षण होते आवण नैसर्गरक ससंाधनांिी बित 

होते. यामुळे हररत बँककंगला प्रोत्साहन वमळत.े 

9. िागवतक पातळीवर व्यवहार: 

इंटरनेट ककंवा मोबाईल वापरून ग्राहक िेश-वविेशातून पैसे 

पाठवू ककंवा वमळवू शकतात. ह ेवैवशष्य व्यापारी, ववद्याथी, प्रवासी 

आवण परिेशी व्यवहारासाठी िूप उपयुक्त आह.े उिाहरणाथर, 

ववद्याथी परिेशात असताना घरच्या कुटंुबाकडून पैसे घेऊ शकतो 

ककंवा वमत्राला पाठवू शकतो. 

10. ववववध वडविटल साधन ेवापरण्यािी सवुवधा: 

इलेक्ट्रॉवनक बँककंगमध्ये ATM, POS, Debit/Credit 

Card, Mobile Banking, Internet Banking, UPI, QR 

Code, MMID यांसारिी साधने वापरता येतात. यामळेु व्यवहार 

िूप सुलभ, िलि, सुरवक्षत आवण िागवतक पातळीवर करता येतात. 

उिाहरणाथर, िकुानात QR Code स्कॅन करून पेमेंट करणे, 

मोबाईल अ पॅवरून वबल भरणे, ककंवा IMPS द्वारे पैसे तत्काळ 

पाठवणे. 
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इलेक्ट्रॉवनक बकँकंगिी साधन े(Tools of Electronic Banking) 

1) ATM (Automated Teller Machine) 

ATM (ऑटोमेटेड टेलर मशीन) ही एक इलेक्ट्रॉवनक मशीन 

आह े िी बँकेच्या शािेत न िाता ग्राहकांना ववववध बँककंग सेवा 

पुरवते. ATM च्या मितीन े ग्राहक कोणत्याही वेळी (24x7) रोि 

पैसे काढू शकतात, िात ेवशल्लक तपास ूशकतात, वमनी स्टेटमेंट घेऊ 

शकतात, तसिे काही रठकाणी पैसे िमा (Cash Deposit) िेिील 

करू शकतात. ATM वापरण्यासाठी ग्राहकाकडे डेवबट काडर ककंवा 

ATM काडर आवण त्यािा गुप्त वपन (PIN) असणे आवश्यक असते. 

ATM मुळे बँककंग सेवा अवधक सोप्या, िलि आवण वळेेिी बित 

करणाऱ्या झाल्या आहते. 

ATM िे मुख्य उदद्दष्ट म्हणिे ग्राहकांना बँकेच्या वळेेच्या 

मयारिेवशवाय सेवा उपलब्ध करून िेणे. यामुळे बँकांवरील गिी कमी 

होते आवण ग्राहकांना त्याचं्या सोयीने व्यवहार करता येतात. 

आिकाल ATM मशीन शहरे, गावं, मॉल्स, रेल्व ेस्टेशन, पेरोल पंप 

इत्यािी रठकाणी मोठ्या प्रमाणावर उपलब्ध आहते, त्यामुळे 

लोकांना सहिपणे पैसे काढणे ककंवा इतर व्यवहार करणे शक्ट्य होते. 

2) POS (Point of Sale) मशीन 

POS (पॉईंट ऑि सेल) मशीन ह ेएक आधुवनक इलेक्ट्रॉवनक 

उपकरण आह,े जयािा वापर िकुाने, मॉल्स, हॉटेल्स आवण इतर 

व्यावसावयक रठकाणी ग्राहकांकडून पेमेंट स्वीकारण्यासाठी केला 

िातो. िरेिी केल्यानतंर वबल भरण्याच्या रठकाणी (Point of 

Sale) ग्राहक डेवबट काडर, के्रवडट काडर, UPI ककंवा इतर वडविटल 

माध्यमांिा वापर करून सहिपणे पैसे भरू शकतो. या प्रदक्रयेत पैसे 
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थेट ग्राहकाच्या बँक िात्यातून व्यापाऱ्याच्या िात्यात रान्सिर 

होतात, त्यामुळे रोि पैशािी गरि कमी होते. POS मशीनमुळे 

व्यवहार िलि, सोपे आवण सुरवक्षत होतात, कारण त्यामध्ये PIN, 

OTP यांसारख्या सुरक्षा प्रणाली वापरल्या िातात. तसेि, या 

मशीनद्वारे सवर व्यवहारांिी नोंि आपोआप ठेवली िाते, जयामुळे 

व्यापाऱ्यांना वहशोब ठेवणे आवण व्यवस्थापन करणे सोपे िाते. 

POS प्रणाली कॅशलेस व्यवहारानंा प्रोत्साहन िेत,े ग्राहकांना  

सोयीस्कर पेमेंट पयारय उपलब्ध करून िेते आवण िेशातील वडविटल 

अथरव्यवस्थेला िालना िेण्यात महत्त्वािी भूवमका बिावते. 

3) डवेबट/के्रवडट काडर 

• डवेबट काडर –( ग्राहकाच्या िात्यातील पसै े थटे वापरून 

व्यवहार करण)े: 

डेवबट काडर ह ेग्राहकाच्या बकँ िात्याशी थेट िोडलेले असते 

आवण त्याच्या मितीन ेATM मधून पैसे काढणे तसिे िकुाने ककंवा 

POS मशीनवर पेमेंट करणे शक्ट्य होते. या काडरिा वापर करताना 

ििर केलेली रक्कम थेट ग्राहकाच्या िात्यातून विा होते, त्यामुळे िक्त 

उपलब्ध वशल्लकपुरतेि व्यवहार करता येतात आवण किर घेण्यािी 

गरि पडत नाही. डेवबट काडरमुळे व्यवहार िलि, सोपे आवण 

कॅशलेस पद्तीन े करता येतात. यामध्य े PIN आवण OTP 

यांसारख्या सुरक्षा सुववधा असल्यामुळे व्यवहार सरुवक्षत राहतात. 

तसेि, डेवबट काडर वापरताना कोणतेही व्याि आकारले िात नाही, 

कारण ग्राहक स्वतःििे पैसे वापरत असतो. 

• के्रवडट काडर – (बकेँकडून दिलले्या के्रवडट वलवमटवर आधाररत 

पसै ेििर करण.े) 
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के्रवडट काडर ह ेबँकेकडून दिल ेिाणारे एक प्रकारिे किर साधन 

आह,े जयाद्वारे ग्राहक ठराववक मयारिेपयंत (Credit Limit) पैसे 

उधार घेऊन िरेिी ककंवा इतर व्यवहार करू शकतो. या काडरद्वारे 

केलेल्या ििारिी रक्कम नंतर ठराववक कालावधीत बकेँला परत 

करावी लागते. िर ग्राहकान ेवेळेवर संपूणर रक्कम भरली नाही, तर 

उवरररत रकमेवर व्याि आकारले िाते. के्रवडट काडरिा वापर 

ऑनलाइन व ऑिलाइन िरेिी, वबल पेमेंट, रॅर्वहल बुककंग 

इत्यािीसाठी मोठ्या प्रमाणावर केला िातो. यावशवाय, अनेक के्रवडट 

काड्सरवर कॅशबॅक, ररवॉडर पॉइंट्स आवण ववववध सवलती वमळतात, 

जयामुळे ग्राहकांना अवतररक्त िायिे वमळतात. 

4) इलेक्ट्रॉवनक िंड रान्सिर (EFT) 

EFT म्हणिे पैसे एका िात्यातून िसुऱ्या िात्यात 

इलेक्ट्रॉवनक पद्तीने पाठवणे. यामध्य े NEFT, RTGS, IMPS 

सारख्या पद्तींिा वापर होतो. 

RTGS (Real Time Gross Settlement) 

RTGS (Real Time Gross Settlement) ही एक 

इलेक्ट्रॉवनक िंड रान्सिरिी पद्त आह,े जयामध्ये मोठ्या रकमेि े

पैसे एका िात्यातून िसुऱ्या िात्यात तत्काळ (Real Time) आवण 

थेट (Gross Settlement) हस्तांतररत केले िातात. RTGS िा 

वापर प्रामुख्याने ₹2 लाि ककंवा त्याहून अवधक रकमेच्या 

व्यवहारांसाठी केला िातो. या पद्तीत प्रत्येक व्यवहार स्वतंत्रपणे 

प्रदक्रया केला िातो, म्हणि े तो इतर व्यवहारांपासनू वगेळा ठेवून 

तात्काळ पूणर केला िातो, त्यामुळे पैसे लगेि समोरील िात्यात िमा 

होतात. RTGS प्रणालीिा उपयोग मोठ्या आर्थरक व्यवहारांसाठी, 
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िसे की कंपनींि े पगार ववतरण, माल िरेिी-ववक्री ककंवा इतर 

व्यावसावयक व्यवहारांसाठी मोठ्या प्रमाणावर केला िातो. ही पद्त 

अत्यंत सुरवक्षत आवण ववश्वासाहर मानली िाते, कारण व्यवहार 

बँकेच्या अवधकृत नेटवकर द्वारे थेट केले िातात आवण प्रत्येक 

व्यवहाराला एक युवनक रॅककंग नंबर दिला िातो. साधारणपणे 

RTGS व्यवहार बँकेच्या ठराववक वेळेत केले िातात, परंत ु

आिकाल अनेक बँकांनी ही सेवा 24x7 उपलब्ध करून दिली आह.े 

सोप्या शब्िांत सांगायि ेझाल्यास, RTGS ही मोठ्या रकमेिे पैस े

िलि, सरुवक्षत आवण थेट पद्तीन ेपाठवण्यािी आधुवनक व प्रभावी 

प्रणाली आह.े 

NEFT (National Electronic Funds Transfer)  

NEFT (नॅशनल इलेक्ट्रॉवनक िंड रान्सिर) ही एक 

इलेक्ट्रॉवनक पद्त आह,े जयाद्वारे पैसे एका िात्यातून िसुऱ्या 

िात्यात िेशभर सुरवक्षत आवण सोप्या रीतीने पाठवले िातात. या 

पद्तीिा उपयोग लहान तसेि मोठ्या कोणत्याही रकमेच्या 

व्यवहारासाठी करता यतेो. NEFT मध्ये व्यवहार एकिम न होता 

ठराववक वेळांच्या टप्प्यांमध्ये (बॅि पद्तीने) प्रदक्रया केले िातात, 

त्यामुळे पैसे लगेि न िाता काही वेळानंतर िात्यात िमा होतात. 

पूवी ही सेवा िक्त बँकेच्या कामकािाच्या वेळेत उपलब्ध होती, 

परंतु आता अनेक बँका ही सेवा 24 तास उपलब्ध करून िेतात, 

त्यामुळे कधीही पैसे पाठवणे शक्ट्य झाल ेआह.े NEFT िा उपयोग 

िी भरणे, ऑनलाइन िरेिी, वैयवक्तक व्यवहार ककंवा लहान 

व्यवसायांसाठी मोठ्या प्रमाणावर केला िातो. ही पद्त सरुवक्षत, 

ववश्वासाहर आवण सवरसामान्यांसाठी सोपी आह.े सोप्या शब्िांत 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             248 

सांगायिे झाल्यास, NEFT ही कोणत्याही रकमेिी सुरवक्षत 

ऑनलाइन पैस ेपाठवण्यािी पद्त आह,े िी RTGS पेक्षा थोडी वेळ 

घेणारी असली तरी वापरण्यास सोपी आवण सवांसाठी उपयुक्त आह.े 

IMPS (Immediate Payment Service)  

IMPS म्हणि ेइमीवडएट पेमेंट सर्र्वहरस, ही एक इलेक्ट्रॉवनक 

वनधी हस्तांतरणिी पद्त आह े विच्यामध्ये पैस ेतत्काळ (Instant) 

आवण 24/7 पाठवता येतात. RTGS ककंवा NEFT पेक्षा वेगवान 

असल्यामुळे ही तत्काळ व्यवहारासाठी योग्य प्रणाली आह.े 

ही सेवा २४ तास, वषारतील सवर दिवस उपलब्ध असते, 

त्यामुळे कोणत्याही वेळी पैस ेरान्सिर करणे शक्ट्य होते. IMPS िा 

उपयोग लहान तसेि मध्यम रकमेच्या व्यवहारांसाठी मोठ्या 

प्रमाणावर केला िातो. या पद्तीत पैसे काही सेकंिातं समोरील 

िात्यात िमा होतात, त्यामुळे ती अवतशय िलि आवण सोयीिी 

मानली िात.े 

IMPS द्वारे पैसे पाठवण्यासाठी िात े क्रमांक आवण IFSC 

कोड, ककंवा मोबाईल नंबर व MMID यांिा वापर करता येतो. ही 

पद्त सुरवक्षत आवण ववश्वासाहर आह,े कारण प्रत्येक व्यवहारासाठी 

योग्य पडताळणी केली िात.े IMPS िा वापर ऑनलाइन िरेिी, 

वबल भरणे, तातडीने पैस े पाठवणे ककंवा वैयवक्तक व्यवहारांसाठी 

मोठ्या प्रमाणावर केला िातो. 

सोप्या शब्िांत सांगायिे झाल्यास, IMPS ही िलि, सरुवक्षत 

आवण कोणत्याही वेळी वापरता येणारी पैसे पाठवण्यािी पद्त 

आह,े िी NEFT पेक्षा िलि आवण RTGS पेक्षा लहान रकमेच्या 

व्यवहारांसाठी अवधक उपयुक्त ठरते. 
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ववैशष्य 

RTGS (Real 

Time Gross 

Settlement) 

NEFT 

(National 

Electronic 

Funds 

Transfer) 

IMPS 

(Immediate 

Payment 

Service) 

अथर 

मोठ्या रकमांसाठी 

ररअल टाइम पैसे 

रान्सिर करण्यािी 

पद्त 

कोणत्याही रकमेिी 

पैसे बॅि पद्तीन े

रान्सिर करण्यािी 

पद्त 

पैसे तत्काळ 

आवण24/7 

पाठवण्यािी 

सुववधा 

रक्कम 

मयारिा 

₹2 लाि ककंवा 

त्याहून िास्त 
कोणतीही रक्कम कोणतीही रक्कम 

वळे 

बँकेच्या 

कायरकाळात 

(साधारण 9:00 

AM – 4:30 PM) 

बॅि सेशन्समध्य;े 

काही बँका आता 

24/7 

24/7 उपलब्ध, 

दिवस-रात्र, 

सुट्टीसुद्ा 

प्रदक्रया 
त्वररत, प्रत्येक 

व्यवहार स्वतंत्र 

बॅि प्रोसेससंग – 

ठराववक वेळा 

व्यवहार 

तत्काळ, कोणत्याही 

वेळी व्यवहार 

सरुक्षा 
उच्च, मोठ्या 

रकमांसाठी 

सुरवक्षत, बँकेच्या 

नेटवकर वरून 

सुरवक्षत, त्वररत 

व्यवहारावर लक्ष 

ठेवता येत े

उपयोग 

मोठ्या आर्थरक 

व्यवहार, कंपनी 

पगार, माल िरेिी 

ववद्यापीठ िी, 

लहान व्यवसाय 

व्यवहार, वैयवक्तक 

वमत्र/कुटंुबाला पैसे 

पाठवणे, लहान 

व्यावसावयक 
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ववैशष्य 

RTGS (Real 

Time Gross 

Settlement) 

NEFT 

(National 

Electronic 

Funds 

Transfer) 

IMPS 

(Immediate 

Payment 

Service) 

पैसे रान्सिर व्यवहार, 

ऑनलाईन िरेिी 

िायि े
मोठ्या रकमांसाठी 

त्वररत व्यवहार 

कोणत्याही रकमेिी 

व्यवहार करण्यास 

सोपी 

तत्काळ व्यवहार, 

24/7 उपलब्ध, 

मोबाईल/UPI द्वारे 

सहि 

5) MMID (Mobile Money Identifier)  

MMID (Mobile Money Identifier) हा ७ अंकी एक 

ववशेष क्रमांक असतो, िो मोबाईल बँककंग व्यवहारांसाठी वापरला 

िातो. IMPS द्वारे पैसे पाठवताना ककंवा प्राप्त करताना ग्राहकािी 

ओळि पटवण्यासाठी MMID महत्त्वािी भूवमका बिावतो. हा 

क्रमांक प्रत्येक िात्यासाठी वेगळा दिला िातो, त्यामुळे व्यवहार 

करताना अिूक िात्यावर पैसे पोहोिण्यास मित होते. सोप्या 

शब्िांत सांगायिे झाल्यास, MMID हा मोबाईलद्वारे पैस े

पाठवण्यासाठी वापरला िाणारा एक ओळि क्रमांक आह,े िो 

व्यवहार सुरवक्षत आवण सोपे बनवतो. 

 

मखु्य ववैशष्य:े 
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1. ७-अंकी कोड – प्रत्येक िातधेारकासाठी वेगळा असतो. 

2. सुरवक्षत व्यवहार – MMID वापरून पैसे पाठवताना िक्त बँक 

िाते क्रमांकािा उपयोग करावा लागत नाही; त्यामुळे धोका 

कमी होतो. 

3. IMPS व्यवहारासाठी आवश्यक – मोबाइल ककंवा 

इंटरनेटवरून पैसे त्वररत पाठवण्यासाठी MMID अवनवायर 

आह.े 

4. सुलभता – ग्राहक MMID द्वारे िोन नंबर आवण िात े

क्रमांकावशवाय पैसे पाठवू ककंवा प्राप्त करू शकतो. 

उिाहरण: 

तुमच्या वमत्राला मोबाईल बँककंगद्वारे पैसे पाठवायिे 

असतील, तर त्यािा MMID आवण मोबाईल नंबर वापरून पैसे 

त्वररत पाठवता येतात. 

इलेक्ट्रॉवनक बकँकंग – सरुुवातीच्या अडिणी 

वडविटल ककंवा इलेक्ट्रॉवनक बँककंगिा उपयोग सुरुवातीला 

करताना काही अडिणी आवण समस्या येऊ शकतात, जयामुळे 

सवांसाठी लगेि सहि होणे कठीण होते. मुख्य अडिणी 

िालीलप्रमाणे आहते: 

1. ततं्रज्ञानाववषयी कमकुवत मावहती 

o काही ग्राहक, ववशेषतः वयोवृद् लोक ककंवा तंत्रज्ञानािा 

अनुभव नसलेले लोक, इंटरनेट बँककंग, मोबाइल अ ॅप ककंवा 

UPI वापरण्यात अडिण अनुभवतात. 

o त्यांना login, password, OTP, MMID, QR Code 

सारख्या गोष्टी समिायला वळे लागतो. 
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2. सरुवक्षततबेाबत भीती (Security Concerns) 

o सुरुवातीला लोकांना ऑनलाइन िसवणूक, हकॅकंग, पैस े

हरवण्यािी भीती असते. 

o इंटरनेटवर व्यवहार करताना बँकेकडून दिलेली सुरक्षा पद्ती 

(PIN, OTP, Biometric) वापरण्यात अडिण येऊ शकते. 

3. इंटरनटे / मोबाईल सवेा मयारिा 

o काही भागात इंटरनेट कनेक्ट्शन व मोबाइल नेटवकर  कमी गतीि े

असतात, जयामुळे व्यवहार धीम्या गतीने होतात. 

o अशा भागात इलेक्ट्रॉवनक बँककंगिा अनुभव सुरळीत होत 

नाही. 

4. वडविटल व्यवहारािी िरटलता (Complexity of Digital 

Transactions) 

o NEFT, RTGS, IMPS, UPI, QR Code, MMID 

यांसारख्या अनके साधनांिा सुरुवातीला गोंधळ होऊ शकतो. 

o छोया िुका (िसे िुकीिा िाते क्रमांक, IFSC कोड) झाल्यास 

व्यवहार अयशस्वी होतो. 

5. ववश्वासािा अभाव (Lack of Trust) 

o सुरुवातीला ग्राहकांना पैस े ऑनलाईन पाठवणे सरुवक्षत आह े

का? याबद्दल शंका असत.े 

o म्हणून बऱ्याि लोकानंा शािेत प्रत्यक्ष िाऊन व्यवहार करणे 

अवधक सुरवक्षत वाटते. 

 

6. वशकण्यािी गरि (Need for Training / Awareness) 
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o सुरुवातीला वडविटल बँककंग वापरण्यासाठी मागरिशरन, 

िागरूकता आवण प्रवशक्षण आवश्यक असते. 

o बँक ककंवा शाळा/कॉलेिन े ह े प्रवशक्षण दिल्यास लोक सहि 

वडविटल बँककंग वापरू लागतात. 

इलेक्ट्रॉवनक बकँकंग – िायि े(Advantages) 

1) सोपी आवण सलुभ सवेा (Easy & Convenient Service) 

• ग्राहकांना शािेत िाऊन रांगते उभे राहण्यािी गरि नाही. 

• घरबसल्या मोबाईल, इंटरनेट ककंवा ATM द्वारे व्यवहार 

करता यतेात. 

• उिाहरण: ववद्याथी घरबसल्या ऑनलाइन िी भरणे ककंवा 

वमत्राला पैसे पाठवू शकतात. 

2) वगेवान व्यवहार (Faster Transactions) 

• पैसे पाठवणे, िमा करणे, वबल भरणे ह ेकाही सेकंिात ककंवा 

वमवनटांत पूणर होतात. 

• उिाहरण: IMPS ककंवा UPI वापरून वमत्राला त्वररत पैस े

रान्सिर करणे. 

3) सरुवक्षतता (Security) 

• वडविटल बँककंगमध्ये PIN, OTP, Biometric 

Authentication यांसारख्या सुरवक्षतता पद्ती वापरल्या 

िातात. 

• त्यामुळे िसवणूक, िोरी ककंवा हकॅकंगपासून संरक्षण वमळते. 

• उिाहरण: ATM ककंवा Mobile Banking वापरताना 

OTP प्राप्त होण.े 

4) 24/7 उपलब्धता (24/7 Availability) 
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• बँकेिी(ONLINE) सेवा दिवस-रात्र, सुट्टी ककंवा प्रवासातही 

उपलब्ध असते. 

• उिाहरण: रात्री उवशरा मोबाईलवरून वबल भरणे ककंवा 

ररिािर करणे. 

5) कमी ििर (Cost-Effective) 

• पारंपररक बँककंगपेक्षा ऑनलाइन व्यवहार अवधक स्वस्त 

पडतात. 

• ATM ककंवा ऑनलाइन रान्सिरसाठी कमी शुल्क ककंवा 

काही वेळा मोित सुववधा. 

6) व्यवहाराि ेवनरीक्षण आवण वनयतं्रण (Tracking & Control) 

• ग्राहकांना ऑनलाईन स्टेटमेंट आवण व्यवहारािा तपशील 

वमळतो. 

• ििारिे वनयोिन आवण बित सोपे होते. 

• उिाहरण: ववद्यार्थयांसाठी Pocket Money ककंवा मावसक 

ििर रॅक करणे. 

7) मोठ्या आर्थरक व्यवहारासाठी सोयीि े(Large Transactions 

Friendly) 

• RTGS ककंवा NEFT वापरून मोठ्या रकमासंाठी त्वररत 

पसै ेपाठवता यतेात. 

• उिाहरण: कंपनीि े पगार ववतरण ककंवा माल िरेिीसाठी 

पैसे पाठवणे. 

 

 

8) पयारवरणपरूक (Eco-Friendly) 
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• कागिपत्रांिा वापर कमी होतो, पपेरलसे व्यवहार शक्ट्य 

होतात. 

• उिाहरण: ऑनलाईन स्टेटमेंट, मोबाइल रसीि, ई-वबल. 

9) िागवतक पातळीवर वापर (Global Accessibility) 

• इंटरनेट आवण मोबाइल वापरून िशे-वविशेात कुठूनही पसै े

पाठवण/ेघवेण ेशक्ट्य. 

• उिाहरण: परिेशातील वमत्राला ककंवा पररवाराला पैसे 

पाठवणे. 

10) ववववध वडविटल साधनािंा वापर (Multiple Digital Tools) 

• ATM, POS, Cards, Mobile Banking, Internet 

Banking, UPI, QR Code, MMID अशा अनेक साधन े

वापरता येतात. 

• उिाहरण: िकुानात QR Code स्कॅन करून पेमेंट करणे, 

मोबाईल अ ॅपवरून वबल भरणे. 

इलेक्ट्रॉवनक बकँकंगसाठी वापरल ेिाणारे कायि ेआवण वनयम 

1. Reserve Bank of India Act, 1934 

o ही कायिा RBI ला भारतातील बँककंग व्यवस्था वनयंवत्रत 

करण्यािा अवधकार िेतो. 

o RBI इलेक्ट्रॉवनक बकँकंग, वडविटल पमेेंट, RTGS, NEFT, 

IMPS, UPI सारख्या सुववधा वनयमन करत.े 

o यामुळे वडविटल व्यवहार सरुवक्षत आवण ववश्वासाहर राहतात. 

 

 

2. Information Technology Act, 2000 
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o या कायद्यामुळे ऑनलाईन व्यवहार, वडविटल वसग्निेर, 

इलेक्ट्रॉवनक कॉन्रॅक्ट्ट्स आवण डटेा सरुक्षाला कायिेशीर मान्यता 

वमळते. 

o इलेक्ट्रॉवनक बँककंगमध्ये वापरल्या िाणाऱ्या OTP, UPI आवण 

मोबाइल अ ॅप्स यांिी कायिेशीर सुरक्षा या कायद्यामुळे 

सुवनवित होते. 

3. Payment and Settlement Systems Act, 2007 

o हा कायिा भारतातील पमेेंट आवण सटेलमेंट वसस्टम्स (िस े

RTGS, NEFT, IMPS) साठी वनयम बनवतो. 

o RBI या कायद्याच्या अंतगरत वडविटल पेमेंट्सला सुरवक्षत, 

वनयवमत आवण वनयवंत्रत ठेवते. 

4. Banking Regulation Act, 1949 

o बँकांना वडविटल सवेा, ऑनलाइन िात,े मोबाइल बकँकंग सरुू 

करण्यासाठी वनयम बनवायला आवण पालन करायला सागंतो. 

o यामुळे बँककंग व्यवहारांमध्ये ग्राहक सरंक्षण आवण वनयमािं े

पालन सुवनवित होते. 

5. Consumer Protection Act, 2019 

o या कायद्यामुळे ग्राहकानंा इलेक्ट्रॉवनक बकँकंग व्यवहारामंध्य े

धोका, िसवणकू ककंवा गरैव्यवहार झाल्यास संरक्षण वमळते. 

o ग्राहक तक्रार नोंिवून ररिंड ककंवा नकुसान भरपाई वमळवू 

शकतात. 

6. RBI Guidelines on Cyber Security and IT 

Framework for Banks 
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o RBI वेळोवेळी साइबर सरुक्षा, डटेा प्रायर्वहसी आवण वडविटल 

बकँकंगसाठी IT फे्रमवकर च्या वनयमांिी घोषणा करते. 

o यामुळे ऑनलाईन बँककंग, मोबाइल अ ॅप्स, UPI, QR Code 

पेमेंट सुरवक्षत राहतात. 

इंटरनटे बकँकंग  

इंटरनेट बँककंग म्हणि े बँकेच्या ग्राहकाला इंटरनटेच्या 

माध्यमातून त्यािे िाते वनयंवत्रत करण्यािी आवण व्यवहार 

करण्यािी सुववधा िेणारी प्रणाली आह.े यामध्य ेग्राहकानंा बँकेच्या 

शािेत प्रत्यक्ष िाऊन रांगेत उभे राहण्यािी गरि नसत;े त्याऐविी 

मोबाईल, लॅपटॉप ककंवा संगणकाच्या सहाय्यान े पैसे पाठवणे, िमा 

करणे, वबल भरणे, ररिािर करणे ककंवा स्टेटमेंट तपासणे शक्ट्य होते. 

इंटरनेट बँककंगने पारंपररक बँककंगच्या तुलनेत व्यवहार अवधक 

िलि, सुलभ आवण सुरवक्षत केले आहते. NEFT, RTGS, IMPS, 

UPI सारख्या वडविटल पेमेंट्सिा वापर करून ग्राहक मोठ्या ककंवा 

लहान रकमेसाठी तत्काळ व्यवहार करू शकतो. 

इंटरनेट बँककंगमध्ये सुरक्षा महत्त्वािी भूवमका बिावते, कारण 

प्रत्येक व्यवहार PIN, OTP ककंवा बायोमेररक प्रमाणीकरणाद्वारे 

संरवक्षत केला िातो. यामुळे ग्राहकांना ऑनलाईन िसवणूक, हकॅकंग 

ककंवा िोरीपासून सरंक्षण वमळते. तसेि, ही सेवा दिवस-रात्र, 

आठवडाभर आवण सुट्टीसुद्ा उपलब्ध असल्यामुळे ग्राहकांना कुठेही 

आवण कधीही व्यवहार करण्यािी सुववधा वमळते. ऑनलाईन 

स्टेटमेंट, SMS ककंवा ई-मेल नोरटदिकेशनद्वारे व्यवहारािंे वनरीक्षण 

करणे आवण ििारिे वनयोिन करणे सुलभ होत.े इंटरनटे बँककंगने 

पयारवरणपूरक व्यवहार सलुभ केले आहते कारण ऑनलाईन 
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स्टेटमेंट्स, ई-वबल्स आवण वडविटल रसीिी वापरून कागिपत्रांिा 

वापर कमी होतो. ह े वैवशष्य ववद्याथी, गृहस्थ, कामगार आवण 

व्यवसावयक याचं्यासाठी अत्यंत िायिेशीर आह.े यावशवाय, इंटरनेट 

बँककंगने िागवतक स्तरावर व्यवहार करण्यािी सुववधा दिली आह;े 

ग्राहक िेश-वविेशातून पैस े पाठवू ककंवा वमळवू शकतात. या 

सुववधेमुळे इंटरनेट बँककंग आिच्या वडविटल युगातील एक अत्यंत 

सुलभ, सरुवक्षत, िलि आवण ववश्वासाहर आर्थरक साधन बनले आह.े 

इंटरनटे बकँकंग – ववैशष्य े 

1. सोप्या आवण सलुभ व्यवहारािी सवुवधा: 

इंटरनेट बँककंगिी सवारत मोठी वैवशष्ये म्हणिे ग्राहकांना 

व्यवहार करण्यािी सोपी आवण सहि सुववधा वमळणे. पारंपररक 

बँककंगमध्ये प्रत्येक व्यवहारासाठी शािेत िाव े लागते, रांगेत उभ े

राहावे लागत ेआवण वेळही िास्त लागतो. इंटरनेट बँककंगमध्ये मात्र 

मोबाईल अ पॅ, लॅपटॉप ककंवा संगणकाच्या माध्यमातनू ग्राहक आपल े

िाते पूणरपणे वनयंवत्रत करू शकतो. पैसे पाठवणे, िमा करणे, वबल 

भरणे, मोबाईल ककंवा डेटा ररिािर करणे, ऑनलाईन स्टेटमेंट पाहणे 

ककंवा िेकबुक मागवणे यांसारिी सवर काम ेघरबसल्या सहि केली 

िाऊ शकतात. या सुववधेमुळे ववद्यार्थयांसाठी, कामगारांसाठी, 

गृहस्थांसाठी आवण व्यवसावयकांसाठी वेळ वाितो आवण व्यवहार 

सुलभ होतात. 

2. िलि व्यवहार: 

इंटरनेट बँककंगमध्ये िसुरे महत्वािे वैवशष्य म्हणिे 

व्यवहारांिी गती. पारंपररक िेक ककंवा पैसे रान्सिर प्रदक्रयेत अनेक 

दिवस लाग ू शकतात, परंत ु इंटरनेट बँककंगमध्ये NEFT, RTGS, 
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IMPS ककंवा UPI सारख्या प्रणालींमुळे व्यवहार काही सेकंिात 

ककंवा वमवनटांत पूणर होतात. त्यामुळे मोठ्या ककंवा लहान आर्थरक 

व्यवहारांसाठी त्वररत सुववधा उपलब्ध होते. यामळेु ववद्याथी 

वमत्राला पैसे पाठवताना, व्यवसावयक ग्राहक माल िरेिी करताना 

ककंवा कंपनी पगार ववतरण करताना वेळेवर व्यवहार करू शकतात. 

3. सरुवक्षतता: 

सुरक्षा िेिील इंटरनेट बँककंगिी एक अत्यंत महत्वािी 

वैवशष्ये आह.े प्रत्येक व्यवहार PIN, OTP ककंवा बायोमेररक 

प्रमाणीकरणाद्वारे संरवक्षत केला िातो, जयामुळे ऑनलाईन 

िसवणूक, हकॅकंग ककंवा िोरीपासून संरक्षण वमळत.े वडविटल 

व्यवहारांसाठी सुरवक्षत नेटवकर , एवन्क्रप्शन आवण RBI-वनयंवत्रत 

वनयमांिे पालन केले िाते. या सुरवक्षततेमुळे ग्राहकानंा इंटरनेट 

बँककंगमध्ये ववश्वास वनमारण होतो आवण मोठ्या आर्थरक 

व्यवहारांसाठी ह ेएक ववश्वासाहर माध्यम ठरत.े 

4. 24/7 उपलब्धता: 

इंटरनेट बँककंगिी आणिी एक वैवशष्य म्हणिे 24/7 

उपलब्धता. बँककंग सेवा दिवस-रात्र, आठवडाभर आवण सुट्टीसुद्ा 

िालू असत,े जयामुळे ग्राहक कुठेही आवण कधीही व्यवहार करू 

शकतो. रात्री उवशरा मोबाईल अ ॅपद्वारे वबल भरणे, प्रवासािरम्यान 

पैसे पाठवणे ककंवा ऑनलाईन स्टेटमेंट तपासणे यांसारख्या सुववधा 

उपलब्ध आहते. यामुळे पारंपररक बँककंगच्या वेळेच्या मयारिांना 

पूणरपणे मात वमळते. 
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5. ििारि ेवनयोिन आवण रॅककंग: 

इंटरनेट बँककंगमध्ये ग्राहकाला ििारिे वनयोिन करण्यािी 

सुववधा िेिील वमळते. ऑनलाईन स्टेटमेंट, मोबाईल नोरटदिकेशन 

ककंवा ई-मेल Alerts वापरून प्रत्येक व्यवहाराि े वनरीक्षण करता 

येते. यामुळे ग्राहक आपला मावसक ििर, Pocket Money ककंवा 

व्यवसावयक ििर सहि रॅक करू शकतो. तसेि, ऑनलाईन 

व्यवहारामुळे बँक शािेत िाण्यािी गरि कमी होऊन वळे आवण पैसे 

वाितात. 

6. मोठ्या रकमासंाठी उपयकु्तता: 

मोठ्या रकमांसाठी इंटरनटे बँककंग अत्यंत उपयुक्त आह.े 

RTGS ककंवा NEFT सारख्या प्रणालींमुळे मोठ्या आर्थरक 

व्यवहारांसाठी पैसे तत्काळ पाठवता येतात. ह े व्यवसाय, पगार 

ववतरण ककंवा गुंतवणुकीसाठी अत्यंत िायिेशीर आह.े यावशवाय 

इंटरनेट बँककंग पयारवरणपूरकही आह,े कारण ऑनलाईन स्टेटमेंट्स, 

ई-वबल्स आवण वडविटल रसीिी वापरून कागिपत्रांिा वापर कमी 

होतो, जयामुळे पेपरलेस व्यवहार शक्ट्य होतात. 

7. िागवतक व्यवहार क्षमता: 

इंटरनेट बँककंगने िागवतक स्तरावर व्यवहार करण्यािी 

सुववधा दिली आह.े इंटरनेट ककंवा मोबाईल वापरून ग्राहक िेश-

वविेशातून पैसे पाठवू ककंवा वमळवू शकतो. ववद्यार्थयांसाठी, प्रवासी 

आवण व्यवसावयकासंाठी ही सुववधा अत्यंत उपयुक्त आह,े कारण 

आर्थरक व्यवहार कुठेही आवण कधीही करता येतात. 
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8. ववववध वडविटल साधन ेवापरण्यािी सवुवधा: 

शेवटी, इंटरनेट बँककंग ववववध वडविटल साधनांिा वापर 

करून व्यवहार सुलभ, िलि, सुरवक्षत आवण ववश्वासाहर बनवते. 

ATM, POS, Debit/Credit Card, Mobile Banking, 

Internet Banking, UPI, QR Code, MMID या सवर साधनांिा 

वापर करून ग्राहक कोणत्याही पररवस्थतीत आर्थरक व्यवहार सोपे, 

त्वररत आवण सरुवक्षत पद्तीने करू शकतो. 

इंटरनटे बकँकंग साधन े(Tools) आवण त्यािंा उपयोग 

1. Net Banking Login (नटे बकँकंग लॉवगन): 

Net Banking Login ही इंटरनेट बँककंगिी पवहली आवण 

सवारत महत्त्वािी साधन आह.े याच्या मितीने ग्राहक आपले िाते 

तपासू शकतो, बॅलन्स पाहू शकतो, ऑनलाईन स्टेटमेंट डाउनलोड 

करू शकतो आवण व्यवहारािंी मावहती वमळवू शकतो. नेट बँककंग 

लॉवगनसाठी User ID आवण Password लागतो. सरुवक्षततसेाठी 

काही वेळा OTP (One-Time Password) ककंवा बायोमेररक 

प्रमाणीकरण िेिील वापरले िाते. ववद्याथी, गृहस्थ ककंवा 

व्यवसावयक यासाठी ह े सुववधा घरबसल्या ककंवा कुठूनही बँककंग 

करण्यास मित करते. 

2. Fund Transfer (पसै ेरान्सिर): 

इंटरनेट बँककंगमध्ये पैसे पाठवण्यािे प्रमुि साधन Fund 

Transfer आह.े यात NEFT (National Electronic Funds 

Transfer), RTGS (Real Time Gross Settlement) आवण 

IMPS (Immediate Payment Service) सारख्या पद्तींिा 

समावेश होतो. 
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• NEFT: पैसे बॅि प्रदक्रयेत पाठवते, जयामध्ये काही तासात पैस े

पोहोितात. 

• RTGS: मोठ्या रकमेच्या पैसे तत्काळ पाठवण्यािी सुववधा 

िेते. 

• IMPS: २४/७ तत्काळ पैसे रान्सिर करण्यासाठी वापरली 

िाते. 

यामुळे घरबसल्या, ऑदिसवर ककंवा प्रवासािरम्यान पैस े

पाठवणे िूप सोपे झाल ेआह.े 

3. Bill Payment (वबल भरण)े: 

इंटरनेट बँककंगमध्ये वीि, पाणी, इंटरनेट, टेवलिोन, गॅस 

आवण इतर ववववध वबल ऑनलाईन भरण्यािी सुववधा आह.े ग्राहक 

वबल भरण्यासाठी Auto Pay ककंवा Standing Instructions 

िेिील सेट करू शकतो, जयामुळे प्रत्येक मवहन्याला आपोआप पैसे 

रान्सिर होतात. ह े सुववधा ववद्याथी आवण गृहस्थांसाठी िूप 

उपयोगी आह ेकारण वेळ वाितो आवण वबल िकुणे टाळता येते. 

4. Recharge (मोबाईल / डेटा ररिािर): 

मोबाईल, डेटा काडर ककंवा DTH ररिािर इंटरनेट बँककंगद्वारे 

सहि करता येतो. ग्राहक आपला मोबाइल नंबर ककंवा सेवा प्रिाता 

वनवडून ररिािर पूणर करू शकतो. यामुळे ररिािरसाठी िकुान ककंवा 

दिविकल POS वर िाण्यािी गरि नाही. 

5. Standing Instructions / Auto-Debit (वनयवमत पमेेंट 

ऑटोमरॅटक): 

Standing Instructions ककंवा Auto-Debit हा िीिर 

ग्राहकांना वनयवमत वबल ककंवा किारि े EMI आपोआप बँक िाते 
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डेवबट करून रान्सिर करण्यािी सुववधा िेतो. यामुळे ववसरल्यामुळे 

Late Fee लागण्यािी समस्या टाळता येते. ह े सुववधा 

ववद्यार्थयांसाठी, कामगारासंाठी आवण व्यवसावयकासंाठी वेळ 

वािवते. 

6. Download Statement / Passbook (स्टेटमेंट डाउनलोड / 

पासबकु): 

इंटरनेट बँककंगमध्ये ग्राहक आपले व्यवहार स्टेटमेंट ककंवा 

वडविटल पासबकु ऑनलाईन पाहू शकतो. यामुळे प्रत्येक व्यवहाराि े

तपशील वमळतो, मावसक ििारिे वनयोिन सोपे होते, आवण 

आवश्यक असल्यास ह ेडॉक्ट्यमुेंट्स सपं्रट करून व्यवहार पुरावा म्हणून 

वापरता येतात. 

7. Request Cheque / Card (िकेबकु ककंवा काडर मागणी): 

इंटरनेट बँककंगद्वारे ग्राहक िकेबुक, डेवबट काडर ककंवा के्रवडट 

काडर मागवू शकतो. यासाठी बँकेकडे िाण्यािी आवश्यकता नाही. 

िेकबुक ककंवा काडर पत्ता ककंवा शािेतून ववतररत करता येते. ह े

सुववधा ववद्यार्थयासंाठी ककंवा नवीन ग्राहकांसाठी िूप उपयुक्त आह.े 

8. Alerts / Notifications (SMS / Email / Mobile Alerts):  

इंटरनेट बँककंगद्वारे प्रत्येक व्यवहारावर SMS, Email ककंवा 

Mobile Alerts वमळतात. यामुळे ग्राहकाला तत्काळ मावहती 

वमळते आवण िसवणूक ककंवा िुकीिे व्यवहार लगेि ओळिता 

येतात. 

9. UPI / QR Code Payments: 

काही इंटरनेट बँककंग अ ॅप्समध्ये UPI (Unified Payments 

Interface) ककंवा QR Code वापरून िलि पेमेंट करण्यािी 
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सुववधा आह.े ह े सुववधा िकुानिारांकडून ककंवा वमत्रांकड े पैसे 

पाठवण्यासाठी िूप सोपी आह.े 

Internet Banking – िायि े(Advantages) 

1. सोप्या आवण सलुभ व्यवहारािी सवुवधा: 

Internet Banking वापरून ग्राहक आपल्या िात्यातील 

व्यवहार घरबसल्या करू शकतो. पैस े पाठवणे, िमा करणे, Bill 

Payment करणे, ररिािर करणे ककंवा स्टेटमेंट पाहणे यासाठी 

बँकेच्या शािेत िाण्यािी गरि नाही. यामुळे ववद्यार्थयांसाठी, 

गृहस्थांसाठी, कामगारासंाठी आवण व्यवसावयकांसाठी वळे वाितो 

आवण व्यवहार सोपे होतात. 

2. िलि आवण तत्काळ व्यवहार: 

Internet Banking मुळे व्यवहारांिे वेळिाऊ होण ेटाळता 

येते. NEFT, RTGS, IMPS ककंवा UPI वापरून पैसे काही 

सेकंिांत ककंवा वमवनटांत पाठवता येतात. त्यामुळे मोठ्या ककंवा 

लहान आर्थरक व्यवहारांसाठी तत्काळ सुववधा उपलब्ध होते. 

3. सरुवक्षतता: 

Internet Banking मध्ये प्रत्येक व्यवहार PIN, OTP ककंवा 

Biometric प्रमाणीकरणाद्वारे संरवक्षत केला िातो. यामुळे 

ऑनलाईन िसवणूक, हकॅकंग ककंवा िोरीपासून सरंक्षण वमळते. 

ग्राहकांना ववश्वास वमळतो की त्यांिे पैसे सरुवक्षत आहते. 

4. 24/7 उपलब्धता: 

Internet Banking सेवा दिवस-रात्र, आठवडाभर आवण 

सुट्टीसुद्ा िालू असते. त्यामळेु ग्राहक कुठेही आवण कधीही व्यवहार 
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करू शकतो. प्रवासािरम्यान पैसे पाठवणे, रात्री उवशरा वबल भरणे 

ककंवा ऑनलाईन स्टेटमेंट तपासणे शक्ट्य होते. 

5. ििारि ेवनयोिन आवण व्यवहार रॅक करण:े 

Online स्टेटमेंट, SMS ककंवा Email Alerts मुळे ग्राहकाला 

प्रत्येक व्यवहारािे तपशील वमळतो. यामुळे मावसक ििर, Pocket 

Money ककंवा व्यवसावयक ििारिे वनयोिन करणे सोपे होते. On-

line व्यवहारामुळे बँक शािेत िाण्यािी गरि कमी होते, जयामळेु 

वेळ आवण पैसे वाितात. 

6. मोठ्या रकमासंाठी उपयकु्तता: 

Internet Banking मध्ये RTGS/NEFT सारख्या प्रणाली 

वापरून मोठ्या रकमांसाठी पैसे तत्काळ पाठवता येतात. ह े

व्यवसाय, पगार ववतरण ककंवा गुंतवणुकीसाठी अत्यंत िायिेशीर 

आह.े 

7. पयारवरणपरूक (Eco-friendly): 

Internet Banking मध्य े ऑनलाईन स्टेटमेंट्स, ई-वबल्स 

आवण वडविटल रसीिी वापरल्यामुळे कागिािा वापर कमी होतो. 

त्यामुळे पेपरलेस व्यवहार शक्ट्य होतो आवण पयारवरणािे रक्षण 

होते. 

8. िागवतक व्यवहारािी क्षमता: 

Internet Banking वापरून ग्राहक िेश-वविेशातून पैसे 

पाठवू ककंवा वमळवू शकतो. ववद्यार्थयांसाठी, प्रवासी आवण 

व्यवसावयकांसाठी ही सुववधा िूप उपयुक्त आह े कारण आर्थरक 

व्यवहार कुठेही आवण कधीही करता येतात. 
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9. ववववध वडविटल साधन ेवापरण्यािी सवुवधा: 

ATM, POS, Debit/Credit Card, Mobile Banking, 

Internet Banking, UPI, QR Code, MMID सारख्या 

साधनांिा वापर करून व्यवहार सोपे, िलि, सरुवक्षत आवण 

ववश्वासाहर होतात. 

Internet Banking – कायि ेआवण वनयम 

1. Reserve Bank of India (RBI) Guidelines: 

Internet Banking भारतातील RBI (Reserve Bank of 

India) द्वारा वनयंवत्रत केली िाते. RBI ने ग्राहक सरंक्षण, सुरवक्षत 

व्यवहार, fraud prevention, आवण बैंककंग वनयमांिे पालन 

करण्यासाठी मागरिशरक सूिना दिल्या आहते. सवर बँकानंा ह े वनयम 

पाळण ेबंधनकारक आह.े 

2. IT Act, 2000 (Information Technology Act): 

Internet Banking मध्य े व्यवहार वडविटल स्वरूपात 

होतात. IT Act, 2000 अंतगरत ऑनलाईन व्यवहारांसाठी 

कायिेशीर मान्यता दिली आह.े वडविटल signatures, e-

transaction, data protection यासाठी हा कायिा वापरला 

िातो. यामुळे ऑनलाईन व्यवहार सुरवक्षत आवण कायिेशीरिषृ्या 

वैध ठरतो. 

3. Cyber Security Rules: 

Internet Banking सरुवक्षत राहण्यासाठी बँकानंी cyber 

security आवण encryption techniques वापरणे बंधनकारक 

आह.े यामध्य े OTP, PIN, Biometric authentication, 

Secure Login, Two-factor authentication यािंा समावेश 
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होतो. या वनयमांिे उल्लंघन झाल्यास ग्राहक सरंक्षण वनयम लाग ू

होतात. 

4. Consumer Protection Act, 2019: 

Internet Banking मध्ये ग्राहकांना सरुवक्षतता आवण 

सुववधा वमळावी यासाठी Consumer Protection Act लाग ू

आह.े कोणताही आर्थरक नकुसान झाल्यास ग्राहक बकेँववरोधात 

तक्रार करू शकतो. 

5. KYC (Know Your Customer) Norms: 

Internet Banking सुरु करण्यासाठी KYC वनयमािं ेपालन 

बंधनकारक आह.े ग्राहकाि ेओळिपत्र, पत्ता, आवण िोटोग्राि यांिी 

मावहती बँकेकडे िमा केली िाते. यामुळे िसवणूक ककंवा िोरी 

टाळली िाते. 

6. Data Privacy & Protection: 

ग्राहकांिे आर्थरक डेटा सरुवक्षत राहावा यासाठी बँकांना 

Data Privacy Rules पाळणे आवश्यक आह.े ग्राहकािंी मावहती 

तृतीय पक्षाशी शेअर करण्यास परवानगी नाही, आवण सवर व्यवहार 

एवन्क्रप्टेड असणे आवश्यक आह.े 

7. UPI/Payment System Regulations: 

UPI, IMPS, NEFT, RTGS सारख्या digital payment 

systems वर NPCI (National Payments Corporation of 

India) िे वनयम लाग ू होतात. या वनयमानंुसार transaction 

limits, settlement timelines आवण dispute resolution 

वनवित केलेले आहते. 
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Mobile Banking 

पररिय 

मोबाईल बँककंग ही आधवुनक वडविटल बँककंगिी एक सवुवधा 

आह े िी ग्राहकांना मोबाईल िोन ककंवा टॅब्लेटच्या माध्यमातून 

आपल्या बँक िात्याि ेव्यवहार करण्यािी क्षमता िेते. या सुववधेमुळे 

ग्राहकांना बँकेच्या शािेत प्रत्यक्ष िाऊन व्यवहार करण्यािी गरि 

कमी होते. मोबाईल बँककंग अ ॅप वापरून पैसे पाठवणे, िमा करणे, 

वबल भरणे, मोबाईल ररिािर ककंवा डेटा ररिािर करणे, स्टेटमेंट 

तपासणे, QR Code/UPI पेमेंट करणे, आवण काडर ककंवा िेकबुक 

मागवणे शक्ट्य होते. मोबाईल बँककंगिा उपयोग घरबसल्या, 

प्रवासािरम्यान ककंवा ऑदिसवरून सहि करता येतो. या सुववधमुेळे 

व्यवहार िलि, सोपे आवण सुरवक्षत होतात. OTP, PIN ककंवा 

Biometric authentication सारख्या सुरक्षा उपायांमळेु ग्राहकांि े

आर्थरक व्यवहार सुरवक्षत राहतात आवण िसवणूक ककंवा हकॅकंगिा 

धोका कमी होतो. मोबाईल बँककंगमध्ये 24/7 सुववधा उपलब्ध 

असते, जयामुळे ग्राहक दिवस-रात्र, आठवडाभर आवण सुट्टीसुद्ा 

कोणत्याही व्यवहारासाठी मोबाईल अ ॅप वापरू शकतो. यामळेु 

ववद्यार्थयांना, गृहस्थानंा, कामगारांना आवण व्यवसावयकांना वेळ 

वाितो आवण आर्थरक व्यवहार अवधक सुलभ होतात. मोबाईल 

बँककंगने व्यवहारांिे वनरीक्षण आवण वनयोिन सुद्ा सोपे केले आह.े 

ऑनलाईन स्टेटमेंट, SMS/Email Alerts आवण App 

Notifications द्वारे ग्राहकानंा प्रत्येक व्यवहारािी मावहती तत्काळ 

वमळते. यामुळे मावसक ििारिे वनयोिन, बित आवण आर्थरक वनणरय 

घेण े सोपे होते. यावशवाय, मोबाईल बँककंग िागवतक व्यवहार 
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क्षमता िेिील िेते. ग्राहक िेश-वविेशातून पैसे पाठवू ककंवा वमळवू 

शकतो. UPI, QR Code, MMID आवण इतर वडविटल पेमेंट्स 

वापरून मोबाईल बँककंग ग्राहकांना ववववध वडविटल साधनांिा 

उपयोग करून आर्थरक व्यवहार िलि, सुरवक्षत आवण ववश्वासाहर 

पद्तीने करण्यािी सुववधा िेते. 

मोबाईल बँककंगमुळे पेपरलेस व्यवहार शक्ट्य झाल े आहते, 

जयामुळे पयारवरणपूरक व्यवहार करता यतेात. या सुववधेमुळे 

मोबाईल बँककंग आिच्या वडविटल युगातील एक अत्यतं सोयीस्कर, 

िलि, सुरवक्षत आवण ववश्वासाहर आर्थरक साधन बनले आह.े 

मोबाईल बकँकंग – ववैशष्य े 

1. सोप्या आवण सलुभ व्यवहारािी सवुवधा: 

मोबाईल बँककंगिी सवारत महत्त्वािी वैवशष्ये म्हणिे 

व्यवहार सुलभ, िलि आवण सुरवक्षत होण.े पारंपररक बँककंगमध्ये 

प्रत्येक व्यवहारासाठी शािेत िावे लागते, रांगते उभे राहावे लागत े

आवण वेळही िास्त लागतो, तर मोबाईल बँककंगमध्ये ग्राहक 

मोबाईल अ ॅप ककंवा टॅब्लेट वापरून घरबसल्या ककंवा कुठूनही आपले 

िाते पूणरपणे वनयंवत्रत करू शकतो. पैसे पाठवणे, िमा करणे, वबल 

भरणे, मोबाईल ककंवा डेटा ररिािर करणे, स्टेटमेंट तपासणे ककंवा 

िेकबुक मागवणे यांसारिी सवर काम े काही वक्ट्लकमध्ये करता 

येतात, जयामुळे ग्राहकांिा वेळ वाितो आवण व्यवहार िूप सोपे 

होतात. 

2. िलि आवण तत्काळ व्यवहार: 

मोबाईल बँककंगमधील िसुरे महत्त्वाि े वैवशष्य म्हणिे 

व्यवहारािी गती. पारंपररक पद्तींमध्ये पैसे पाठवणे ककंवा वमळवणे 
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अनेक तास ककंवा दिवस घतेो, परंतु मोबाईल बँककंगमध्ये NEFT, 

RTGS, IMPS, UPI ककंवा QR Code सारख्या प्रणाली वापरून 

व्यवहार काही सेकंिांत ककंवा वमवनटांत पूणर होतात. यामुळे 

ववद्यार्थयांना वमत्रांना पैसे पाठवणे, गृहस्थांना वबल भरणे ककंवा 

व्यवसावयकांना माल िरेिीसाठी पैसे तत्काळ पाठवणे सोपे होते. 

3. सरुवक्षतता: 

सुरक्षा मोबाईल बँककंगिी आणिी एक अत्यंत महत्वािी 

वैवशष्ये आह.े प्रत्येक व्यवहार PIN, OTP ककंवा Biometric 

authentication द्वारे सुरवक्षत केला िातो. सुरवक्षत नेटवकर , 

एवन्क्रप्शन आवण बँक व RBI-वनयंवत्रत वनयमांि े पालन केल्यामुळे 

ग्राहकांना ऑनलाईन िसवणूक, हकॅकंग ककंवा िोरीपासून सरंक्षण 

वमळते. या सुरवक्षततेमुळे मोबाईल बँककंगमध्ये ववश्वास वनमारण होतो 

आवण मोठ्या आर्थरक व्यवहारांसाठी ह ेएक सरुवक्षत माध्यम ठरते. 

4. 24/7 उपलब्धता: 

मोबाईल बँककंगिी आणिी एक वैवशष्य म्हणिे 24/7 

उपलब्धता. दिवस-रात्र, आठवडाभर आवण सुट्टीसुद्ा ग्राहक कुठेही 

आवण कधीही मोबाईल अ ॅप वापरून व्यवहार करू शकतो. 

प्रवासािरम्यान पैसे पाठवणे, रात्री उवशरा वबल भरणे ककंवा 

ऑनलाईन स्टेटमेंट तपासणे ह ेयामुळे शक्ट्य होते. यामुळे पारंपररक 

बँककंगच्या वेळेच्या मयारिांना पूणरपणे मात वमळते आवण आर्थरक 

व्यवहार कधीही करणे शक्ट्य होते. 

5. ििारि ेवनयोिन आवण व्यवहारािं ेवनरीक्षण: 

मोबाईल बँककंगमुळे ग्राहकांना ििारिे वनयोिन आवण 

व्यवहारांिे वनरीक्षण करणे सुद्ा िूप सोपे झाले आह.े ऑनलाईन 
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स्टेटमेंट, SMS/Email Notifications आवण App Alerts वापरून 

प्रत्येक व्यवहारािे तपशील वमळतात. यामुळे मावसक ििर, Pocket 

Money ककंवा व्यवसावयक ििर सहि रॅक करता यतेो. तसेि, 

ऑनलाईन व्यवहारामुळे बँक शािेत िाण्यािी गरि कमी होत,े 

जयामुळे वेळ आवण पैसे वाितात. 

6. िागवतक व्यवहार क्षमता: 

मोबाईल बँककंगने िागवतक व्यवहार करण्यािी क्षमता सुद्ा 

दिली आह.े ग्राहक इंटरनेट ककंवा मोबाईल वापरून िेश-वविेशातून 

पैसे पाठवू ककंवा वमळवू शकतो. UPI, QR Code, MMID आवण 

इतर वडविटल साधनािंा वापर करून मोबाईल बँककंग ग्राहकानंा 

आर्थरक व्यवहार िलि, सुरवक्षत आवण ववश्वासाहर पद्तीन े

करण्यािी सुववधा िेते. 

7. पयारवरणपरूक व्यवहार: 

मोबाईल बँककंगने पेपरलेस व्यवहार शक्ट्य केल े आहते, ि े

पयारवरणपूरक आहते आवण कागिपत्रांिा वापर कमी करतात. 

ऑनलाईन स्टेटमेंट्स, ई-वबल्स आवण वडविटल रसीिी वापरून 

कागिािा वापर कमी होतो, जयामुळे पयारवरणािे रक्षण होते. 

8. सपंणूर वडविटल अनभुव: 

मोबाईल बँककंग आिच्या वडविटल युगातील एक अत्यंत 

सोयीस्कर, िलि, सुरवक्षत आवण ववश्वासाहर आर्थरक साधन बनल े

आह.े ग्राहक ववववध वडविटल साधनांिा (ATM, POS, 

Debit/Credit Card, Mobile Banking, Internet Banking, 

UPI, QR Code, MMID) वापर करून कोणत्याही पररवस्थतीत 

आर्थरक व्यवहार सहि आवण सुरवक्षतपणे करू शकतो. 
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मोबाईल बकँकंग साधन–े Tools 

1. Mobile Banking App / Mobile Wallet: 

मोबाईल बँककंगमध्ये मुख्य साधन म्हणि े बँकिा Mobile 

App ककंवा Mobile Wallet. ह ेअ ॅप डाउनलोड करून ग्राहक िात े

लॉवगन करतो आवण मोबाईलवरून पैस ेपाठवणे, िमा करणे, वबल 

भरणे, ररिािर करणे यासंारिी सवर व्यवहार करता येतात. Mobile 

Wallet मध्ये रकमेिी पूवरवनयोवित रकमाही स्टोर करता येत,े 

जयामुळे त्वररत पेमेंट करता येते. 

2. QR कोड पमेेंट 

मोबाईल बँककंगमध्ये QR Code वापरून िलि आवण 

पपेरलसे पमेेंट करता यतेे. िकुानिार ककंवा वमत्रांकडून QR Scan 

करून पैसे तत्काळ रान्सिर केले िातात. यासाठी UPI ID ककंवा 

बँक अ ॅपिी सलंक असणे आवश्यक आह.े 

3. UPI (यवुनिाइड पमेेंट्स इंटरिेस)  

Mobile Banking मध्ये UPI वापरून बकँ िात े आवण 

मोबाईल नबंर/UPI ID सलकं करून त्वररत पैस ेपाठवता ककंवा प्राप्त 

करता येतात. UPI िा उपयोग QR Code, Mobile Number 

ककंवा Virtual Payment Address द्वारे करता येतो. 

लोकवप्रय UPI Apps (India) 

1. Google Pay (Tez) – सहि आवण िलि UPI पेमेंटसाठी 

वापरले िाते. 

2. PhonePe – Bill Payment, Recharge आवण UPI fund 

transfer करता येतो. 
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3. Paytm – UPI, Wallet आवण Mobile Recharge साठी 

प्रवसद् आह.े 

4. BHIM App – सरकारी NPCI द्वारे ववकवसत केलेल,े Basic 

UPI transactions साठी सोपे. 

5. Amazon Pay – E-commerce आवण UPI पेमेंटसाठी 

वापरले िाते. 

6. Airtel Thanks / Airtel Payments Bank App – Airtel 

ग्राहकांसाठी UPI सुववधा. 

7. ICICI Pockets / iMobile App – ICICI बकेँच्या 

ग्राहकांसाठी UPI आवण Mobile Banking. 

8. HDFC PayZapp / HDFC Mobile Banking App – 

HDFC बँकेच्या ग्राहकांसाठी UPI fund transfer. 

9. SBI YONO / SBI Anywhere App – SBI ग्राहकांसाठी 

UPI आवण बँककंग सुववधा. 

10. Axis Pay / Axis Mobile App – Axis Bank ग्राहकांसाठी 

UPI सुववधा. 

4. मोबाईल ररिािर / DTH ररिािर / वबल  

मोबाईल बँककंगद्वारे ग्राहक आपल्या Mobile, DTH ककंवा 

Data Card िी ररिािर करता येते. तसेि वीि, पाणी, इंटरनेट 

आवण टेवलिोन सारिे वबल ऑनलाईन भरता येतात. या सुववधा 

ऑिलाइन वबल पमेेंटपके्षा िपू सोप्या आवण िलि आहते. 

5 नोरटदिकेशन / SMS / ई-मले Alerts.  
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Mobile Banking मध्य े प्रत्येक व्यवहारावर तत्काळ 

Notification वमळतो. यामुळे व्यवहारांिे वनरीक्षण सोपे होत,े 

िसवणूक टाळता येत ेआवण ििारिे वनयोिन करता यतेे. 

6. मोबाईल नबंर वापरून िंड रान्सिर                                                                      

मोबाईल बँककंगमध्ये Fund Transfer साठी िक्त बँक िाते 

नंबर न वापरता मोबाईल नबंर वापरून पैसे पाठवता येतात. ह े

सुववधा वमत्र ककंवा नातेवाईकांकडे पैसे पाठवण्यासाठी िूप सोपी 

आह.े 

7. काडरलसे कॅश ववड्रॉवल( Cardless Cash Withdrawal) 

मोबाईल बँककंगमध्ये काही बँका Cardless Cash 

Withdrawal सुववधा िेतात. OTP ककंवा UPI द्वारे ग्राहक ATM 

वर िाऊन नकि रक्कम काढू शकतो, िे अत्यंत सोयीस्कर आह.े 

8. SMS / Alerts / Notifications 

मोबाईल बँककंगमध्ये SMS, Alerts आवण Notifications ह े

एक अत्यंत महत्त्वािे साधन आह.े यािा मुख्य उद्देश ग्राहकांना 

तत्काळ मावहती आवण सरुक्षा पुरवणे हा आह.े प्रत्येक व्यवहार 

झाल्यावर ग्राहकाला तत्काळ संिेश (SMS) ककंवा App 

Notification पाठवला िातो, जयामुळे व्यवहारांि े वनरीक्षण सोपे 

होते आवण िसवणूक टाळता येते. उिाहरणाथर, िर तुम्ही पैस े

पाठवल े ककंवा प्राप्त केले, मोबाईल ररिािर केला, वबल भरले ककंवा 

UPI/QR Code पेमेंट केला, तर तमु्हाला तत्काळ Alert वमळते. 

यामुळे ग्राहकाला कळते की व्यवहार यशस्वी झाला ककंवा नाही. 

यावशवाय, Alerts / Notifications ग्राहकानंा मावसक ििर, 

पगार िमा, बँक िाते वशल्लक, वबल due तारीि, ककंवा अकाउंटशी 
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संबंवधत महत्वािी मावहती िेते. त्यामुळे ग्राहक आपले आर्थरक 

वनयोिन सहि करू शकतो. 

सोप्या शब्िांत सांगायि ं तर, SMS, Alerts आवण 

Notifications ह े Mobile Banking च्या सरुक्षा, िागरूकता 

आवण व्यवहारांिे वनयंत्रण सवुनवित करणारे अत्यंत महत्वािे साधन 

आह.े 

मोबाईल बकँकंग – सरुुवातीच्या अडिणी 

1. ततं्रज्ञानाबाबत कमकुवत मावहती: 

सुरुवातीला अनेक ग्राहकानंा मोबाईल बँककंगमध्ये अ ॅप्स, 

UPI, QR Code ककंवा Wallet कस ेवापरायिे ह ेमावहत नसत.े 

Net Banking Login, Fund Transfer, Bill Payment ककंवा 

मोबाईल ररिािर यांसारख्या सुववधा सुरुवातीला गुंतागुंतीच्या 

वाटतात. ववद्याथी, गृहस्थ, कामगार ककंवा वृद् लोकांना या 

वडविटल प्रदक्रया समिायला वेळ लागतो. 

2. सरुक्षा आवण ववश्वासािा अभाव: 

बऱ्याि लोकांना सुरुवातीला मोबाईल बँककंगवर ववश्वास 

नसतो. त्यानंा वाटत े की पैसे पाठवताना िोरी, हकॅकंग ककंवा 

िसवणूक होऊ शकते. OTP, UPI PIN ककंवा Biometric 

authentication वापरण्यािी सुरवक्षतता समिनू घेण ेसुरुवातीला 

कठीण िाते. 

3. नटेवकर  आवण इंटरनटेिी समस्या: 

सुरुवातीला मोबाईल बँककंग वापरताना इंटरनेटिा कमिोर 

वसग्नल, धीमा डेटा ककंवा नेटवकर  िंवडत होण ेयामुळे व्यवहार अधरवट 
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राहतात ककंवा अपयशी होतात. यामुळे काही थोडेि ग्राहक 

अनुभवातून वापरण्यास प्रोत्सावहत होतात. 

4. व्यवहारािंी िरटलता: 

Fund Transfer, Bill Payment, Auto-Debit, QR 

Code Payment, UPI ककंवा Wallet वापरण्यात सुरुवातीला 

अपयश येते. प्रत्येक व्यवहारासाठी OTP, Beneficiary Details, 

Amount Verification यांसारख्या गोष्टी लक्षात ठेवायला 

ग्राहकांना अडिण येते. 

5. िागरूकतिेा अभाव: 

ग्राहकांना मोबाईल बँककंग च्या सुरवक्षततचे्या वनयमांिी 

मावहती नसते. Public Wi-Fi वर Login करणे, Password 

share करणे ककंवा Fake Website वर व्यवहार करणे यासारि े

धोके ओळिता येत नाहीत. 

6. सरावािी कमतरता: 

मोबाईल बँककंग सुरुवातीला वापरणारे लोक नवीन 

असल्यामुळे अनेकिा अ ॅपच्या इंटरिेससह सहि िुळवून घेऊ शकत 

नाहीत. मोबाईल बँककंग सुरुवातीला तंत्रज्ञान, सुरवक्षतता, ववश्वास, 

नेटवकर  आवण सराव या कारणांमुळे लोकांसाठी आर्वहानात्मक वाटते. 

एकिा सराव आवण मागरिशरन वमळाले की, ही सुववधा सुलभ, िलि 

आवण सुरवक्षत बनत े

मोबाईल बकँकंग – िायि े

1. व्यवहार सोप ेआवण घरबसल्या करता यणे:े 

मोबाईल बँककंगमुळे ग्राहकांना शािेत िाऊन रांगेत उभे 

राहावे लागत नाही. पैसे पाठवणे, िमा करणे, वबल भरणे, मोबाईल 
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ककंवा डेटा ररिािर करणे, स्टेटमेंट पाहणे, िेकबुक मागवणे या सवर 

काम े घरबसल्या ककंवा प्रवासािरम्यान करता येतात. यामुळे वेळ 

वाितो आवण व्यवहार िूप सोपे होतात. 

2. व्यवहारािंी गती: 

मोबाईल बँककंगमुळे पैसे पाठवणे ककंवा वमळवणे अवतशय 

िलि होते. NEFT, RTGS, IMPS, UPI ककंवा QR Code द्वारे 

व्यवहार काही सकंेिांत ककंवा वमवनटांत पूणर होतात. यामुळे मोठे 

ककंवा छोटे आर्थरक व्यवहार लगेि करता येतात, िसे वमत्रांना पैसे 

पाठवणे, वबल भरणे ककंवा व्यवसावयक व्यवहार करणे. 

3. सरुवक्षतता: 

सवर व्यवहार PIN, OTP ककंवा बायोमेररक वापरून सरुवक्षत 

राहतात. मोबाईल बँककंगमध्ये सुरवक्षत नेटवकर , एवन्क्रप्शन आवण 

बँक व RBI-च्या वनयमांि े पालन केले िाते. त्यामुळे ऑनलाईन 

िसवणूक, हकॅकंग ककंवा िोरीपासून संरक्षण वमळते. 

4. २४/७ उपलब्धता: 

मोबाईल बँककंग दिवस-रात्र, आठवडाभर आवण सुट्टीसुद्ा 

उपलब्ध असते. प्रवासात, रात्री उवशरा ककंवा सुट्टीच्या दिवशीही 

पैसे पाठवणे, वबल भरणे ककंवा स्टेटमेंट तपासणे शक्ट्य होते. 

पारंपररक बँककंगच्या वेळेच्या मयारिांवर यामुळे मात होत.े 

5. ििारि ेवनयोिन आवण व्यवहारािं ेवनरीक्षण: 

मोबाईल बँककंगमुळे ग्राहकांना प्रत्येक व्यवहारािी मावहती 

तत्काळ वमळते. SMS, App Notification ककंवा ई-मेल Alerts 

द्वारे मावसक ििर, Pocket Money ककंवा व्यवसावयक ििर सहि 

तपासता यतेो. त्यामुळे आर्थरक वनयोिन सोपे होते. 
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6. िागवतक व्यवहार क्षमता: 

मोबाईल बँककंगमुळे िेश-वविेशातून पैसे पाठवणे ककंवा 

वमळवणे शक्ट्य आह.े ववद्याथी, प्रवासी ककंवा व्यवसावयक कोणत्याही 

रठकाणाहून व्यवहार करू शकतात. 

7. पयारवरणपरूक व्यवहार: 

मोबाईल बँककंगमुळे कागिपत्रांिा वापर कमी होतो. 

ऑनलाईन स्टेटमेंट्स, ई-वबल्स आवण वडविटल पावती वापरून 

पेपरलेस व्यवहार करता येतात, जयामुळे पयारवरणािे रक्षण होते. 

8. सपंणूर वडविटल अनभुव: 

मोबाईल बँककंग ग्राहकांना सुलभ, िलि, सुरवक्षत आवण 

ववश्वासाहर वडविटल अनुभव िेते. ग्राहक ववववध साधने वापरून 

(ATM, POS, Debit/Credit Card, Mobile Banking, UPI, 

QR Code, MMID) कोणत्याही पररवस्थतीत आर्थरक व्यवहार करू 

शकतो. 

मोबाईल बकँकंग – वनयम व कायि े

1. आरबीआय मागरिशरक तत्त्व े(RBI Guidelines): 

मोबाईल बँककंग भारतात Reserve Bank of India (RBI) 

द्वारे वनयंवत्रत आह.े सवर बँका आवण मोबाईल बँककंग अ ॅप्स RBI च्या 

वनयमांिे पालन करतात. व्यवहार करताना बँकेला ग्राहकांिी 

सुरवक्षतता, गोपनीयता आवण िसवणूक टाळणे सुवनवित करणे 

आवश्यक आह.े 

2. वडविटल व्यवहार सरुवक्षतता: सवर व्यवहार PIN, OTP ककंवा 

बायोमेररक द्वारे सुरवक्षत असणे बंधनकारक आह.े ह े वनयम 
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ग्राहकांना आर्थरक िसवणूक ककंवा हकॅकंगपासून बिावण्यासाठी 

आहते. 

3. KYC (Know Your Customer) वनयम: 

मोबाईल बँककंग सुरू करण्यासाठी KYC प्रदक्रया पूणर करणे 

आवश्यक आह.े यामध्य े ओळिपत्र (ID Proof) आवण पत्त्यािे 

प्रमाणपत्र (Address Proof) सािर करणे आवश्यक असते. ह े

वनयम िसवणूक टाळण्यासाठी आहते. 

4. Data Privacy / गोपनीयता वनयम: 

ग्राहकांिी मावहती गुप्त ठेवणे बँकेसाठी बंधनकारक आह.े 

मोबाइल अ पॅ्स ग्राहकांिा डेटा सुरवक्षत ठेवण्यासाठी एवन्क्रप्शन 

आवण गोपनीयता वनयमांिे पालन करतात. 

5. IT Act 2000 / Cyber Security वनयम: 

मोबाईल बँककंगमध्ये ऑनलाईन व्यवहार करताना Cyber 

Crime ककंवा िसवणूक प्रवतबंवधत करण्यासाठी IT Act 2000 

आवण अन्य सायबर वनयम लाग ूहोतात. 

6. NPCI / UPI वनयम: 

UPI ककंवा IMPS सारख्या त्वररत व्यवहारासाठी National 

Payments Corporation of India (NPCI) च्या वनयमांि े

पालन करणे बँकेसाठी आवश्यक आह.े ह े वनयम व्यवहार िलि, 

सुरवक्षत आवण ववश्वासाहर करण्यासाठी आहते. 

7. ग्राहकािं ेिबाबिारी वनयम: 

ग्राहकांना PIN, Password, UPI ID आवण OTP गोपनीय 

ठेवणे आवश्यक आह.े िुकीच्या व्यक्तीस मावहती दिल्यास िसवणूक 

होऊ शकते. 
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8. तक्रार वनवारण (Grievance Redressal): 

मोबाईल बँककंगमध्ये एिािी समस्या आल्यास ग्राहकांना 

बँकेकडे ककंवा RBI / NPCI च्या माध्यमातून तक्रार वनवारण 

वमळते. 

बकँकंग प्रकार – तलुना सारणी 

श्रणेी / 

प्रकार 

अथर 

(Meanin

g) 

ववैशष्य े

(Features) 
साधन े/ Tools 

िायिे 

(Advantag

es) 

इलेक्ट्रॉवन

क बकँकंग 

(Electro

nic 

Banking 

/ E-

Banking

) 

पारंपररक 

बँककंगपे

क्षा 

वडविटल 

माध्यमातू

न बँककंग 

व्यवहार 

करणे. 

व्यवहार िलि, 

सुरवक्षत, घरबसल्या 

करता येतात; 

२४/७ उपलब्धता; 

ििारि े वनयोिन 

सोपे. 

ATM, 

Debit/Credit 

Card, POS, 

Internet Banking, 

Mobile Banking, 

UPI, QR Code, 

MMID 

वेळ वाितो, 

व्यवहार 

सुरवक्षत, 

कागिपत्र 

कमी, 

घरबसल्या 

व्यवहार 

करता येतात, 

िागवतक 

व्यवहार 

शक्ट्य. 

इंटरनटे 

बकँकंग 

(Internet 

Banking 

/ Net 

Banking

) 

इंटरनेट 

वापरून 

िाते 

तपासणे, 

पैसे 

पाठवणे, 

वबल 

भरणे 

घरबसल्या 

व्यवहार; 

NEFT/RTGS/IM

PS; UPI/QR 

Code; सुरवक्षतता 

PIN, OTP, 

Biometric; २४/७ 

उपलब्ध. 

Net Banking 

Login, Fund 

Transfer 

(NEFT/RTGS/IM

PS), Bill 

Payment, 

Recharge, Auto-

Debit, Download 

व्यवहार 

िलि, मोठ्या 

रकमेि े पैसे 

सहि 

रान्सिर, 

ििारि े

वनयोिन 

सोपे, 
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श्रणेी / 

प्रकार 

अथर 

(Meanin

g) 

ववैशष्य े

(Features) 
साधन े/ Tools 

िायिे 

(Advantag

es) 

ककंवा 

स्टेटमेंट 

पाहणे. 

Statement, 

Request 

Cheque/Card 

व्यवहारांिे 

वनरीक्षण, 

पेपरलेस 

व्यवहार. 

मोबाईल 

बकँकंग 

(Mobile 

Banking

) 

मोबाईल 

िोन 

वापरून 

िाते 

पूणरपणे 

वनयंवत्रत 

करणे 

आवण 

व्यवहार 

करणे. 

घरबसल्या 

व्यवहार; िलि पैसे 

रान्सिर; UPI, 

QR Code, 

Wallet; MMID; 

सुरवक्षत 

PIN/OTP/Biome

tric; २४/७ 

उपलब्ध. 

Mobile Banking 

App, QR Code 

Payment, UPI, 

MMID-based 

IMPS, 

Mobile/DTH 

Recharge, Bill 

Payment, 

SMS/Notification

s, Fund Transfer 

using Mobile 

Number, 

Cardless Cash 

Withdrawal 

घरबसल्या 

व्यवहार, 

िलि 

व्यवहार, 

सुरवक्षत, 

ििारि े

वनयोिन 

सोपे, 

िागवतक 

व्यवहार 

शक्ट्य, 

पयारवरणपूर

क, ववववध 

वडविटल 

साधने 

वापरता 

येतात. 
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2.4 सध्याि ेरेंड: र्वहॉट्सअपॅ बकँकंगिी ओळि, एआय आवण िटॅबॉट 

बकँकंग, तसिे इतर वनवतृ्ती बित आवण िीघरकालीन बित उदद्दष्ट.े 

आिच्या वडविटल युगात बकँकंग सेवा अवधक सोपी, िलि 

आवण सवांसाठी सहि उपलब्ध करण्यासाठी बकँा नवीन 

तंत्रज्ञानािा वापर करत आहते. त्यापैकी र्वहॉट्सअपॅ बकँकंग ही एक 

महत्त्वािी सेवा आह.े र्वहॉट्सअॅप ह े िगभरात मोठ्या प्रमाणावर 

वापरले िाणारे मेसेसिंग अ ॅप असल्यामुळे बँका या प्लॅटिॉमरिा 

उपयोग करून ग्राहकानंा थेट त्यांच्या मोबाईलवर बँककंग सुववधा िेत 

आहते. र्वहॉट्सअॅप बँककंगच्या मितीने ग्राहकानंा बँक शािते न िाता 

ककंवा वेगळे अ ॅप वापरल्यावशवाय िाते वशल्लक तपासणे, वमनी 

स्टेटमेंट पाहणे, किर व इतर सेवांिी मावहती वमळवणे यांसारख्या 

अनेक सुववधा वमळू शकतात. यामुळे बँककंग प्रदक्रया अवधक सोपी, 

वेळ वािवणारी आवण वापरण्यास सुलभ बनली आह.े तसेि, ही 

सेवा 24x7 उपलब्ध असल्यामुळे ग्राहकांना कधीही आवण कुठूनही 

बँककंग सेवा वमळू शकते. त्यामुळे र्वहॉट्सअॅप बँककंग ह े आधुवनक 

वडविटल बँककंगमधील एक महत्त्वािे आवण उपयुक्त पाऊल मानले 

िाते. आिच्या वडविटल आवण वेगवान युगात बँककंग सेवा अवधक 

सोपी, सुरवक्षत आवण ग्राहकासंाठी सहि उपलब्ध करण्यासाठी बँका 

ववववध आधुवनक तंत्रज्ञानािा वापर करत आहते. या ततं्रज्ञानामध्य े

र्वहॉट्सअपॅ बकँकंग ही एक महत्त्वािी आवण नाववन्यपूणर सेवा म्हणून 

समोर आली आह.े र्वहॉट्सअॅप ह ेिगभरात सवारवधक वापरले िाणारे 

मेसेसिंग अ पॅ असल्यामुळे अनेक बँकांनी या प्लॅटिॉमरिा वापर करून 

ग्राहकांना थेट त्यांच्या मोबाईलवर बँककंग सुववधा िेण्यास सुरुवात 

केली आह.े 
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र्वहॉट्सअॅप बँककंगच्या मितीने ग्राहकांना बकेँच्या शािेत 

िाण्यािी ककंवा वेगळे मोबाइल बँककंग अ ॅप वापरण्यािी गरि कमी 

होते. ग्राहक िक्त र्वहॉट्सअॅपवर बँकेच्या अवधकृत क्रमांकाशी िॅट 

करून अनेक सेवा वापरू शकतात. उिाहरणाथर, िाते वशल्लक 

तपासणे, वमनी स्टेटमेंट वमळवणे, िेकबुकसाठी ववनतंी करणे, किर व 

इतर बँककंग उत्पािनांिी मावहती वमळवणे, एटीएम ककंवा शािेिे 

स्थान शोधणे इत्यािी सुववधा सहि वमळू शकतात. काही बँका 

ग्राहकांना वबल पेमेंट, काडर ब्लॉक करणे, ककंवा तक्रार नोंिववणे 

यांसारख्या अवतररक्त सुववधा िेिील िेतात. 

या सेवेमध्ये प्रामुख्याने िटॅबॉट ततं्रज्ञानािा वापर केला 

िातो. िॅटबॉट म्हणिे एक स्वयंिवलत संगणकीय प्रणाली िी 

ग्राहकांच्या संिेशांना लगेि उत्तर िेते आवण आवश्यक मावहती 

पुरवते. त्यामुळे ग्राहकानंा िलि प्रवतसाि वमळतो आवण बँकेिा 

वेळही वाितो. 

र्वहॉट्सअॅप बँककंगिा आणिी एक महत्त्वािा िायिा म्हणिे 

ही सेवा 24 तास आवण आठवड्याि ेसातही दिवस उपलब्ध असत.े 

त्यामुळे ग्राहकांना कधीही आवण कुठूनही बँककंग सेवा वमळू शकते. 

यामुळे ग्रामीण भागातील ककंवा व्यस्त िीवनशैली असलेल्या 

लोकांसाठी बँककंग अवधक सोपे आवण सुलभ झाले आह.े सरुक्षचे्या 

िषृ्टीनेही बँका ववववध उपाययोिना करतात. ग्राहकािंी मावहती 

सुरवक्षत ठेवण्यासाठी अवधकृत र्वहॉट्सअॅप िाते, ओटीपी (OTP) 

पडताळणी आवण सुरवक्षत सर्वहरर यांिा वापर केला िातो. त्यामुळे 

ग्राहकांना सुरवक्षत आवण ववश्वासाहर पद्तीने बँककंग सेवा वमळू 

शकतात. एकूणि, र्वहॉट्सअॅप बँककंगमुळे बँककंग सेवा अवधक िलि, 
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सोपी, वडविटल आवण ग्राहककें दित बनत आहते. त्यामळेु आधुवनक 

बँककंग प्रणालीमध्ये र्वहॉट्सअॅप बँककंगला मोठे महत्त्व प्राप्त झाले 

आह.े 

र्वहाट्सअप बँककंग ही एक वडविटल बँककंग सेवा आह े िी 

ग्राहकांना त्याचं्या बँक िात्याशी संबंवधत मावहती वमळवण्यासाठी 

र्वहाट्सअपिा वापर करण्यािी सुववधा िेते.  

प्रमिु बकँानंी ही सवेा उपलब्ध करून दिली आह े

▪ बँक ऑि बडोिा,  

▪ एसबीआय,  

▪ एिडीएिसी,  

▪ आयसीआयसीआय,  

▪ एवक्ट्सस बँक,  

▪ पंिाब नॅशनल बँक,  

▪ कॅनरा बकँ, 

▪ युवनयन बँक ऑि इंवडया, 

▪ इंवडयन बँक, 

▪ सेंरल बँक ऑि इंवडया,  

▪ बँक ऑि इंवडया, 

▪ यूसीओ बँक,  

▪ पंिाब अँड ससंध बँक, 

▪ बँक ऑि महाराष्ट्र,  

▪ आयडीबीआय बँक, 

▪ यस बँक,  

▪ आयडीएिसी दिस्ट बँक,  
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▪ कोटक मसहिंा बँक  

र्वहाट्सअप बकँकंगच्या सवुवधामंध्य:े 

- िाते वशल्लक तपासणे 

- वमनी स्टेटमेंट वमळवणे 

- पूणर बँक स्टेटमेंट PDF डाउनलोड 

- डेवबट/के्रवडट काडर ब्लॉक करणे 

- नवीन िेकबकु ववनतंी 

- किारिी मावहती 

- दिक्ट्स्ड/Recurring वडपॉवझट मावहती 

र्वहाट्सअप बँककंग सुरू करण्यासाठी, ग्राहकानंा त्याचं्या 

बँकेिा अवधकृत र्वहाट्सअप नंबर सेर्वह करून "Hi" असा मेसेि 

पाठवावा लागतो. त्यानंतर, ग्राहकांना एक मेनू वमळतो जयामध्य ेत े

ववववध सेवांिी वनवड करू शकतात . 

राष्ट्रीयीकृत बकँा या आपल्या ग्राहकांना सरुवक्षत आवण 

ववश्वासाहर बँककंग सेवा िेणाऱ्या िेशातील महत्त्वाच्या ववत्तीय संस्था 

आहते. ग्राहकांना अवधक सोयीस्कर सेवा वमळाव्यात यासाठी या 

बँकांकडून ववववध वडविटल सुववधा उपलब्ध करून दिल्या िात 

आहते. याि पाश्वरभूमीवर अनेक राष्ट्रीयीकृत बँकानंी आपल्या 

ग्राहकांसाठी नवीन वडविटल वडवलर्वहरी िनॅल म्हणून र्वहॉट्सअ ॅप 

बँककंग सेवा सुरू केली आह.े जयािंे िाते राष्ट्रीयीकृत बँकेत आह े

त्यांच्यासाठी ही आनंिािी बाब आह.े कारण आता ग्राहकांना बँकेत 

प्रत्यक्ष िाण्यािी गरि नसून, घरबसल्या र्वहॉट्सअ ॅप बँककंगच्या 

माध्यमातून अनेक बँककंग कामे सहिपणे करता येणार आहते. आपण 
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राष्ट्रीयीकृत बँकानंी सरुू केलेल्या र्वहॉट्सअ ॅप बँककंग सेवेिी प्रमुि 

वैवशष्ये िाणून घेणार आहोत. 

तसेि र्वहॉट्सअ ॅप बँककंगच्या माध्यमातून ग्राहकांना 

कोणकोणत्या बँककंग सेवा घरबसल्या वमळू शकतात, यािी सववस्तर 

मावहती िेिील पाहणार आहोत. 

र्वहॉट्सअ पॅ बकँकंग म्हणि ेकाय? 

आिच्या वडविटल युगामध्ये बँककंग सेवा िेिील वेगाने 

ऑनलाइन होत आहते. ग्राहकांना बँकेत वारंवार िाण्यािी गरि 

कमी र्वहावी आवण त्यानंा घरबसल्या बँककंग सेवा वमळाव्यात 

यासाठी अनेक बँकानंी र्वहॉट्सअ ॅप बँककंग ही सुववधा सरुू केली आह.े 

र्वहॉट्सअ ॅप बँककंग ही एक आधुवनक वडविटल बँककंग सेवा 

आह.े या सेवेच्या माध्यमातून ग्राहकानंा र्वहॉट्सअ ॅप या लोकवप्रय 

मेसेसिंग अ पॅच्या मितीन े ववववध बँककंग कामे करता येतात. 

म्हणिेि ग्राहकांना िक्त र्वहॉट्सअ ॅपवर संिेश पाठवून आपल्या 

िात्याशी संबंवधत मावहती वमळवता येते. 

आि अनेक राष्ट्रीयीकृत तसेि िािगी बँकानंी ही सेवा 

आपल्या ग्राहकांसाठी उपलब्ध करून दिली आह.े त्यामुळे बँककंग 

प्रदक्रया अवधक सोपी, िलि आवण सोयीस्कर झाली आह.े 

र्वहॉट्सअ पॅ बकँकंगि ेमहत्त्व 

र्वहॉट्सअ ॅप बँककंग सेवा सुरू होण्यामागील मुख्य उद्देश म्हणिे 

ग्राहकांना सुलभ आवण िलि बँककंग सुववधा उपलब्ध करून िेणे. 

पूवी एिाद्या छोया कामासाठी िेिील ग्राहकानंा बँकेत िाव े

लागायिे. त्यामुळे वेळ आवण श्रम िोन्ही ििर होत होत.े परंतु आता 

र्वहॉट्सअ ॅप बँककंगच्या माध्यमातून ग्राहकांना अनेक सेवा घरबसल्या 
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वमळू शकतात. यामुळे बँकेतील गिी िेिील कमी होते आवण 

ग्राहकांिा वेळही वाितो. ही सेवा ववशेषतः ग्रामीण भागातील 

ककंवा व्यस्त िीवनशैली असलेल्या लोकांसाठी िूप उपयुक्त ठरते. 

र्वहॉट्सअ पॅ बकँकंगद्वारे वमळणाऱ्या प्रमिु सवुवधा 

र्वहॉट्सअ ॅप बँककंगच्या मितीने ग्राहकानंा अनके प्रकारच्या 

बँककंग सेवा उपलब्ध होतात. त्यातील काही महत्त्वाच्या सेवा 

पुढीलप्रमाणे आहते. 

• िात्यातील उपलब्ध वशल्लक (Account Balance) तपासणे 

• शेवटच्या काही व्यवहारांिे वमनी स्टेटमेंट वमळवणे 

• डेवबट काडर ब्लॉक करण्यािी सुववधा 

• िेकबुकसाठी ववनतंी (Cheque Book Request) करणे 

• िात्याशी संबंवधत मूलभूत मावहती वमळवणे 

• किर िात्यािी मावहती तपासणे 

• बँकेच्या ववववध योिनांबाबत मावहती वमळवणे 

• यूपीआय सेवा अक्षम (Disable) करण्यािी सुववधा 

• िेशांतगरत व्यवहारासंाठी डेवबट काडर अक्षम करण्यािी सवुवधा 

• आंतरराष्ट्रीय व्यवहारांसाठी डेवबट काडर अक्षम करण्यािी 

सुववधा 

• िेकबुक ववनतंीिी वस्थती (Status) तपासणे 

• र्वहॉट्सअ ॅप बँककंगसाठी नोंिणी आवण नोंिणी रद्द करण्यािी 

सुववधा 

या सवर सेवा ग्राहकांना अवतशय सोप्या पद्तीने उपलब्ध 

होतात. 
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किर आवण आर्थरक सवेािंी मावहती 

र्वहॉट्सअ ॅप बँककंग प्लॅटिॉमरवरून ग्राहकांना ववववध किर 

योिनांबद्दल मावहती िेिील वमळू शकते. काही बँका वडविटल 

पद्तीने किारववषयी प्राथवमक मावहती िेतात. 

उिाहरणाथर: 

• पसरनल लोन 

• ऑटो लोन 

• होम लोन 

• मुिा लोन 

ग्राहकांना या योिनांबद्दल मावहती वमळाल्यानतंर ते पुढील 

प्रदक्रया पूणर करू शकतात. 

र्वहॉट्सअ पॅ बकँकंग सवेा कशी सरुू करावी? 

र्वहॉट्सअ ॅप बँककंग सेवा वापरण्यासाठी ग्राहकांना एक सोपी 

प्रदक्रया पूणर करावी लागते. 

1. सवरप्रथम बँकेिा अवधकृत र्वहॉट्सअ ॅप क्रमांक आपल्या 

मोबाईलमध्ये सेर्वह करावा. 

2. त्यानंतर र्वहॉट्सअ ॅपवरून त्या क्रमांकावर “Hi” असा संिेश 

पाठवावा. 

3. पुढे ग्राहकाला भाषा वनवडण्यािा पयारय दिला िातो. 

4. आवश्यक असल्यास ओटीपीद्वारे ओळि पडताळणी केली 

िाते. 

5. त्यानंतर ग्राहकाला ववववध बँककंग सेवांिा उपयोग करता 

येतो. 
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ही प्रदक्रया पूणर केल्यानंतर ग्राहक र्वहॉट्सअ ॅपवरूनि अनेक 

बँककंग सेवा वापरू शकतात. 

र्वहॉट्सअ पॅ बकँकंग कोणत्या भाषामंध्य ेउपलब्ध आह?े 

ग्राहकांच्या सोयीसाठी र्वहॉट्सअ ॅप बँककंग सेवा सामान्यतः 

िोन प्रमुि भाषांमध्ये उपलब्ध असते. 

• इंग्रिी 

• सहिंी 

ग्राहक आपल्या सोयीप्रमाणे भाषा वनवडून सेवा वापरू 

शकतात. 

र्वहॉट्सअ पॅ बकँकंगि ेिायि े

र्वहॉट्सअ ॅप बँककंगिे अनेक िायि ेआहते. 

• ग्राहकांना बँकेत िाण्यािी गरि कमी होत े

• वेळ आवण श्रमांिी बित होते 

• बँककंग सेवा िलि वमळतात 

• मोबाईलवरूनि मावहती वमळते 

• सोपी आवण वापरण्यास सुलभ प्रणाली 

या सवर कारणांमुळे र्वहॉट्सअ ॅप बँककंग सेवा दिवसेंदिवस 

अवधक लोकवप्रय होत आह.े 

र्वहॉट्सअ पॅ बकँकंग सवेा सरुवक्षत आह ेका? 

होय, र्वहॉट्सअ ॅप बँककंग सेवा सुरवक्षत मानली िात.े ही सेवा 

एंड-टू-एंड एवन्क्रप्शन तंत्रज्ञानावर आधाररत असते. त्यामुळे ग्राहक 

आवण बँक यांच्यातील संवाि सुरवक्षत राहतो. यावशवाय काही 

महत्त्वाच्या सेवांसाठी ओटीपी (OTP) पडताळणी केली िाते. 
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त्यामुळे अनवधकृत व्यक्तीला ग्राहकाच्या िात्यािी मावहती 

वमळण्यािी शक्ट्यता कमी होते. 

वनष्कषर 

र्वहॉट्सअ ॅप बँककंग ही आधुवनक काळातील एक अत्यंत उपयुक्त 

वडविटल बँककंग सेवा आह.े या सेवेच्या माध्यमातनू ग्राहकांना 

घरबसल्या अनेक बँककंग सवुवधा सहिपणे वमळू शकतात. यामुळे 

बँककंग प्रदक्रया अवधक सोपी, िलि आवण सुरवक्षत झाली आह.े 

भववष्यात वडविटल बँककंगिा वापर आणिी वाढण्यािी शक्ट्यता 

असून र्वहॉट्सअ ॅप बँककंगसारख्या सुववधा ग्राहकांसाठी अवधक 

सोयीस्कर ठरणार आहते. भववष्यात वडविटल बँककंगिा वापर 

आणिी वाढण्यािी शक्ट्यता असून र्वहॉट्सअ ॅप बँककंगसारख्या सुववधा 

ग्राहकांसाठी अवधक सोयीस्कर ठरणार आहते. 

 

एआय आवण िटॅबॉट बकँकंग: आधवुनक वडविटल बकँकंगिी क्रातंी 

सध्याच्या वडविटल युगात बँककंग सेवा िक्त शािापुंरती 

मयारदित रावहल्या नाहीत. इंटरनेट, स्माटरिोन अ ॅप्स, र्वहॉट्सअ ॅप 

बँककंग आवण इतर वडविटल िॅनल्समुळे ग्राहकानंा बकँकंग सेवा 
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घरबसल्या वमळू शकतात. या बिलामागील मुख्य तंत्रज्ञान म्हणि े

कृवत्रम बवुद्मत्ता (AI) आवण िटॅबॉट्स. 

एआय (Artificial Intelligence) म्हणि े संगणक ककंवा 

सॉफ्टवेअर प्रणाली माणसासारिे वविार करू शकतात, मावहतीि े

ववशे्लषण करू शकतात आवण योग्य वनणरय घेऊ शकतात. बँककंग 

क्षेत्रात एआयिा वापर ग्राहक सेवा सुधारण्यासाठी, व्यवहारांिा 

डेटा तपासण्यासाठी, िसवणूक ओळिण्यासाठी आवण वडविटल 

सेवा अवधक प्रभावी बनवण्यासाठी केला िातो. 

िॅटबॉट ह े एआयवर आधाररत संवािात्मक प्रणाली आह े िी 

ग्राहकांच्या प्रश्ांना त्वररत उत्तर िेते. बँककंग क्षेत्रात िॅटबॉटिा वापर 

ग्राहकांना २४ तास सेवा िेण्यासाठी, िाते तपासण्यासाठी, 

किारबाबत मावहती िेण्यासाठी आवण व्यवहारांमध्य े मागरिशरन 

करण्यासाठी केला िातो. 

AI आवण िटॅबॉट बकँकंगि ेमहत्व 

1. ग्राहक सवेा सधुारत े

पारंपररक बँककंगमध्ये ग्राहकांना अनेकिा शािेत िाव ेलागते, 

तर िॅटबॉटद्वारे कोणत्याही वेळी मावहती वमळत.े 

2. वळेेिी बित होत े

ग्राहकांना प्रत्यक्ष बँकेत िाण्यािी आवश्यकता नसल्यामुळे 

वेळ वाितो. 

3. डेटा ववश्लषेण सोप ेहोत े

एआय वसस्टम ग्राहकांच्या व्यवहारांिा डेटा तपासून त्यांना 

वैयवक्तक सल्ला िेऊ शकतात. 
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4. िसवणकू ओळिण्यात मित 

एआय प्रणाली संशयास्पि व्यवहार त्वररत ओळितात आवण 

सुरक्षा सुवनवित करतात. 

5. व्यवहार िलि होतात 

ऑनलाईन व्यवहार, किर अिर, पेमेंट्स आवण िाते तपासणी 

िॅटबॉटद्वारे क्षणात करता यतेात. 

िटॅबॉट बकँकंग कशी काम करत?े 

िॅटबॉट बँककंग ह े संगणकावर ककंवा स्माटरिोन अ पॅवर 

आधाररत असते. ग्राहक एका मेसेसिंग प्लॅटिॉमरवर (िसे की 

र्वहॉट्सअ ॅप, िेसबुक मेसेंिर) संिेश पाठवतात. िॅटबॉट हा संिेश 

वाितो, त्यािा अथर समितो आवण योग्य प्रवतसाि पाठवतो. 

उिाहरणाथर, एिाद्या ग्राहकाने "माझ्या िात्यािी वशल्लक 

दकती आह?े" असा संिेश पाठवला तर िॅटबॉट लगेि िात्यािी 

वशल्लक प्रिर्शरत करतो. यासाठी ग्राहकािे ओटीपीद्वारे पडताळणी 

(verification) होते, जयामळेु सुरक्षा सुवनवित केली िाते. 

एआय बकँकंगि ेववववध उपयोग 

1. िात ेतपासणी आवण व्यवहार 

ग्राहक आपल्या िात्यािी वशल्लक, वमनी स्टेटमेंट, िेकबुक 

ररके्वस्ट्स, डेवबट/के्रवडट काडर ब्लॉककंग अशा सुववधा िॅटबॉटद्वारे घेऊ 

शकतात. 

2. किर सवेा 

एआय प्रणाली किर अिारिी प्राथवमक तपासणी करू शकतात. 

उिाहरणाथर, होम लोन, पसरनल लोन, ऑटो लोन, मुिा लोन या 
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प्रकारच्या किांसाठी अिारिी वस्थती, आवश्यक कागिपत्र े आवण 

रक्कम याबाबत मागरिशरन वमळते. 

3. िसवणकू आवण धोके ओळिण े

एआय प्रणाली संशयास्पि व्यवहार ओळितात आवण त्वररत 

अलटर पाठवतात. त्यामुळे ग्राहकांना आर्थरक नुकसान होण्यािी 

शक्ट्यता कमी होते. 

4. ग्राहक सल्ला आवण मागरिशरन 

ग्राहकांच्या मागणीनुसार एआय वैयवक्तक आर्थरक सल्ला िेते. 

उिाहरणाथर, बित योिना, गुंतवणूक पयारय, मुित ठेव योिनांबाबत 

सल्ला. 

5. भाषा वनवड आवण सलुभ सवंाि 

िॅटबॉट्स बहुभावषक सेवा िेतात. ग्राहक इंग्रिी, सहिंी ककंवा 

स्थावनक भाषते संवाि साधू शकतात. 

एआय आवण िटॅबॉट बकँकंगि ेिायि े

• 24 तास सवेा उपलब्ध ग्राहकांना कोणत्याही वेळी सेवा वमळते. 

• िलि आवण सोपी सवेा वमवनटात व्यवहार तपासता येतात. 

• शािावंरील ताण कमी ऑनलाइन सेवा वापरल्यामुळे 

शािांमध्ये गिी कमी होते. 

• सरुवक्षतता एंड-टू-एंड एवन्क्रप्शन आवण ओटीपी पडताळणीमुळे 

सुरवक्षत व्यवहार. 

• कस्टमाइजड सवेा एआय ग्राहकांच्या मागणीनुसार वैयवक्तकृत 

सेवा िेऊ शकतो. 
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एआय बकँकंगि ेउिाहरण 

• र्वहॉट्सअ पॅ बकँकंग: ग्राहकांना घरबसल्या िाते तपासणे, वमनी 

स्टेटमेंट वमळवणे, डेवबट काडर ब्लॉक करणे, िेकबुक ववनंती 

करणे शक्ट्य. 

• मोबाईल अ पॅ्समध्य े AI: SBI, HDFC, ICICI सारख्या 

बँकांमध्ये िॅटबॉटद्वारे २४ तास ग्राहक सेवा. 

• कस्टमर सपोटर AI: िसवणूक ओळिणे, व्यवहार मॉवनटर 

करणे, तात्काळ अलटर िेणे. 

AI बकँकंगच्या भववष्यातील रेंड 

1. पणूर ऑटोमेशन भववष्यात बँककंग प्रदक्रयांिे ७०–८०% काम 

एआयवर आधाररत असेल. 

2. र्वहॉइस बकँकंग ग्राहक िक्त आवाि वापरून व्यवहार करू 

शकतील. 

3. इमोशन AI ग्राहकाचं्या भावना ओळिून त्यांना अवधक 

संवेिनशील मागरिशरन वमळेल. 

4. ब्लॉकिने आवण एआय व्यवहारांिे सरुवक्षत रेकॉडर 

ठेवण्यासाठी ब्लॉकिेन तंत्रज्ञानासह एआयिा वापर. 

5. ग्राहक अनभुव सधुारणा AI च्या मितीने वैयवक्तकृत सवेा 

आवण ऑिसर िेणे अवधक सुलभ होईल. 

सरुक्षिेी मावहती 

AI आवण िॅटबॉट बँककंग सुरवक्षत आहते. मुख्य सुरक्षा उपाय: 

• एडं-टू-एडं एवन्क्रप्शन 

• ओटीपी पडताळणी 

• मल्टी-िॅक्ट्टर ऑथेंरटकेशन 
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• सतत रॅककंग आवण अलटर 

या सुरक्षा उपायांमुळे ग्राहकांिा डेटा आवण व्यवहार सरुवक्षत 

राहतो. 

वनष्कषर 

AI आवण िॅटबॉट बँककंग आधुवनक वडविटल बँककंगिा 

भववष्यकाळ आह.े यामुळे ग्राहकांना िलि, सोपी, सुरवक्षत आवण 24 

तास उपलब्ध सेवा वमळत.े भववष्यात या तंत्रज्ञानािा वापर आणिी 

वाढेल, जयामुळे बँककंग अवधक स्माटर, कायरक्षम आवण ग्राहक-कें दित 

बनेल. 

बर् याििा लोक “AI” आवण “िटॅबॉट” ह ेशब्ि एकत्र वापरतात, पण 

ह ेिोन वगेळ्या गोष्टी आहते. 

1. एआय (Artificial Intelligence – कृवत्रम बवुद्मत्ता) 

• एआय म्हणि े सगंणक प्रणाली िी माणसाप्रमाण े वविार करू 

शकत,े डटेा ववश्लषेण करू शकत ेआवण वनणरय घऊे शकत.े 

• बकँकंगमध्य ेएआयिा वापर: 

o िसवणूक ओळिणे (Fraud Detection) 

o ग्राहक व्यवहारािा डेटा ववशे्लषण करून वैयवक्तक सल्ला िेणे 

o किर मंिुरी ककंवा गुंतवणूक सल्ला 

o भववष्यातील व्यवहारांिा अंिाि लावणे 

• एआय ही एक व्यापक ततं्रज्ञान प्रणाली आह,े िी बकँकंगच्या 

अनके क्षते्रामंध्ये वापरली िात,े िक्त िटॅबॉटपरुती मयारदित 

नाही. 

 

 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             296 

िटॅबॉट 

• िटॅबॉट म्हणि े एक सवंािात्मक सॉफ्टवअेर प्रोग्राम िो 

एआयच्या मितीन ेग्राहकाशंी सवंाि साधतो. 

• बकँकंगमध्य ेिटॅबॉटिा वापर: 

o िात्यािी वशल्लक वविारणे 

o वमनी स्टेटमेंट वमळवणे 

o डेवबट/के्रवडट काडर ब्लॉक करणे 

o िेकबुकसाठी ववनतंी करणे 

िटॅबॉट ही AI वर आधाररत एक specific tool/service आह,े िी 

िक्त सवंाि (Chat) साधण्यासाठी तयार केललेी आह.े 

मखु्य िरक (AI & CHATBOT) 

ववैशष्य AI Chatbot 

व्याप्ती 
व्यापक – वनणरय, डेटा 

ववशे्लषण, भववष्यवाणी 

मयारदित – संवाि आवण 

basic बँककंग सेवा 

उद्देश 
बुवद्मत्तेने काम करणे, वनणरय 

घेण े
ग्राहकांशी संवाि साधण े

वापर 

Fraud detection, 

personalized advice, 

analytics 

Account balance, 

mini statement, 

service requests 

अवलवंबत्व स्वतंत्र तंत्रज्ञान 

AI वर आधाररत, 

म्हणिेि िॅटबॉट AI िा 

उपयोग करतो 
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सोपी उिाहरण े

• AI: ग्राहकाच्या व्यवहारािंा डेटा तपासून त्याला किारसाठी 

पात्र आह ेकी नाही ह ेठरवणे. 

िटॅबॉट: ग्राहक र्वहॉट्सअ ॅपवर “माझ्या िात्यािी वशल्लक दकती 

आह?े” वविारतो, िॅटबॉट लगेि उत्तर िेतो. 

 

इतर वनवतृ्ती बित आवण िीघरकालीन बित उदद्दष्ट े

आर्थरक वनयोिनाच्या िषृ्टीन ेबित करणे िूप महत्वािे आह.े 

केवळ रोिच्या ििारसाठी नाही तर भववष्यातील गरिा, वनवृत्तीच्या 

काळात आर्थरक सुरवक्षतता आवण िीघरकालीन आर्थरक उदद्दष्ट ेसाध्य 

करण्यासाठी िेिील बित आवश्यक असते. इतर वनवृत्ती बित 

योिना आवण िीघरकालीन बित उपक्रम ह े व्यक्तीला भववष्यात 

आर्थरक स्थैयर आवण आत्मवनभररता वमळवून िेण्यािे साधन आहते. 

योग्य वनयोिन करून या बित योिनािंा िायिा घेतल्यास 

अिानक उद्भवणाऱ्या आर्थरक अडिणींवर मात करणे सोपे होत,े 

तसेि वनवृत्तीनंतरही आर्थरक स्थैयर रािता येते. इतर वनवृत्ती बित 

आवण िीघरकालीन बित उदद्दष्ट ेएिाद्या व्यक्तीच्या आयषु्यात मोठा 
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सकारात्मक बिल घडवून आणू शकतात. वनयवमतपणे बित 

केल्यामुळे भववष्यातील आर्थरक गरिा सरुवक्षतपणे पूणर करता यतेात 

आवण वनवृत्तीनतंर आर्थरक स्थैयर वमळते. अशा बितीमुळे अनपेवक्षत 

ििर, आरोग्यववषयक अडिणी ककंवा इतर आपत्कालीन 

पररवस्थतींना सामोरे िाणे सोपे होते. तसिे िीघरकालीन बित 

केल्यामुळे व्यक्तीला आर्थरक स्वावलंबन वमळते, ताणतणाव कमी 

होतो आवण आयुष्य अवधक सुरवक्षत व वनयोिनबद् पद्तीने िगता 

येते. त्यामुळे बित ही केवळ पैशांिी साठवण नसून ती भववष्यातील 

सुरवक्षत आवण वस्थर िीवनािी मिबूत पायाभरणी ठरते. इतर 

वनवृत्ती बित आवण िीघरकालीन बित उदद्दष्टांसाठी अनके प्रकारि े

वनधी उपलब्ध असतात. प्रत्येक व्यक्तीने आपल्या गरिा, उत्पन्न 

आवण नोकरी ककंवा व्यवसायाच्या स्वरूपानुसार योग्य वनधी 

वनवडणे आवश्यक असते. काही वनधी ववशेषतः नोकरी करणाऱ्या 

कमरिाऱ्यांसाठी असतात, तर काही योिना व्यवसाय करणारे ककंवा 

स्वतंत्रपणे उत्पन्न वमळवणाऱ्या व्यक्तींनाही उपलब्ध असतात. 

जयामध्ये गुंतवणूक करणे सोपे वाटते आवण आपल्या आर्थरक 

क्षमतेनुसार वनयवमत बित करता येते असा वनधी वनवडल्यास 

भववष्यासाठी िांगली आर्थरक तयारी करता येत.े अशा प्रकारच्या 

योिनांमध्ये गुंतवणूक केल्यामुळे वनवृत्तीनतंरि े आयषु्य अवधक 

सुरवक्षत आवण आर्थरकिषृ्या वस्थर बनवता येते.  

वनवतृ्तीनतंरिा काळ अवधक सरुवक्षत आवण सकुर करण्यासाठी 

िाली ववववध प्रकारच्या वनधीिी मावहती दिललेी आह.े 

 सावरिवनक वनवतृ्ती बित योिना (Public Retirement 

Savings Schemes) 
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सावरिवनक वनवृत्ती बित योिना म्हणिे सरकार ककंवा 

अवधकृत संस्थांमािर त उपलब्ध करून दिल्या िाणाऱ्या िीघरकालीन 

बित व वनवृत्ती-आधाररत योिना आहते. या योिनािंा मुख्य उद्देश 

म्हणि े व्यक्तींना त्यांच्या कामकािी आयुष्याच्या शेवटच्या 

टप्यानंतर आर्थरक सुरवक्षतता व वनयवमत उत्पन्न प्रिान करणे. अशा 

योिनांतगरत नागररक ककंवा कामगार त्यांच्या उत्पन्नातून ठराववक 

रक्कम िमा करतात आवण त्या रकमेवर व्याि वमळते ककंवा गुंतवणूक 

वाढते. या कोषातून वनवृत्तीच्या वेळी ककंवा वववशष्ट वयोमयारिेनंतर 

वनयवमत पेन्शन, मावसक लाभ ककंवा एकवत्रत रक्कम वमळते. 

सावरिवनक वनवृत्ती बित योिना सामान्यतः कर-लाभ (Tax 

Benefits) िेतात, जयामुळे गुंतवणूक केलेली रक्कम आवण त्यावर 

वमळणारा परतावा िोन्ही कर-मुक्त ककंवा कर-सवलतीिा होऊ 

शकतात. 

भारतात िालील योिना सावरिवनक वनवतृ्ती बित योिनाचं्या 

अतंगरत यतेात: 

1.राष्ट्रीय पेंशन प्रणाली (NPS) — PFRDA( Pension Fund 

Regulatory and Development Authority) द्वारे वनयवंत्रत 

राष्ट्रीय पेंशन प्रणाली (National Pension System – 

NPS) ही भारत सरकारद्वारे सुरू केलेली िीघरकालीन वनवृत्ती बित 

आवण पेन्शन योिना आह.े ही योिना सवर नागररकानंा त्यांच्या 

वनवृत्तीनंतर आर्थरक सरुवक्षतता प्रिान करण्यासाठी वडझाईन केली 

गेली आह.े NPS मध्ये सहभागी झालेल्या नागररकांनी वनयवमतपणे 

ठराववक रक्कम िमा करून ठेवावी लागते, िी त्यांच्या वनवृत्तीच्या 

काळासाठी एक मोठा आर्थरक वनधी बनवते. या योिनेंतगरत 
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गुंतवणूकिारांच्या रक्कमेिे ववभािन ववववध गुतंवणूक पयारयांमध्ये 

केले िाते, िसे की इदक्वटी, सरकारी बाँड्स आवण ववत्तीय साधन,े 

जयामुळे िीघरकालीन वाढ वमळू शकते. NPS िा एक महत्त्वािा 

िायिा म्हणिे गुंतवणूकिाराला कर-लाभ (Tax Benefits) 

वमळणे, कारण NPS अंतगरत योगिान व परतावा काही 

मयारिांअंतगरत कर-मुक्त मानल ेिात.े वनवृत्तीच्या वेळी, गुतंवणुकीिा 

एक भाग वनयवमत पेन्शन स्वरूपात घेता येतो आवण उरलेली रक्कम 

एकत्र परत वमळवता येत,े जयामुळे वनवृत्तीनंतरच्या ििारसाठी 

आर्थरक आधार वमळतो. ही योिना भारतातील Pension Fund 

Regulatory and Development Authority (PFRDA) द्वारे 

वनयंवत्रत आवण व्यवस्थावपत केली िाते आवण सवर राष्ट्रीयीकृत बँका, 

अवधकृत ववत्तीय संस्थांमािर त त्यात गुतंवणूक करता यतेे. 

2. कमरिारी भववष्य वनवारह वनधी (EPF) — पगारिार कमरिारी 

वगारसाठी िीघरकालीन बित कोष 

ही भारतात काम करणाऱ्या पगारिार कमरिारी वगारसाठी 

एक िीघरकालीन बित केली िाणारी योिना आह.े या योिनेमध्य े

कमरिारी आवण त्यािा वनयोक्ता (कंपनी) िोघेही वनयवमतपणे 

पगारािा एक ठराववक टक्का (सुमारे 12%) या वनधीत िमा 

करतात. हा वनधी आपल्या कामकािाच्या आयुष्यातील बित म्हणून 

िमा ठेवला िातो आवण त्यावर सरकारकडून वनवित व्याि दिल े

िाते. EPF िे मुख्य उदद्दष्ट म्हणिे वनवृत्तीनंतर ककंवा वववशष्ट 

पररवस्थतीत (उिा. िीघरकालीन आिार, घर िरेिी, वशक्षण ििर) 

आर्थरक आधार वमळवून िेणे. EPF मध्ये िमा रक्कम आवण त्यावर 

वमळणारा व्याि िोन्ही कर-लाभ (Tax benefits) अंतगरत येतात, 
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जयामुळे कमरिारी सरुवक्षत आवण वाढत्या परताव्यािा लाभ वमळवू 

शकतो. या वनत्य िमा रोि पद्तीमुळे तो एक प्रभावी बित कोष 

बनतो, जयामुळे िीवनातील आकवस्मक ििर आवण वनवृत्तीच्या वेळी 

आर्थरक स्थैयर सुवनवित होते. EPF योिना Employees’ 

Provident Fund Organisation (EPFO) मािर त िालवली 

आवण वनयंवत्रत केली िाते, आवण ती भारतातील सवर राष्ट्रीयीकृत 

आवण िािगी क्षेत्रातील कमरिार् यांसाठी उपयुक्त आर्थरक साधन 

आह.े 

3. सावरिवनक भववष्य वनधी (PPF) — िीघरकालीन सरुवक्षत बित 

व कर-लाभ 

सावरिवनक भववष्य वनधी (Public Provident Fund – 

PPF) ही भारत सरकारच्या धोरणांनुसार सरुू करण्यात आलेली 

एक िीघरकालीन बित योिना आह.े या योिनेिा मुख्य उद्देश 

नागररकानंा सुरवक्षत िीघरकालीन बित आवण कर-लाभ िेणे आह.े 

PPF िाते कोणत्याही राष्ट्रीयीकृत बँक, अवधकृत िासगी बँक ककंवा 

सरकारी डाकिान्यात िुल ं करता यतें. या योिनेमध्ये िर वषी 

ठराववक रक्कम िमा करून ठेवता येते आवण त्यावर सरकारन े

ठरवलेला व्याि िर दिला िातो. PPF िा आणिी एक िायिा 

म्हणिे िमा केलेल्या रकमेवर वमळणारा व्याि आवण पररपक्वतेवर 

वमळणारा परतावा कर-लाभ (Tax benefits) अंतगरत येतो, 

जयामुळे ही योिना कर बितीसाठीही उपयुक्त ठरते. PPF िात े

सामान्यतः १५ वषांसाठी ब्लॉक केले िाते, परंतु ५ वषांनी नतंर 

काही वनयमांनसुार आंवशक काढणी िेिील करणे शक्ट्य असते. 

िीघरकालीन बित म्हणून PPF हा एक सरुवक्षत आवण वस्थर पयारय 
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मानला िातो, जयामुळे व्यक्ती आपल्या भववष्यातील आर्थरक गरिा, 

उच्च वशक्षण लागत, घर िरेिी ककंवा वनवृत्तीच्या काळात आर्थरक 

स्थैयर वमळवू शकतो. 

4. वररष्ठ नागररक बित योिना (SCSS) — जयषे्ठ नागररकासंाठी 

उच्च व्याि व सरुवक्षत वनवतृ्ती योिना 

वररष्ठ नागररक बित योिना (Senior Citizens Savings 

Scheme – SCSS) ही भारत सरकारद्वारे सरुू करण्यात आलेली 

एक सुरवक्षत आवण उच्च व्याििर िेणारी बित योिना आह,े िी ६० 

वषांपेक्षा वयस्कर नागररकांसाठी िास वडझाईन केली आह.े या 

योिनेिा मुख्य उद्देश वनवृत्तीनंतर आर्थरक सुरवक्षतता आवण 

वनयवमत उत्पन्न प्रिान करणे आह.े SCSS मध्य ेपैसे िमा केल्यावर 

शासनान े ठरवलेला आकषरक व्याि िर िर वतमाही बिलला िातो 

आवण तो िर िूपि स्पधारत्मक असतो, त्यामुळे जयेष्ठ नागररकानंा 

त्यांच्या बितीवर िास्त परतावा वमळतो. या योिनिेाली िमा 

केलेली रक्कम आवण त्यावर वमळणारा व्याि ह ेकर-लाभ (धारा 80C 

अंतगरत) मानले िाऊ शकते, जयामुळे कर बित मध्येही मित होते. 

SCSS िाते साधारणपणे 5 वषांसाठी िालते व नतंर त्यास 3 

वषांनी वाढवता येत.े ही योिना वररष्ठ नागररकानंा रोिच्या 

ििारसाठी वनयवमत व्यािािी कमाई, वैद्यकीय ििारिी तयारी 

करण्यास, आवण वनवृत्तीनतंर आर्थरक स्थैयर सुवनवित करण्यास 

उपयुक्त ठरते. SCSS कायरक्रम सरकारच्या अवधकृत ववत्तीय 

धोरणांमध्य े समाववष्ट आह े आवण त े अवधकृत बँक ककंवा 

डाकिान्यांद्वारे उपलब्ध आह.े 
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5. नशॅनल ससेवगं सर्टरदिकेट (National Savings Certificate – 

NSC) 

 नॅशनल सेसवंग सर्टरदिकेट (NSC) ही भारत सरकारद्वारे 

िालवली िाणारी एक सुरवक्षत आवण   लोकवप्रय बित योिना 

आह.े ही योिना ववशेषतः िीघरकालीन बित करण्यासाठी तयार 

करण्यात आली असून सामान्य नागररकांना सुरवक्षत गुतंवणुकीिा 

पयारय उपलब्ध करून िेते. या योिनेत गुतंवणूक केल्यास ठराववक 

कालावधीनंतर मूळ रक्कम आवण त्यावर वमळणारे व्याि एकवत्रतपणे 

परत वमळते.ही योिना प्रामुख्याने पोस्ट ऑदिसमध्ये उपलब्ध असत े

आवण सरकारिी हमी असल्यामुळे ती सुरवक्षत गुंतवणूक मानली 

िाते. या योिनेिा कालावधी साधारणपणे ५ वषांिा असतो. सध्या 

या योिनेवर साधारणपणे ७.७% िराने वार्षरक व्याि दिल े िात े

आवण ह ेव्याि पररपक्वतेच्या (maturity) वेळी वमळते. NSC मध्ये 

गुंतवणूक करण्यासाठी दकमान ₹1000 पासनू सुरुवात करता येत े

आवण त्यानंतर ₹100 च्या पटीत रक्कम गुंतवता येते. या योिनेत 

कमाल गुंतवणुकीिी मयारिा नसते. तसेि आयकर कायद्याच्या कलम 

80C अंतगरत िरवषी ₹1.5 लािांपयंतच्या गुंतवणुकीवर करसवलत 

वमळू शकते. या योिनेिे आणिी एक महत्त्वािे वैवशष्य म्हणि ेएक 

व्यक्ती, संयुक्त िातेधारक ककंवा अल्पवयीन मुलाच्या नावानेही  

िाते उघडता यतेे. त्यामुळे कुटंुबाच्या भववष्यासाठी सरुवक्षत बित 

करण्यािा हा एक सोपा मागर ठरतो. 

नॅशनल ससेवंग सर्टरदिकेट ही योिना वस्थर आवण सरुवक्षत 

परतावा िेणारी असल्यामुळे अनेक लोक वनवृत्ती वनयोिन, 
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िीघरकालीन बित आवण करबितीसाठी या योिनते गुंतवणूक करणे 

पसंत करतात. 

6. पेंशन प्लनॅ (Pension Plan) : म्हणिे वनवृत्तीनंतर 

(retirement नंतर) वनयवमत उत्पन्न वमळाव े म्हणून केलेली 

िीघरकालीन आर्थरक योिना. काम करत असताना आपण काही रक्कम 

गुंतवतो आवण वनवृत्तीनतंर त्या पैशातून मावसक ककंवा वार्षरक पेंशन 

वमळते. 

पेंशन प्लॅनि े मुख्यतः तीन-िार प्रकार असतात आवण प्रत्येक 

प्रकारािी पद्त थोडी वेगळी असते. 

पवहला प्रकार म्हणिे सरकारी पेंशन योिना. या योिना 

भारत सरकार िालवते म्हणून त्या तुलननेे सुरवक्षत मानल्या 

िातात. उिाहरणाथर Atal Pension Yojana आवण National 

Pension System या योिना िूप लोकवप्रय आहते. या 

योिनांमध्ये व्यक्ती काम करत असताना वनयवमत पैस ेभरत राहत े

आवण ठराववक वयानतंर (साधारणपणे 60 वषानंंतर) वतला िर 

मवहन्याला पेंशन वमळायला सुरुवात होते. या योिनािंा िायिा 

असा की सरकारिा आधार असल्यामुळे िोिीम कमी असते आवण 

काही वेळा करसवलतही वमळते. ववशेषतः मध्यम उत्पन्न असलेल्या 

ककंवा असंघरटत क्षेत्रात काम करणाऱ्या लोकांसाठी या योिना 

उपयुक्त ठरतात. 

िसुरा प्रकार म्हणिे इन्शरुन्स कंपनीि े पेंशन प्लनॅ. ववमा 

कंपन्या वनवृत्ती वनयोिनासाठी िास योिना िेतात. भारतात Life 

Insurance Corporation of India सारख्या कंपन्यांच्या योिना 

िूप घेतल्या िातात. उिाहरणाथर LIC Jeevan Akshay ककंवा 
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LIC New Jeevan Shanti. या योिनांमध्ये कधी कधी एकरकमी 

मोठी रक्कम भरावी लागत े ककंवा काही वषे हप्तयान े पैसे भरल े

िातात. त्यानतंर कंपनी ठरलेल्या िराने आयुष्यभर पेंशन िेत राहते. 

या योिनांिा िायिा म्हणिे उत्पन्न वनवित असते आवण गुंतवणूक 

सुरवक्षत असत,े पण परतावा काही वेळा मयारदित अस ूशकतो. 

वतसरा प्रकार म्हणिे म्यचु्यअुल िंड ककंवा माकेट-आधाररत 

ररटायरमेंट प्लनॅ. या योिनांमध्ये पैसे शेअर माकेट ककंवा इतर 

गुंतवणूक साधनांमध्ये गुंतवले िातात. उिाहरणाथर HDFC 

Retirement Savings Fund ककंवा ICICI Prudential 

Retirement Fund. यात गुंतवणूक साधारणपणे SIP (िरमहा 

ठराववक रक्कम) पद्तीन े केली िाते. माकेट िांगले असेल तर 

िीघरकालीन काळात िास्त परतावा वमळू शकतो आवण वनवृत्तीनंतर 

मोठा िंड तयार होऊ शकतो. मात्र या प्रकारात थोडी िोिीम असत े

कारण परतावा माकेटच्या पररवस्थतीवर अवलंबून असतो. 

यावशवाय काही रठकाणी कंपनी ककंवा नोकरीवर आधाररत 

पेंशन योिना िेिील असतात. काही सरकारी ककंवा मोठ्या िािगी 

संस्थांमध्ये कमरिारी काम करत असताना त्याचं्या पगारातून 

ठराववक रक्कम कपात केली िाते आवण वनवृत्तीनंतर त्या 

कमरिाऱ्याला मावसक पेंशन दिले िाते. याला कधी कधी employer 

pension scheme असहेी म्हणतात. कमरिारी आवण कंपनी 

िोघेही यात योगिान िेतात, त्यामुळे वनवृत्तीनतंर वनयवमत उत्पन्न 

वमळते. 

सोप्या शब्िांत सांगायिे झाले तर पेंशन प्लॅनि े प्रकार ह े

सरकारी योिना, ववमा कंपनी योिना, माकेट-आधाररत योिना 
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आवण नोकरीशी सबंवंधत योिना असे असतात. प्रत्येक प्रकारािा 

उद्देश एकि असतो — व्यक्तीला वनवृत्तीनंतर आर्थरक सुरवक्षतता 

आवण वनयवमत उत्पन्न वमळणे. 

भारतामधील काही िागंल ेPension Plans: 

1. National Pension System (NPS) 

ही भारतातील सवारत लोकवप्रय आवण मोठी वनवृत्ती योिना 

मानली िाते. सुरुवातीला ही योिना सरकारी कमरिाऱ्यांसाठी सरुू 

झाली होती, पण आता िािगी क्षेत्रातील कमरिारी, व्यवसाय 

करणारे लोक आवण स्वयंरोिगार करणारे लोकही यात गुंतवणूक 

करू शकतात. 

या योिनेमध्य े व्यक्ती िरमहा ककंवा िरवषी काही रक्कम 

गुंतवते आवण ती रक्कम शेअसर, कॉपोरेट बाँड्स आवण सरकारी 

वसक्ट्युररटीि यामध्य े गुतंवली िाते. त्यामुळे िीघरकाळात िांगला 

िंड तयार होऊ शकतो. साधारणपणे NPS मध्ये 8% ते 12% पयंत 

परतावा वमळू शकतो, िो माकेटवर अवलंबून असतो.  

वनवृत्तीनंतर या योिनेतील काही रक्कम एकरकमी काढता येते 

आवण उरलेल्या रकमेवरून मावसक पेंशन वमळते. करसवलत वमळणे 

ह ेया योिनेिे मोठे वैवशष्य आह.े 

2. Atal Pension Yojana 

ही योिना ववशेषतः लहान उत्पन्न असलेल्या आवण असघंरटत 

क्षेत्रात काम करणाऱ्या लोकांसाठी सुरू करण्यात आली आह.े 18 त े

40 वषर वयोगटातील व्यक्ती या योिनेत सहभागी होऊ शकते. 

या योिनेमध्ये व्यक्ती िरमहा ठराववक रक्कम भरते आवण 60 

वषांनंतर वतला ₹1000 त े ₹5000 पयंत वनवित मावसक पेंशन 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             307 

वमळते. पेंशनिी रक्कम तमु्ही दकती योगिान िेता यावर अवलंबून 

असते.  

ही योिना सुरवक्षत मानली िाते कारण ती सरकारद्वारे 

िालवली िाते आवण वनवृत्तीनंतर वनयवमत उत्पन्नािी हमी िेते. 

3. LIC New Jeevan Shanti 

ही योिना Life Insurance Corporation of India 

(LIC) कडून दिली िात.े ही एक Deferred Annuity Pension 

Plan आह.े या योिनेत व्यक्ती एकरकमी रक्कम गुतंवते आवण काही 

वषांनंतर वनयवमत पेंशन वमळू लागते. 

या योिनेिी िास गोष्ट म्हणिे यात गुंतवणुकीिी वरिी 

मयारिा नसत े आवण आयुष्यभर पेंशन वमळू शकते. ही योिना 

ववशेषतः वस्थर आवण सरुवक्षत उत्पन्न शोधणाऱ्या लोकासंाठी योग्य 

आह.े तसेि या योिनेवर आयकर कायद्यातंगरत काही करसवलती 

िेिील वमळू शकतात.  

4. Pradhan Mantri Vaya Vandana Yojana 

ही योिना 60 वषांवरील वररष्ठ नागररकासंाठी िास तयार 

केली आह.े ही योिना िेिील LIC मािर त िालवली िाते आवण 

सरकारिा पाठठंबा असल्यामुळे सुरवक्षत मानली िात.े 

या योिनेत व्यक्ती एकरकमी गुंतवणूक करते आवण त्यावर 

ठराववक व्याििराने वनयवमत पेंशन वमळते. साधारणपणे 10 

वषांपयंत वनवित पेंशन दिली िात ेआवण परतावा सुमारे 7% च्या 

आसपास असू शकतो.  

जयांना वनवृत्तीनतंर सुरवक्षत आवण वनवित उत्पन्न हव ेअसत े

त्यांच्यासाठी ही योिना िूप लोकवप्रय आह.े 
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5. HDFC Life Click 2 Retire 

ही एक युवनट-सलंक्ट्ड पेंशन योिना (ULIP) आह ेिी HDFC 

Life Insurance कंपनी िेते. या योिनेमध्ये गुतंवणूक शेअर 

माकेटशी संबंवधत िंडांमध्ये केली िाते. त्यामुळे िीघरकालीन 

गुंतवणुकीवर िास्त परतावा वमळण्यािी शक्ट्यता असते. 

या योिनेमध्ये व्यक्ती वनवतृ्तीपयंत पैसे गुंतवत राहत े आवण 

वनवृत्तीनंतर त्या िंडवरून पेंशन वमळते. यात वेगवेगळ्या गुंतवणूक 

पयारयांिी वनवड करता येत े आवण िोिीम घेण्याच्या क्षमतेनुसार 

िंड बिलता येतो. 

     थोडक्ट्यात समिावनू सागंायि ेझाल ेतर: 

NPS – िास्त परतावा आवण tax benefit 

Atal Pension Yojana – सरकारकडून वनवित पेंशन 

LIC New Jeevan Shanti – सरुवक्षत आवण आयषु्यभर पेंशन 

PM Vaya Vandana Yojana – वररष्ठ नागररकासंाठी 

सरुवक्षत योिना 

HDFC Click 2 Retire – माकेट आधाररत िास्त परतावा 

वमळू शकणारी योिना 

ववशषे सिूना (Disclaimer) : 

या पसु्तकामध्य े ववववध बित व गुतंवणकू योिनािंी मावहती 

वािकानंा व ववद्यार्थयानंा सवरसाधारण मावहती वमळावी या उद्दशेान े

प्रावतवनवधक स्वरूपात दिललेी आह.े पसु्तकातील मावहती ही केवळ 

शकै्षवणक व मावहतीपर स्वरूपािी असनू ती कोणत्याही प्रकारिा 

आर्थरक ककंवा गुतंवणकुीिा सल्ला मान ूनय.े 
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कोणतीही योिना स्वीकारण्यापवूी सबंवंधत योिनचे्या अवधकृत 

सकेंतस्थळावर िाऊन अद्ययावत मावहती तपासावी. तसिे आपल्या 

आर्थरक सल्लागारािंा सल्ला घेऊन ककंवा तज्ञाशंी ििार करूनि 

गुतंवणकुीबाबत अवंतम वनणरय घ्यावा. 

ववववध योिनाचं्या अटी, वनयम, लाभ, व्याििर तसिे इतर 

बाबींमध्य े वळेोवळेी बिल होऊ शकतात. त्यामळेु गुतंवणकू 

करण्यापवूी त्या बिलािंी िातरिमा करण ेआवश्यक आह.े 

या पसु्तकात दिलले्या मावहतीच्या आधारे घतेलले्या कोणत्याही 

आर्थरक ककंवा गुतंवणकुीच्या वनणरयासाठी लिेक, सपंािक ककंवा 

प्रकाशक कोणत्याही प्रकारे िबाबिार राहणार नाहीत. वािकानंी 

स्वतःच्या वववकेबदु्ीिा वापर करून व योग्य सल्ला घऊेनि वनणरय 

घ्यावा. 

िीघरकालीन कर बित योिना 

 म्हणिे अशा गुंतवणूक योिना जया िीघरकाळासाठी पसै े

गुतंवण्यािी सधंी ितेात आवण त्यावर आयकरात (Tax) सवलत 

वमळते. भारतात आयकर कायद्याच्या Section 80C अंतगरत अनेक 

योिना आहते जयामध्ये गुंतवणूक केल्यास िरवषी ठराववक 

रकमेपयंत कर सवलत वमळते. या योिना व्यक्तीला िोन िायि े

िेतात — एक म्हणिे िीघरकालीन बित तयार होते आवण िसुरे 

म्हणिे कर कमी भरावा लागतो. 

1.  Public Provident Fund ही भारतातील सवारत सरुवक्षत 

आवण लोकवप्रय िीघरकालीन कर बित योिना मानली िाते. ही 

योिना भारत सरकारकडून िालवली िाते, त्यामुळे गुंतवणुकीवर 

िोिीम िूप कमी असते. या योिनेिा कालावधी 15 वषांिा असतो 
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आवण व्यक्ती िरवषी दकमान ₹500 ते कमाल ₹1.5 लािपयंत 

गुंतवणूक करू शकते. या योिनेवर वमळणारे व्याि सरकार िर तीन 

मवहन्यांनी वनवित करते. या योिनेि ेसवारत मोठे वैवशष्य म्हणि े

गुंतवलेली रक्कम, त्यावर वमळणारे व्याि आवण मॅच्युररटीला 

वमळणारी रक्कम — वतन्ही गोष्टी करमुक्त असतात. त्यामुळे 

भववष्यासाठी सुरवक्षत बित तयार करताना करसवलत 

वमळवण्यासाठी ही योिना िूप उपयुक्त ठरते. 

2.  National Pension System ही वनवृत्ती वनयोिनासाठी 

तयार केलेली िीघरकालीन गुतंवणूक योिना आह.े या योिनेत व्यक्ती 

वनयवमतपणे पैसे गुंतवते आवण ती रक्कम शेअसर, कॉपोरेट बाँड्स 

आवण सरकारी वसक्ट्युररटीिमध्ये गुंतवली िाते. त्यामुळे िीघरकाळात 

िांगला परतावा वमळण्यािी शक्ट्यता असते. या योिनते गुंतवणूक 

केल्यास आयकर कायद्याच्या Section 80C अंतगरत करसवलत 

वमळते. यावशवाय Section 80CCD(1B) अंतगरत ₹50,000 पयंत 

अवतररक्त करसवलत िेिील वमळते. वनवृत्तीच्या वेळी व्यक्ती काही 

रक्कम एकरकमी काढू शकते आवण उरलेल्या रकमेवरून मावसक पेंशन 

वमळते. त्यामुळे ही योिना िीघरकालीन बित आवण वनवृत्ती 

सुरवक्षततेसाठी महत्त्वािी मानली िाते. 

3.  Employee Provident Fund ही योिना प्रामुख्याने नोकरी 

करणाऱ्या कमरिाऱ्यांसाठी असते. या योिनेत कमरिारी आवण 

वनयोक्ता िोघेही िरमहा ठराववक रक्कम योगिान म्हणून भरतात. 

कमरिारी पगाराच्या साधारण 12% रक्कम या योिनते िमा करतो 

आवण कंपनीही िवळपास वततकीि रक्कम योगिान म्हणून िेते. ही 

रक्कम कमरिारीच्या िात्यात िमा होत राहते आवण त्यावर िरवषी 
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व्याि दिल े िात.े िीघरकाळात मोठी बित तयार होत े िी 

वनवृत्तीनंतर उपयोगी पडते. या योिनेत केलेली गुंतवणूक आवण 

वमळणारे व्याि काही अटींसह करमुक्त असते, त्यामळेु ती कर 

बितीसाठीही िायिेशीर ठरते. 

4.  National Savings Certificate ही पोस्ट ऑदिसमािर त 

उपलब्ध असलेली एक सुरवक्षत बित योिना आह.े या योिनिेा 

कालावधी साधारणपणे 5 वषांिा असतो आवण त्यावर वनवित 

व्याििर दिला िातो. व्यक्ती या योिनेत एकरकमी गुंतवणूक करू 

शकते आवण ती रक्कम वनवित कालावधीनंतर व्यािासह परत 

वमळते. या योिनेत केलेली गुंतवणूक आयकर कायद्याच्या Section 

80C अंतगरत करसवलतीस पात्र असते. त्यामुळे कमी िोिीम 

असलेली आवण वस्थर परतावा िेणारी कर बित योिना म्हणून ही 

योिना अनेक लोक वनवडतात. 

5.  Equity Linked Savings Scheme ही म्युच्युअल िंडावर 

आधाररत कर बित योिना आह.े या योिनेत गुतंवलेली रक्कम शेअर 

माकेटमध्ये गुंतवली िाते, त्यामुळे िीघरकालीन काळात िास्त 

परतावा वमळण्यािी शक्ट्यता असते. या योिनेिा लॉक-इन 

कालावधी 3 वषांिा असतो, िो Section 80C अंतगरत असलेल्या 

योिनांमध्ये सवारत कमी आह.े गुंतवणूकिार SIP पद्तीने म्हणि े

िरमहा थोडी रक्कम गुतंव ू शकतो. या योिनेिा उद्देश कर बित 

करताना भांडवल वाढवणे हा आह.े मात्र माकेटशी संबंवधत 

असल्यामुळे परतावा वनवित नसतो, पण िीघरकालीन 

गुंतवणुकीसाठी ही योिना लोकवप्रय आह.े 
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मुित ठेव (Fixed Deposit) 

म्हणिे बँक ककंवा ववत्तीय ससं्थेमध्य ेठराववक कालावधीसाठी 

वनवित व्याििराने पैसे ठेवण्यािी बित योिना. या योिनेमध्य े

गुंतवणूकिार एकरकमी रक्कम बँकेत िमा करतो आवण ती रक्कम 

ठरलेल्या कालावधीपयंत बकेँति राहते. त्या कालावधीत बँक त्या 

रकमेवर ठराववक िराने व्याि िेते. कालावधी पूणर झाल्यावर 

गुंतवलेली रक्कम आवण त्यावरील व्याि एकवत्रतपणे गुंतवणूकिाराला 

वमळते. त्यामुळे सुरवक्षत गुतंवणूक म्हणून मुित ठेव िपू लोकवप्रय 

आह.े 

मुित ठेव योिना प्रामुख्याने बँका आवण ववत्तीय संस्था िेतात. 

भारतातील अनेक बँका िस ेकी State Bank of India, HDFC 

Bank आवण Bank of Baroda अशा योिना उपलब्ध करून 

िेतात. या योिनेमध्ये कालावधी काही मवहन्यांपासनू त े 10 

वषांपयंत असू शकतो. प्रत्येक बँक आपल्या धोरणानुसार व्याििर 

वनवित करते. 

मुित ठेवीिे एक महत्त्वािे वैवशष्य म्हणिे व्याििर वनवित 

असतो. म्हणिेि पैस ेिमा करताना िो व्याििर ठरवला िातो तो 

संपूणर कालावधीभर बिलत नाही. त्यामुळे गुंतवणूकिाराला दकती 

रक्कम वमळणार आह े यािा अंिाि आधीपासूनि असतो. त्यामुळे 

िोिीम टाळू इवच्छणाऱ्या लोकांसाठी ही योिना योग्य मानली 

िाते. 

या योिनते गुंतवणूक करणे सोपे असते. व्यक्ती बँकेत िाऊन 

ककंवा इंटरनेट बँककंगद्वारे िाते उघडून मुित ठेव सुरू करू शकत.े 

ठराववक कालावधी पूणर होण्यापूवी पैसे काढायिे असल्यास काही 
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वेळा िंड (penalty) आकारला िाऊ शकतो. तसेि काही बँका 

वररष्ठ नागररकांना सामान्य ग्राहकांपेक्षा थोडा िास्त व्याििर 

िेतात. 

थोडक्ट्यात सांगायिे झाल्यास, मुित ठेव ही अशी गुंतवणूक 

योिना आह े जयामध्ये सुरवक्षतता, वनवित परतावा आवण सोपी 

प्रदक्रया या गोष्टी वमळतात. त्यामुळे िीघरकालीन बित आवण वस्थर 

उत्पन्न वमळवण्यासाठी अनेक लोक बँकेतील मुित ठेव वनवडतात. 

 

ववद्यार्थयासंाठी प्राथवमक स्वरूपाि ेवित्र 
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िीवन ववमा पॉवलसी(िीघरकालीन वनवतृ्ती योिना) 

िीवन ववमा पॉवलसी केवळ िोिीम संरक्षणासाठीि नसून 

त्या िीघरकालीन वनवतृ्ती वनयोिनासाठी िेिील महत्त्वाच्या ठरू 

शकतात. व्यक्ती आपल्या कामाच्या काळात वनयवमतपणे प्रीवमयम 

भरते आवण त्या प्रीवमयमच्या आधारे भववष्यासाठी वनधी तयार 

होतो. ठराववक कालावधीनतंर ककंवा वनवृत्तीच्या वेळी या वनधीतनू 

व्यक्तीला एकरकमी रक्कम ककंवा वनयवमत पेंशन वमळू शकते. त्यामुळे 

िीवन ववमा पॉवलसी व्यक्तीला आर्थरक संरक्षण िेण्याबरोबरि 

वनवृत्तीनंतर वस्थर उत्पन्न वमळवण्यास मित करतात. 

भारतामध्ये अनेक ववमा कंपन्या वनवृत्ती वनयोिनासाठी 

ववशेष योिना िेतात. उिाहरणाथर Life Insurance 

Corporation of India ही सरकारी ववमा कंपनी अनेक वनवृत्ती 

योिना िेते. त्यापैकी LIC Jeevan Akshay आवण LIC New 

Jeevan Shanti या योिना लोकवप्रय आहते. या योिनांमध्य े

व्यक्ती काही वषे पैसे गुंतवत ेककंवा एकरकमी गुंतवणूक करते आवण 

त्यानंतर आयुष्यभर ककंवा ठराववक कालावधीपयंत पेंशन वमळते. 

त्यामुळे वनवृत्तीनंतर वनयवमत उत्पन्नािा स्रोत तयार होतो. 

िीवन ववमा पॉवलसींिे एक महत्त्वािे वैवशष्य म्हणि े

सरुवक्षतता आवण आर्थरक सरंक्षण. िर पॉवलसीधारकािा अकाली 

मृत्यू झाला तर त्याच्या कुटंुबाला ववम्यािी रक्कम वमळते. यामुळे 

कुटंुबािी आर्थरक सुरक्षा कायम राहत.े त्यािवेळी पॉवलसी पररपक्व 

झाल्यावर वमळणारी रक्कम व्यक्तीच्या वनवृत्ती िीवनासाठी उपयोगी 

पडते. त्यामुळे ववमा पॉवलसी ही बित, गुंतवणूक आवण संरक्षण या 

वतन्ही गोष्टींिा एकवत्रत लाभ िेतात. 
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अनेक िीवन ववमा योिना करसवलतीसाठीही उपयुक्त 

असतात. आयकर कायद्याच्या Section 80C अंतगरत भरलेला 

प्रीवमयम काही मयारिेपयंत करसवलतीस पात्र असतो. तसेि 

पॉवलसी मॅच्युररटीच्या वेळी वमळणारी रक्कम काही अटींसह करमुक्त 

असू शकते. त्यामुळे अशा पॉवलसी िीघरकालीन आर्थरक वनयोिनात 

महत्त्वािी भूवमका बिावतात. 

थोडक्ट्यात सांगायिे झाले तर िीवन ववमा पॉवलसी या केवळ 

ववमा संरक्षणासाठी नसून वनवृत्तीनंतर आर्थरक स्थयैर, वनयवमत 

उत्पन्न आवण कुटंुबािी सुरक्षा िेण्यासाठी उपयुक्त िीघरकालीन 

योिना आहते. योग्य पॉवलसी वनवडल्यास व्यक्ती आपल्या कामाच्या 

काळात बित करून वनवतृ्तीच्या काळात आर्थरकिषृ्या सुरवक्षत 

िीवन िग ूशकत.े 

 

िीवन ववमा पॉवलसी िीघरकालीन वनवृत्ती योिना म्हणून 

वापरल्या िातात आवण त्यािंे काही प्रमुि प्रकार असतात. प्रत्येक 

प्रकारािी रिना आवण िायिा थोडा वेगळा असतो. 
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1) Whole Life Insurance (सपंणूर आयषु्य ववमा) 

Whole Life Insurance या प्रकारच्या पॉवलसीमध्ये व्यक्ती 

ठराववक काळ प्रीवमयम भरते आवण ही पॉवलसी िवळपास संपूणर 

आयुष्यभर िालू राहते. या योिनेमध्ये ववमा संरक्षणासोबत बितही 

तयार होते. काही योिनांमध्ये बोनस ककंवा मॅच्युररटी रक्कम वमळते, 

िी वनवृत्तीनंतर आर्थरक आधार िेऊ शकते. त्यामुळे िीघरकालीन 

आर्थरक वनयोिनासाठी हा प्रकार उपयुक्त मानला िातो. 

2) Endowment Insurance Policy (एडंोवमेंट योिना) 

Endowment Policy ही ववमा आवण बित यांिा एकवत्रत 

प्रकार आह.े या पॉवलसीमध्ये ठराववक कालावधीसाठी प्रीवमयम 

भरला िातो. िर पॉवलसीिा कालावधी पूणर झाला तर 

ववमाधारकाला मॅच्युररटी रक्कम आवण बोनस वमळतो. िर कालावधी 

पूणर होण्यापूवी ववमाधारकािा मृत्यू झाला तर त्याच्या कुटंुबाला 

ववम्यािी रक्कम दिली िाते. त्यामुळे ही योिना िीघरकालीन बित 

तयार करून वनवृत्तीच्या काळात उपयोगी पडते. 

3) Pension / Annuity Plans (पेंशन ककंवा अनॅ्यइुटी योिना) 

Annuity Plan या प्रकारच्या योिनांिा मुख्य उद्देश 

वनवृत्तीनंतर वनयवमत उत्पन्न िेणे हा असतो. व्यक्ती काही वषे पैस े

गुंतवते ककंवा एकरकमी रक्कम भरते. त्यानंतर वनवृत्तीच्या वेळी त्या 

रकमेवरून िरमहा ककंवा िरवषी पेंशन वमळते. या योिनांमुळे 

वनवृत्तीनंतर वस्थर आर्थरक आधार वमळतो. 

4) Unit Linked Insurance Plan (ULIP) 

Unit Linked Insurance Plan या प्रकारात ववमा सरंक्षण 

आवण गुंतवणूक िोन्ही वमळतात. प्रीवमयमिा काही भाग 
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ववम्यासाठी वापरला िातो आवण उरलेला भाग शेअर माकेट ककंवा 

इतर गुंतवणूक िंडांमध्ये गुंतवला िातो. त्यामुळे िीघरकाळात िास्त 

परतावा वमळण्यािी शक्ट्यता असत.े मात्र हा परतावा माकेटवर 

अवलंबून असल्यामुळे थोडी िोिीमही असते. 

थोडक्ट्यात सांगायि ेझाल ेतर, िीवन ववमा पॉवलसींिे प्रमुि 

प्रकार म्हणिे Whole Life Insurance, Endowment Policy, 

Pension/Annuity Plans आवण ULIP. या सवर योिना 

िीघरकालीन बित तयार करतात आवण वनवृत्तीनंतर आर्थरक स्थैयर 

वमळवण्यासाठी मित करतात. 

ररटायरमेंट प्लसॅनगं िंड (Retirement Planning Fund) 

ररटायरमेंट प्लॅसनंग िंड (Retirement Planning Fund) 

म्हणिे वनवृत्तीनंतर आर्थरक सरुवक्षतता वमळावी यासाठी 

िीघरकालीन पद्तीने िमा केलेला वनधी. व्यक्ती काम करत असताना 

वनयवमत बित ककंवा गुंतवणूक करून हा िंड तयार करते, जयामुळे 

वनवृत्तीनंतर वनयवमत उत्पन्नािा स्रोत उपलब्ध होतो. 

1. ररटायरमेंट प्लसॅनगं िंड म्हणि ेकाय? 

ररटायरमेंट प्लॅसनंग िंड हा असा आर्थरक वनधी आह े की 

जयामध्ये व्यक्ती आपल्या नोकरी ककंवा व्यवसायाच्या काळात 

ठराववक रक्कम वनयवमतपणे गुंतवते. या गुतंवणुकीवर वमळणारे 

व्याि ककंवा परतावा यामुळे वनधी वाढत िातो आवण वनवृत्तीनंतर 

त्या पैशांिा उपयोग िैनंदिन ििर, वैद्यकीय गरिा व इतर आवश्यक 

ििर भागवण्यासाठी केला िातो. 

2. ररटायरमेंट प्लसॅनगं का आवश्यक आह?े 

(1) वनवृत्तीनंतर वनयवमत पगार वमळत नाही. 
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(2) वाढत्या महागाईमुळे भववष्यातील ििर वाढू शकतो. 

(3) वैद्यकीय ििर वाढण्यािी शक्ट्यता असते. 

(4) आर्थरक स्वावलंबन रटकवून ठेवण्यासाठी वनवृत्ती वनयोिन 

आवश्यक असते. 

3. ररटायरमेंट प्लसॅनगंसाठी उपलब्ध काही पयारय 

(1) भारतात वनवृत्ती वनयोिनासाठी अनेक योिना उपलब्ध 

आहते. उिाहरणाथर – 

(2) पवब्लक प्रोवर्वहडंट िंड (PPF) 

(3) नॅशनल पेन्शन वसस्टम (NPS) 

(4) एम्प्लॉयी प्रोवर्वहडंट िंड (EPF) 

(5) अटल पेन्शन योिना (APY) 

(6) म्युच्युअल िंडातील ररटायरमेंट स्कीम 

4. ररटायरमेंट प्लसॅनगं करताना लक्षात ठेवण्याच्या बाबी 

(1) शक्ट्य वततक्ट्या लवकर बित सुरू करणे िायिेशीर ठरत.े 

(2) वनयवमत गुंतवणूक केल्यास वनधी मोठा होतो. 

(3) िोिीम, परतावा आवण गुंतवणुकीिा कालावधी यांिा 

वविार करणे आवश्यक आह.े 

(4) ववववध योिनांमध्ये गुंतवणूक करून धोका कमी करता 

येतो. 

ररटायरमेंट प्लॅसनंग िंड हा व्यक्तीच्या आर्थरक भववष्यासाठी 

अत्यंत महत्त्वािा घटक आह.े योग्य वनयोिन, वनयवमत बित आवण 

योग्य गुंतवणूक यामुळे वनवृत्तीनंतरिा काळ आर्थरकिषृ्या सुरवक्षत 

आवण सुिकर बन ूशकतो. 

 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             320 

Unit – III  

वडविटल बकँकंग उत्पािन े 

Digital Banking Product 
 

3.1 वडविटल िाती (Digital Accounts): 

वडविटल िात्यांिा अथर व प्रकार, KYC (Know Your 

Customer) प्रदक्रयेिा अथर व प्रकार, नामवनिेवशत व्यक्ती 

(Nominee) यांिे वनयम व अथर, लाभाथी (Beneficiaries) यांिा 

अथर व प्रकार. 

3.2 वडविटल ठेवी (Digital Deposits): 

वडविटल पद्तीने ठेवण्यात येणाऱ्या ठेवींिे प्रकार. 

3.3 वडविटल कि े(Digital Loans): 

वडविटल माध्यमातून दिल्या िाणाऱ्या किािंे प्रकार. 

3.4 CIBIL: 

CIBIL (के्रवडट इन्िॉमेशन ब्युरो इंवडया वलवमटेड) यािी ओळि. 

 

तंत्रज्ञानाच्या झपायान ेझालेल्या प्रगतीमुळे बँककंग व आर्थरक 

व्यवहारांिी पद्त मोठ्या प्रमाणात बिलली आह.े पूवी बहुतांश 

व्यवहार रोि रक्कम ककंवा बकेँच्या शािेत िाऊन केले िात असत. 

मात्र आिच्या वडविटल युगात इंटरनेट, मोबाईल अ ॅप्स आवण 

ववववध इलेक्ट्रॉवनक प्रणालींच्या माध्यमातनू बँककंग सेवा सहि 

उपलब्ध झाल्या आहते. याि बिलत्या तंत्रज्ञानावर आधाररत 

प्रणालीला आधुवनक पेमेंट प्रणाली असे म्हटले िाते. या प्रणालीमुळे 
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व्यक्ती, उद्योग व संस्थांना िलि, सुरवक्षत आवण सोयीस्कर पद्तीन े

आर्थरक व्यवहार करता यतेात. 

आधुवनक पेमेंट प्रणालीमध्ये ऑनलाइन व्यवहार, मोबाईल 

बँककंग, इंटरनेट बँककंग, वडविटल वॉलेट, तसेि ववववध प्रकारच्या 

इलेक्ट्रॉवनक वनधी हस्तांतरणाच्या सुववधा समाववष्ट असतात. या 

प्रणालीमुळे व्यवहारासाठी लागणारा वेळ कमी झाला असून 

पारिशरकता आवण सुरवक्षतता वाढली आह.े तसिे आर्थरक 

व्यवहारांिी नोंि व्यववस्थत पद्तीने ठेवली िात असल्यामुळे 

आर्थरक व्यवस्थापन अवधक सोपे झाल ेआह.े 

वडविटल बँककंग उत्पािनांच्या माध्यमातून ग्राहकानंा बँक 

िाते उघडणे, ठेवी करणे, किर घेण ेतसेि ववववध प्रकारिे आर्थरक 

व्यवहार घरबसल्या करता येतात. त्यामुळे बँककंग सेवािंा ववस्तार 

ग्रामीण व शहरी िोन्ही भागांपयंत पोहोिला आह.े वडविटल 

िात्यांिी सुववधा, ऑनलाइन ठेवी, वडविटल किर व्यवस्था आवण 

के्रवडट मावहती प्रणाली यांसारख्या घटकांमुळे आधुवनक बँककंग 

व्यवस्था अवधक सक्षम आवण प्रभावी बनत आह.े 

या युवनटमध्ये वडविटल बँककंग उत्पािनांिी सकंल्पना, 

वडविटल िाती, वडविटल ठेवी, वडविटल किे तसेि के्रवडट मावहती 

िेणारी संस्था याबाबत सववस्तर मावहती अभ्यासली िाणार आह.े 

या सवर घटकांच्या माध्यमातून आधुवनक बँककंग व्यवस्थेिे स्वरूप, 

कायरपद्ती आवण त्यािे महत्त्व स्पष्ट होते. 

3.1 वडविटल िाती (Digital Accounts) 

वडविटल िात्यािंा अथर : वडविटल िाते म्हणिे असे बँक िाते की 

िे पूणरपणे ककंवा प्रामुख्याने वडविटल माध्यमांच्या सहाय्याने उघडल े
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िाते व िालवले िाते. पारंपररक पद्तीमध्ये बँकेच्या शािेत िाऊन 

िॉमर भरून िाते उघडावे लागते; परंतु वडविटल बँककंगच्या युगात 

मोबाईल अ ॅप, इंटरनेट बँककंग ककंवा बँकेच्या अवधकृत 

संकेतस्थळाच्या माध्यमातनू काही वमवनटांत िाते उघडणे शक्ट्य 

झाल े आह.े वडविटल िात्यामुंळे ग्राहकांना बँकेत प्रत्यक्ष िाण्यािी 

आवश्यकता कमी होते आवण आर्थरक व्यवहार अवधक सोपे, िलि व 

सुरवक्षत पद्तीने करता येतात. या िात्यांच्या माध्यमातनू पैसे िमा 

करणे, पैस ेकाढणे, वनधी हस्तांतरण, वबल भरणे, ऑनलाइन िरेिी 

करणे इत्यािी अनेक सवुवधा उपलब्ध होतात. 

प्रकार 

वडविटल िात्यांिे ववववध प्रकार आढळतात. उिाहरणाथर, 

बित िाते (Savings Account), िालू िात े (Current 

Account), लहान बित िाते (Small Account) तसिे मोबाईल 

आधाररत िात े ककंवा ई-वॉलेटशी िोडलेली िाती इत्यािी. प्रत्येक 

िात्यािे स्वरूप आवण सुववधा वेगवेगळ्या असतात. बित िात े

प्रामुख्याने वैयवक्तक बितीसाठी वापरले िाते, तर िालू िात े

प्रामुख्याने व्यावसावयक व्यवहारांसाठी वापरले िाते. वडविटल 

पद्तीने ही सवर िाती उघडण्यािी आवण वापरण्यािी सुववधा 

उपलब्ध झाल्यामुळे बँककंग सेवा अवधक व्यापकपणे लोकांपयंत 

पोहोिल्या आहते. 

KYC (Know Your Customer) प्रदक्रयिेा अथर  

वडविटल िाते उघडताना KYC (Know Your 

Customer) प्रदक्रया पूणर करणे आवश्यक असत.े KYC म्हणि े

बँकेने आपल्या ग्राहकािी ओळि आवण पत्ता यांिी िातरिमा 
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करण्यािी प्रदक्रया होय. या प्रदक्रयेमध्ये आधार काडर, पॅन काडर, 

पासपोटर, मतिार ओळिपत्र यांसारख्या अवधकृत कागिपत्रांच्या 

आधारे ग्राहकािी मावहती पडताळली िाते. सध्या अनेक बँका 

वर्वहवडओ KYC ककंवा ऑनलाइन KYC िी सवुवधा िेतात, जयामुळे 

ग्राहक घरबसल्या ही प्रदक्रया पूणर करू शकतो. या प्रदक्रयेिा मुख्य 

उद्देश आर्थरक व्यवहारांमध्ये पारिशरकता रािणे आवण िसवणूक 

ककंवा गैरव्यवहार टाळणे हा आह.े 

KYC (Know Your Customer) ि ेप्रकार 

1. दिविकल KYC (Physical KYC) : 

दिविकल KYC ही ग्राहकािी ओळि पडताळण्यािी 

पारंपररक पद्त आह.े या प्रदक्रयेमध्ये ग्राहकाने बँकेच्या शािेत 

प्रत्यक्ष उपवस्थत राहून ओळि व पत्त्याशी संबंवधत कागिपत्र ेसािर 

करणे आवश्यक असते. आधार काडर, पॅन काडर, पासपोटर, मतिार 

ओळिपत्र ककंवा इतर अवधकृत कागिपत्रांच्या आधारे बँक ग्राहकािी 

मावहती तपासत ेव नोंिवते. या प्रदक्रयेमुळे ग्राहकािी ओळि आवण 

पत्ता यांिी िातरिमा केली िाते. 

2. ई-KYC (e-KYC) : 

ई-KYC ही ग्राहकािी ओळि पडताळण्यािी वडविटल पद्त 

आह.े या प्रदक्रयेमध्ये आधार क्रमांक ककंवा इतर वडविटल साधनांच्या 

माध्यमातून ग्राहकािी मावहती ऑनलाइन तपासली िाते. ई-KYC 

मुळे िाते उघडण्यािी प्रदक्रया अवधक िलि, सोपी व सुलभ झाली 

आह.े वडविटल बँककंगच्या वाढत्या वापरामुळे ही पद्त मोठ्या 

प्रमाणावर वापरली िात आह.े 
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3. वर्वहवडओ KYC (Video KYC) : 

वर्वहवडओ KYC ही आधुवनक तंत्रज्ञानावर आधाररत 

पडताळणी प्रदक्रया आह.े या पद्तीमध्ये ग्राहक आवण बँक अवधकारी 

यांच्यामध्य े वर्वहवडओ कॉलद्वारे संवाि होतो. ग्राहकाने आपल्या 

ओळिपत्रांिी मावहती िािवून आवण काही प्रश्ांिी उत्तरे िेऊन 

आपली ओळि पडताळून द्यावी लागते. या पद्तीमळेु ग्राहकाला 

बँकेत प्रत्यक्ष िाण्यािी गरि राहत नाही आवण प्रदक्रया अवधक 

सोयीस्कर होते. 

4. सेंरल KYC (CKYC) : 

सेंरल KYC म्हणि ेग्राहकािी KYC मावहती एका कें िीकृत 

डेटाबेसमध्य े नोंिवण्यािी प्रणाली होय. या प्रणालीमुळे ग्राहकान े

एकिा KYC प्रदक्रया पूणर केल्यानंतर ती मावहती ववववध ववत्तीय 

संस्थांना उपलब्ध होते. त्यामुळे प्रत्येक वेळी नवीन िाते उघडताना 

पुन्हा-पुन्हा KYC करण्यािी आवश्यकता राहत नाही. ही प्रणाली 

बँककंग व्यवहार अवधक सोपे आवण कायरक्षम बनवते. 

नामवनिवेशत व्यक्ती (Nominee) यािं ेवनयम व अथर 

नामवनिेवशत व्यक्ती म्हणिे बँक िाते, ठेवी ककंवा इतर 

आर्थरक योिनांमध्य े िातेिारान े अवधकृतपणे वनयुक्त केलेली अशी 

व्यक्ती होय की, िातेिाराच्या मृत्यूनंतर त्या िात्यातील ककंवा 

ठेवीतील रक्कम प्राप्त करण्यािा अवधकार वतला दिला िातो. 

नामवनिेशन करण्यािा मुख्य उद्देश म्हणिे िातेिाराच्या मृत्यूनंतर 

संबंवधत रक्कम योग्य व्यक्तीपयंत सहि आवण अडिणीववना 

पोहोिावी. त्यामुळे बँककंग व्यवहारांमध्ये नामवनिेशनािी सुववधा 

अत्यंत महत्त्वािी मानली िाते. 
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वनयम : 

1. नामवनिशेन करण्यािा अवधकार : 

िातेिाराला िाते उघडताना ककंवा त्यानतंर कधीही आपल्या 

िात्यासाठी नामवनिेवशत व्यक्तीिी नोंि करण्यािा अवधकार 

असतो. 

2. नामवनिवेशत व्यक्तीिी वनवड : 

नामवनिेवशत व्यक्ती कुटंुबातील सिस्य असू शकते ककंवा 

िातेिाराने ववश्वास ठेवलेली कोणतीही व्यक्ती असू शकते. 

3. एक ककंवा अवधक नामवनिवेशत व्यक्ती : 

काही प्रकरणांमध्ये िातेिाराला एक ककंवा अवधक व्यक्तींना 

नामवनिेवशत करण्यािी सवुवधा दिली िाते. 

4. अल्पवयीन नामवनिवेशत व्यक्ती : 

िर नामवनिवेशत व्यक्ती अल्पवयीन (Minor) असेल, तर त्या 

व्यक्तीसाठी एक संरक्षक (Guardian) वनयुक्त करणे आवश्यक 

असते. 

5. नामवनिशेन बिलण्यािा अवधकार : 

िातेिाराला आवश्यकतनेुसार नामवनिेवशत व्यक्ती 

बिलण्यािा ककंवा नामवनिेशन रद्द करण्यािा अवधकार असतो. 

6. िातिेाराच्या मतृ्यनूतंरिी प्रदक्रया : 

िातेिाराच्या मृत्यूनतंर बँक ठराववक वनयमांनुसार 

नामवनिेवशत व्यक्तीस संबंवधत िात्यातील ककंवा ठेवीतील रक्कम 

प्रिान करते. यामुळे आर्थरक व्यवहार अवधक सोपे आवण सुलभ 

होतात. 
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लाभाथी (Beneficiaries) यािंा अथर व प्रकार. 

लाभाथी म्हणिे अशी व्यक्ती, संस्था ककंवा िातेधारक जयाला 

आर्थरक व्यवहाराच्या माध्यमातून रक्कम प्राप्त होते. वडविटल 

बँककंगमध्ये िेर्वहा एिािी व्यक्ती आपल्या िात्यातून िसुऱ्या िात्यात 

पैसे हस्तांतररत करत,े तेर्वहा जयाच्या िात्यात ती रक्कम िमा होत े

त्या व्यक्तीला लाभाथी असे म्हणतात. सुरवक्षत आवण अिकू व्यवहार 

करण्यासाठी बँककंग प्रणालीमध्ये लाभाथीिी मावहती आधी नोंिवणे 

आवश्यक असते. यामध्य ेलाभाथीिे नाव, बँकेि ेनाव, शािेिे नाव, 

िाते क्रमांक आवण IFSC कोड यांसारिी मावहती समाववष्ट असत.े 

प्रकार : 

1. स्वतःिा लाभाथी (Own Beneficiary) : 

स्वतःिा लाभाथी म्हणि े िातेिाराच्या स्वतःच्या नावावर 

असलेल्या िसुऱ्या बँक िात्याला दिलेल े लाभाथी स्थान होय. 

उिाहरणाथर, एिाद्या व्यक्तीिे िोन वेगवेगळ्या बँकांमध्ये िाते 

असल्यास ती व्यक्ती आपल्या िसुऱ्या िात्याला लाभाथी म्हणून 

नोंिवू शकते. 

2. ततृीय पक्ष लाभाथी (Third Party Beneficiary) : 

तृतीय पक्ष लाभाथी म्हणिे िातेिारावशवाय इतर कोणतीही 

व्यक्ती ककंवा संस्था जयाच्या िात्यात पैसे हस्तांतररत केले िातात. 

उिाहरणाथर, कुटंुबातील सिस्य, वमत्र, व्यावसावयक भागीिार ककंवा 

एिािी संस्था. 

3. आतंरबकँ लाभाथी (Interbank Beneficiary) : 

िेर्वहा एका बँकेच्या िात्यातून िसुऱ्या बँकेच्या िात्यात पैस े

हस्तांतररत केले िातात, तेर्वहा त्या िात्याच्या मालकाला आंतरबकँ 
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लाभाथी अस े म्हटल ेिाते. अशा व्यवहारांसाठी IFSC कोड आवण 

इतर बँक तपशील आवश्यक असतात. 

4. अतंगरत लाभाथी (Intra-bank Beneficiary) : 

िेर्वहा एका बँकेतील एका िात्यातून त्याि बँकेतील िसुऱ्या 

िात्यात पैसे हस्तांतररत केले िातात, तेर्वहा त्या व्यक्तीला अंतगरत 

लाभाथी असे म्हटले िाते. अशा व्यवहारांमध्ये प्रदक्रया तलुनेने िलि 

होते. 

3.2 वडविटल ठेवी (Digital Deposits): 

वडविटल पद्तीन ेठेवण्यात यणेाऱ्या ठेवींि ेप्रकार. 

वडविटल ठेवी म्हणिे बँक ककंवा ववत्तीय संस्थेमध्ये वडविटल 

माध्यमांच्या सहाय्याने ठेवण्यात येणाऱ्या ठेवी होय. आधुवनक 

तंत्रज्ञानाच्या ववकासामुळे बकँकंग व्यवहार करण्यािी पद्त मोठ्या 

प्रमाणावर बिलली आह.े पूवी ठेवी ठेवण्यासाठी ग्राहकाला बँकेच्या 

शािेत िाव ेलागायिे, परंत ुआता इंटरनेट बँककंग, मोबाईल बँककंग 

अ ॅप, एटीएम ककंवा इतर वडविटल साधनाचं्या मितीन े घरबसल्या 

ठेवी ठेवणे शक्ट्य झाल े आह.े वडविटल ठेवींच्या माध्यमातून 

ग्राहकांच्या वेळेिी बित होते, व्यवहार िलि होतात आवण आर्थरक 

व्यवस्थापन अवधक सोपे होते. भारतामध्ये वडविटल बँककंग सेवांवर 

वनयंत्रण व वनयमन मुख्यतः Reserve Bank of India या 

संस्थेमािर त केले िात.े वडविटल बँककंग सेवा िेताना बँका व ववत्तीय 

संस्था आरबीआयच्या वनयमांिे पालन करतात. वडविटल ठेवींच्या 

सेवेमध्ये अनेक सरकारी व िािगी बँका तसिे काही पेमेंट बँका 

सहभागी आहते. 
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वडविटल ठेवींि ेप्रकार 

1. बित ठेवी (Savings Deposits) 

बित ठेवी म्हणिे व्यक्तीने आपली बित सुरवक्षत ठेवण्यासाठी 

बँकेत िमा केलेली रक्कम होय. वडविटल बँककंगच्या माध्यमातून 

ग्राहक मोबाईल अ ॅप ककंवा इंटरनेट बँककंग वापरून आपल्या बित 

िात्यामध्य ेपैसे िमा करू शकतो ककंवा हस्तातंररत करू शकतो. या 

िात्यावर बँकेकडून ठराववक व्याििराने व्याि दिले िाते. 

उिाहरणाथर, भारतातील अनेक बँका िसे की State Bank of 

India, HDFC Bank आवण ICICI Bank या बँका वडविटल 

सेवांच्या माध्यमातून बित िात्यांिी सुववधा िेतात. ग्राहक 

मोबाईल बँककंग अ ॅपद्वारे पैसे िमा करणे, वबल भरणे, वनधी 

हस्तांतरण करणे यासारिे व्यवहार सहि करू शकतो. 

2. मिुत ठेवी (Fixed Deposits – FD) 

मुित ठेवी म्हणिे ग्राहकान े ठराववक कालावधीसाठी बँकेत 

ठेवलेली रक्कम होय. या कालावधीत ती रक्कम काढता येत नाही 

ककंवा काढल्यास काही िंड आकारला िाऊ शकतो. वडविटल 

बँककंगमुळे आता ग्राहक इंटरनेट बँककंग ककंवा मोबाईल अ ॅपच्या 

सहाय्यान ेकाही वमवनटातं मुित ठेव तयार करू शकतो. उिाहरणाथर, 

एिाद्या व्यक्तीन े 1 वषारसाठी 50,000 रुपये मुित ठेव म्हणून 

वडविटल पद्तीने गुंतवल े तर त्या कालावधीच्या शेवटी त्याला 

व्यािासह रक्कम वमळते. भारतातील बहुतेक बँका वडविटल एिडी 

सुववधा िेतात. 
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3. आवती ठेवी (Recurring Deposits – RD) 

आवती ठेवी म्हणि े ग्राहकाने िर मवहन्याला ठराववक रक्कम 

बँकेत िमा करण्यािी योिना होय. ठराववक कालावधीनंतर िमा 

झालेली रक्कम व्यािासह ग्राहकाला परत वमळत.े वडविटल 

बँककंगच्या सहाय्याने ग्राहक आपल्या िात्यातून प्रत्येक मवहन्याला 

आपोआप ठराववक रक्कम आवती ठेवीमध्ये िमा होईल अशी व्यवस्था 

करू शकतो. उिाहरणाथर, एिािा ग्राहक िर मवहन्याला 1000 रुपये 

िमा करत असेल तर 5 वषानंंतर त्याला मोठी रक्कम व्यािासह वमळू 

शकते. 

4. वडविटल पमेेंट बकँ ठेवी (Payment Bank Deposits) 

भारतामध्य े काही पेमेंट बँका िेिील वडविटल पद्तीन े ठेवी 

स्वीकारतात. या बँका मयारदित स्वरूपाच्या बँककंग सेवा िेतात आवण 

मुख्यतः वडविटल व्यवहारांवर लक्ष कें दित करतात. उिाहरणाथर, 

Paytm Payments Bank ककंवा Airtel Payments Bank या 

संस्था ग्राहकानंा वडविटल बित िात ेआवण ठेवीिी सुववधा िेतात. 

मात्र पेमेंट बँकांना किर िेण्यािी परवानगी नसते. 

कायिशेीर वनयतं्रण व ग्राहक सरंक्षण 

भारतामध्ये वडविटल ठेवी आवण बँककंग सेवा मुख्यतः बँककंग 

कायि े आवण आरबीआयच्या वनयमांनुसार िालतात. यामध्ये 

प्रमुितः Banking Regulation Act, 1949, तसेि पेमेंट 

प्रणालीसाठी Payment and Settlement Systems Act, 

2007 यांिा समावेश होतो. या कायद्यांच्या आधारे बँककंग 

व्यवहारांि े वनयमन केले िाते आवण ग्राहकांिे वहत सुरवक्षत ठेवल े

िाते. 
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िर वडविटल बँककंग सेवामंध्ये ग्राहकांना काही अडिणी 

आल्या, िसे की व्यवहारातील त्रुटी, पैसे अडकणे ककंवा िुकीि े

व्यवहार, तर ग्राहक प्रथम सबंंवधत बँकेकडे तक्रार नोंिवू शकतो. िर 

तक्रार समाधानकारक पद्तीने सोडवली गेली नाही, तर ग्राहक 

Reserve Bank of India च्या Banking Ombudsman 

Scheme अंतगरत तक्रार िािल करू शकतो. या योिनदे्वारे 

ग्राहकांच्या बँककंग तक्रारींिे वनराकरण केले िाते. 

3.3 वडविटल कि े(Digital Loans) 

वडविटल किे म्हणिे इंटरनेट, मोबाईल अ ॅप ककंवा इतर 

वडविटल माध्यमांच्या सहाय्याने दिली िाणारी किर सुववधा होय. 

आधुवनक तंत्रज्ञानामुळे बँककंग सेवांमध्ये मोठ्या प्रमाणात बिल 

झाला असून किर वमळवण्यािी प्रदक्रया अवधक िलि आवण 

सोयीस्कर झाली आह.े पूवी किर वमळवण्यासाठी बँकेच्या शािेत 

िाऊन ववववध कागिपत्र े सािर करावी लागत असत; परंतु आि 

वडविटल किर प्रणालीमुळे ग्राहक घरबसल्या मोबाईल अ ॅप ककंवा 

इंटरनेट बँककंगच्या माध्यमातून किारसाठी अिर करू शकतो. या 

प्रदक्रयेमध्ये ग्राहकािी ओळि, आर्थरक वस्थती आवण के्रवडट इवतहास 

वडविटल पद्तीने तपासला िातो. भारतामध्ये वडविटल किर सेवा 

िेणाऱ्या बँका, ववत्तीय ससं्था आवण काही तंत्रज्ञान कंपन्यांवर 

मुख्यतः Reserve Bank of India या संस्थिेे वनयमन असते. 

वडविटल किािं ेप्रकार 

1. वयैवक्तक किर (Personal Loan) 

वैयवक्तक किर ह ेव्यक्तीच्या वैयवक्तक गरिांसाठी दिल ेिाणारे 

किर असते. घरगुती ििर, वैद्यकीय ििर, वशक्षण, प्रवास ककंवा इतर 
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वैयवक्तक गरिांसाठी ह ेकिर घेतले िाते. वडविटल बँककंगमुळे आता 

ग्राहक मोबाईल अ ॅप ककंवा इंटरनेट बँककंगच्या माध्यमातून काही 

वमवनटांत वैयवक्तक किारसाठी अिर करू शकतो. उिाहरणाथर, 

भारतातील अनके बँका िसे की HDFC Bank, ICICI Bank 

आवण Axis Bank या वडविटल पद्तीने वैयवक्तक किर सुववधा 

उपलब्ध करून िेतात. 

2. ग्राहक किर (Consumer Loan) 

ग्राहक किर म्हणिे टीर्वही, मोबाईल, िर्नरिर, इलेक्ट्रॉवनक 

वस्तू ककंवा इतर उपभोग्य वस्तू िरेिी करण्यासाठी दिले िाणारे 

किर होय. अनके ई-कॉमसर वेबसाइट्स आवण ववत्तीय संस्था 

ग्राहकांना “Buy Now Pay Later” ककंवा ईएमआयच्या स्वरूपात 

वडविटल किर सुववधा िेतात. उिाहरणाथर, Bajaj Finserv आवण 

Tata Capital यांसारख्या कंपन्या वडविटल ग्राहक किर सुववधा 

िेतात. 

3. सकू्ष्म किर (Micro Loans) 

सूक्ष्म किर म्हणिे लहान रकमेिे किर होय. ह ेकिर ववशेषतः 

लघु व्यवसाय, स्वयंरोिगार ककंवा कमी उत्पन्न असलेल्या व्यक्तींना 

दिल े िाते. वडविटल प्लॅटिॉमरच्या सहाय्याने अशा किांसाठी अिर 

करणे आवण किर मंिरू होणे अवधक सोपे झाले आह.े काही 

मायक्रोिायनान्स संस्था आवण NBFC (Non-Banking 

Financial Companies) या प्रकारिी किर सुववधा िेतात. 

4. व्यवसाय किर (Business Loan) 

व्यवसाय किर ह े लघ,ु मध्यम ककंवा मोठ्या उद्योगांना 

व्यवसाय सुरू करण्यासाठी ककंवा वाढवण्यासाठी दिल े िाते. 
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वडविटल प्लॅटिॉमरमुळे उद्योिकांना िलि पद्तीन े किारसाठी अिर 

करता येतो. अनके बकँा आवण ववत्तीय संस्था वडविटल व्यवसाय किर 

सुववधा िेतात. 

कायिशेीर वनयतं्रण व वनयमन 

भारतामध्ये वडविटल किर सवेा िेणाऱ्या बँका, NBFC आवण 

ववत्तीय संस्थांवर मुख्यतः Reserve Bank of India या संस्थेि े

वनयंत्रण असते. या संस्था Banking Regulation Act, 1949 

आवण Payment and Settlement Systems Act, 2007 या 

कायद्यांच्या अधीन राहून कायर करतात. या वनयमांमुळे वडविटल 

किर व्यवहार सरुवक्षत आवण पारिशरक राहतात. 

ग्राहक तक्रार वनवारण 

वडविटल किर सेवांमध्ये काही अडिणी आल्यास ग्राहक प्रथम 

संबंवधत बँक ककंवा ववत्तीय संस्थेकडे तक्रार करू शकतो. िर 

तक्रारीिे योग्य वनराकरण झाले नाही, तर ग्राहक Reserve Bank 

of India च्या Banking Ombudsman Scheme अंतगरत तक्रार 

िािल करू शकतो. या प्रणालीद्वारे ग्राहकांच्या बँककंग व ववत्तीय 

तक्रारींिे वनराकरण केले िाते. 
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3.4 CIBIL: 

CIBIL (के्रवडट इन्िॉमशेन ब्यरुो इंवडया वलवमटेड) यािी ओळि. 

CIBIL : स्थापना व इवतहास 

भारतामध्ये किर व्यवहार अवधक पारिशरक आवण सुरवक्षत 

करण्यासाठी के्रवडट मावहती संकवलत करणाऱ्या संस्थेिी गरि अनेक 

वषांपासून िाणवत होती. बकँा आवण ववत्तीय संस्थांना किर िेताना 

ग्राहकाच्या आर्थरक इवतहासािी अिकू मावहती वमळत नर्वहती. 

त्यामुळे किर परतिेडीिा धोका वाढत होता. ही समस्या 

सोडवण्यासाठी भारतात के्रवडट मावहती संस्था स्थापन करण्यािी 

संकल्पना पुढे आली. 

भारतामध्ये के्रवडट मावहती प्रणाली ववकवसत करण्यािी 

कल्पना बँककंग क्षेत्रातील तज्ञ आवण धोरणकत्यांच्या ििेतून पुढे 

आली. या प्रदक्रयेला प्रोत्साहन िेण्यात भारताच्या केंिीय बँकेने 

म्हणिेि Reserve Bank of India यानंी महत्त्वािी भूवमका 

बिावली. आरबीआयने बँककंग क्षेत्रातील िोिीम कमी करण्यासाठी 

आवण किर व्यवस्थापन अवधक प्रभावी करण्यासाठी अशा संस्थेिी 

गरि अधोरेवित केली. 

या पाश्वरभूमीवर 2000 साली TransUnion CIBIL (पूवी 

Credit Information Bureau (India) Limited) या संस्थेिी 

स्थापना करण्यात आली. ही भारतातील पवहली के्रवडट मावहती 

कंपनी होती. ही संस्था काही प्रमुि बँका आवण ववत्तीय संस्थांच्या 

सहकायारने स्थापन करण्यात आली. यामध्य े State Bank of 

India, HDFC Bank, ICICI Bank आवण Bank of Baroda 
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यांसारख्या बँकांिा सहभाग होता. नंतर आंतरराष्ट्रीय के्रवडट मावहती 

कंपनी TransUnion नहेी या संस्थेमध्ये भागीिारी केली. 

सुरुवातीच्या काळात CIBIL प्रामुख्याने बँकांकडून किर आवण 

के्रवडट काडरशी संबंवधत मावहती संकवलत करून ती ववत्तीय संस्थांना 

उपलब्ध करून िेत होती. त्या काळात ही प्रणाली मयारदित स्वरूपात 

वापरली िात होती. परंत ु नंतर किर व्यवहार वाढू लागल्यामुळे 

आवण वडविटल बँककंगिा ववस्तार झाल्यामुळे या संस्थेिे महत्त्व 

अवधक वाढल.े 

भारत सरकारन े के्रवडट मावहती कंपन्यांिे कायर व्यववस्थत 

वनयमन करण्यासाठी 2005 साली Credit Information 

Companies (Regulation) Act लाग ू केला. या कायद्यामुळे 

के्रवडट मावहती सकंलन, व्यवस्थापन आवण वापर यासाठी स्पष्ट 

वनयम वनवित करण्यात आले. या कायद्याच्या अंमलबिावणीनंतर 

CIBIL आवण इतर के्रवडट मावहती कंपन्यांिे कायर अवधक 

औपिाररक आवण व्यापक झाले. 

आि CIBIL ही भारतातील सवारत मोठी के्रवडट मावहती 

संस्था मानली िात.े लािो व्यक्ती आवण हिारो कंपन्यांच्या किर 

व्यवहारांिी मावहती या संस्थेकडे उपलब्ध आह.े बँका आवण ववत्तीय 

संस्था किर िेण्यापूवी ग्राहकािा CIBIL स्कोअर आवण के्रवडट ररपोटर 

तपासतात. त्यामुळे किर व्यवस्थापन अवधक सरुवक्षत, पारिशरक 

आवण प्रभावी झाल ेआह.े 

CIBIL स्कोअर 

CIBIL स्कोअर हा साधारणपणे 300 त े 900 या िरम्यान 

असणारा तीन अंकी अंक असतो. हा स्कोअर व्यक्तीच्या आर्थरक 
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व्यवहारांवर आवण किर परतिेडीच्या इवतहासावर आधाररत असतो. 

साधारणपणे 750 ककंवा त्यापेक्षा िास्त स्कोअर िांगला मानला 

िातो. जया व्यक्तीिा CIBIL स्कोअर िास्त असतो त्या व्यक्तीला 

बँकांकडून किर वमळण्यािी शक्ट्यता िास्त असते. उलटपक्षी, कमी 

स्कोअर असल्यास किर मंिरू होण्यात अडिणी येऊ शकतात ककंवा 

िास्त व्याििर लाग ूहोऊ शकतो. 

CIBIL म्हणिे के्रवडट इन्िॉमेशन ब्युरो इंवडया वलवमटेड ही 

भारतातील प्रमुि के्रवडट मावहती िेणारी संस्था आह.े ही संस्था 

व्यक्ती आवण उद्योगांच्या किर व्यवहारांशी संबंवधत मावहती सकंवलत 

करून वतिे ववशे्लषण करते. बँका आवण ववत्तीय संस्था िेर्वहा एिाद्या 

व्यक्तीला किर िेण्यािा वविार करतात, तेर्वहा त्या व्यक्तीिा आर्थरक 

इवतहास आवण किर परतिेड करण्यािी क्षमता तपासण्यासाठी 

CIBIL च्या अहवालािा उपयोग करतात. या अहवालाला के्रवडट 

ररपोटर असे म्हणतात. या ररपोटरमध्ये संबंवधत व्यक्तीने घेतलेली किे, 

के्रवडट काडरिा वापर, परतिेडीिा इवतहास आवण इतर आर्थरक 

मावहती समाववष्ट असत.े या सवर मावहतीच्या आधारे त्या व्यक्तीिा 

के्रवडट स्कोअर वनवित केला िातो. 

CIBIL ररपोटरमध्ये व्यक्तीच्या आर्थरक व्यवहारािंी सववस्तर 

मावहती दिलेली असते. यामध्य ेघेतलेली किे, के्रवडट काडर िाते, किर 

परतिेडीिा इवतहास, थकबाकीिी मावहती तसेि इतर आर्थरक 

तपशील समाववष्ट असतात. बँका आवण ववत्तीय संस्था किर मंिूर 

करताना या अहवालािा अभ्यास करून किरिारािी आर्थरक 

ववश्वासाहरता तपासतात. त्यामुळे प्रत्येक व्यक्तीने आपले किर आवण 

के्रवडट काडरिी परतिेड वेळेवर करणे आवश्यक असते. 
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भारतामध्ये के्रवडट मावहती संकवलत करणाऱ्या संस्थांवर 

मुख्यतः Reserve Bank of India यांिे वनयंत्रण असत.े तसेि या 

संस्था Credit Information Companies (Regulation) Act, 

2005 या कायद्याच्या अंतगरत कायर करतात. या कायद्यामुळे के्रवडट 

मावहतीिे सकंलन, साठवण आवण वापर यासाठी वनवित वनयम 

ठरवण्यात आले आहते. 

भारतामध्य े CIBIL व्यवतररक्त इतर काही के्रवडट मावहती ससं्था 

ििेील कायररत आहते. उिाहरणाथर, Experian Credit 

Information Company of India, Equifax Credit 

Information Services आवण CRIF High Mark या ससं्था 

ििेील व्यक्ती व उद्योगाचं्या के्रवडट मावहतीि ेव्यवस्थापन करतात. 

या सवर ससं्थामंळेु बकँा आवण ववत्तीय ससं्थानंा किर ितेाना योग्य 

वनणरय घणे ेसोप ेहोत.े 

िर एिाद्या व्यक्तीच्या के्रवडट ररपोटरमध्ये िुकीिी मावहती 

आढळली, तर संबंवधत के्रवडट मावहती कंपनीकडे तक्रार करून ती 

मावहती िरुुस्त करण्यािी सुववधा उपलब्ध असते. यामुळे ग्राहकांच्या 

वहताि े संरक्षण होते आवण आर्थरक व्यवहार अवधक पारिशरक 

बनतात. 

CIBIL ि ेवनयम 

CIBIL प्रणाली व्यववस्थत आवण पारिशरक पद्तीने कायर 

करावी यासाठी काही वनयम व मागरिशरक तत्त्वे वनवित करण्यात 

आलेली आहते. भारतामध्ये के्रवडट मावहती कंपन्यांिे कायर मुख्यतः 

Reserve Bank of India याचं्या वनयंत्रणािाली िालते. तसिे 
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या कंपन्या Credit Information Companies (Regulation) 

Act, 2005 या कायद्याच्या अंतगरत कायर करतात. या वनयमांमुळे 

किर व्यवहारांमध्य े पारिशरकता रािली िात े आवण ग्राहकांि े वहत 

सुरवक्षत ठेवले िात.े 

1. के्रवडट मावहती सकंलनािा वनयम : 

बँका आवण ववत्तीय संस्था ग्राहकांच्या किर व के्रवडट काडर 

व्यवहारांिी मावहती वनयवमतपणे CIBIL कडे पाठवतात. या 

मावहतीच्या आधारे संबंवधत व्यक्तीिा के्रवडट ररपोटर तयार केला 

िातो. 

2. के्रवडट स्कोअरिी गणना : 

CIBIL व्यक्तीच्या किर परतिेडीिा इवतहास, थकबाकी, 

के्रवडट काडर वापर आवण इतर आर्थरक मावहती यांच्या आधारे के्रवडट 

स्कोअर तयार करते. हा स्कोअर साधारणपणे 300 ते 900 या 

िरम्यान असतो. 

3. मावहतीिी गोपनीयता : 

ग्राहकांिी के्रवडट मावहती गोपनीय ठेवणे हा महत्त्वािा वनयम 

आह.े ही मावहती केवळ संबंवधत बँका, ववत्तीय ससं्था ककंवा 

ग्राहकाच्या परवानगीनेि वापरली िाऊ शकते. 

4. के्रवडट ररपोटर पाहण्यािा अवधकार : 

प्रत्येक व्यक्तीला आपला के्रवडट ररपोटर पाहण्यािा अवधकार 

असतो. त्यामुळे ग्राहकाला आपल्या आर्थरक व्यवहारािंी मावहती 

तपासता यतेे आवण त्यामध्य ेकाही िूक असल्यास ती िरुुस्त करता 

येते. 
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5. िकुीिी मावहती िरुुस्त करण्यािा अवधकार : 

िर के्रवडट ररपोटरमध्ये िुकीिी मावहती आढळली, तर ग्राहक 

संबंवधत के्रवडट मावहती कंपनीकडे तक्रार करून ती मावहती िरुुस्त 

करण्यािी मागणी करू शकतो. 

6. बकँा व ववत्तीय ससं्थािंी िबाबिारी : 

बँका आवण ववत्तीय संस्थांनी ग्राहकाचं्या किर व्यवहारांिी 

अिूक मावहती CIBIL कडे पाठवणे आवश्यक असते. िुकीिी ककंवा 

अपूणर मावहती िेणे टाळणे ही त्यांिी िबाबिारी असते. 

या वनयमांमुळे CIBIL प्रणाली अवधक ववश्वासाहर बनते आवण 

बँका व ववत्तीय संस्थांना किर िेताना योग्य वनणरय घेण्यास मित 

होते. तसेि ग्राहकांच्या आर्थरक व्यवहारांमध्ये वशस्त आवण 

पारिशरकता रािली िाते. 

CIBIL प्रणाली कशी कायर करत?े (उिाहरणासह) 

CIBIL प्रणाली व्यक्तीच्या किर व्यवहारािंी मावहती संकवलत 

करून त्या आधारे के्रवडट ररपोटर आवण के्रवडट स्कोअर तयार करते. 

ही प्रदक्रया बँका आवण ववत्तीय संस्थांकडून वमळालेल्या मावहतीवर 

आधाररत असत.े यामुळे किर िेणाऱ्या संस्थांना एिाद्या व्यक्तीिी 

आर्थरक ववश्वासाहरता समिण्यास मित होते. 

उिाहरणाथर, समिा रमेश नावािी व्यक्ती एका बँकेतनू वैयवक्तक 

किर घेते. किर मंिूर करताना बँक रमेशिा के्रवडट इवतहास 

तपासण्यासाठी TransUnion CIBIL कडून त्यािा के्रवडट ररपोटर 

पाहते. िर रमेशने यापूवी घेतलेल्या किारिी परतिेड वेळेवर केली 

असेल, तर त्यािा CIBIL स्कोअर िांगला असतो आवण बँक त्याला 

सहिपणे किर मंिरू करू शकते. 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             339 

रमेशने किर घेतल्यानंतर तो िर मवहन्याला ठरलेला हप्ता 

(EMI) भरतो. रमेशच्या किर परतिेडीिी ही मावहती संबंवधत बकँ 

वनयवमतपणे CIBIL कडे पाठवते. CIBIL या मावहतीिी नोंि ठेवत े

आवण त्याच्या आधारे रमेशिा के्रवडट ररपोटर अद्ययावत करते. िर 

रमेश वेळेवर हप्त ेभरत रावहला, तर त्यािा CIBIL स्कोअर वाढतो 

आवण भववष्यात त्याला इतर किे ककंवा के्रवडट काडर वमळणे अवधक 

सोपे होते. 

परंतु िर रमेशने किारिा हप्ता वेळेवर भरला नाही ककंवा किर 

थकवल,े तर ही मावहती िेिील CIBIL च्या अहवालात नोंिवली 

िाते. त्यामुळे त्यािा CIBIL स्कोअर कमी होतो. अशा पररवस्थतीत 

पुढील वेळी रमेशने िसुऱ्या बँकेत किारसाठी अिर केल्यास बँक त्यािा 

के्रवडट ररपोटर पाहून किर मंिूर करण्याबाबत सावध भवूमका घेऊ 

शकते. 

या प्रकारे बँका आवण ववत्तीय संस्था ग्राहकाचं्या किर 

व्यवहारांिी मावहती CIBIL कडे पाठवतात आवण त्या मावहतीच्या 

आधारे के्रवडट ररपोटर व स्कोअर तयार केला िातो. ही सपूंणर प्रणाली 

भारतात Reserve Bank of India यांच्या वनयमनािाली कायर 

करते. त्यामुळे किर व्यवहारांमध्ये पारिशरकता रािली िाते आवण 

बँकांना योग्य वनणरय घेण्यास मित होते. 
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Unit – IV  

आधवुनक पेमेंट प्रणाली  

(Modern Payments System) 
 

4.1 िके (Cheque): 

िेकिा अथर व प्रकार, िेक रंकेशन प्रणाली (CTS). 

4.2 काडर आधाररत व्यवहार (Cards Based): 

डेवबट काडर व के्रवडट काडर यांिी वैवशष्ये व प्रकार. 

4.3 इलके्ट्रॉवनक वनधी हस्तातंरण (Electronic Fund 

Transfer): 

NEFT, RTGS, IMPS आवण ECS यांिे अथर, वैवशष्ये व 

िायि.े 

4.4 मोबाईल आधाररत पमेेंट (Mobile Based): 

UPI व वडविटल वॉलेट्स यािंी वैवशष्ये. 

 

आधुवनक तंत्रज्ञानाच्या झपायाने झालेल्या प्रगतीमुळे बँककंग 

आवण आर्थरक व्यवहारांच्या पद्तीमध्ये मोठ्या प्रमाणावर बिल 

झाला आह.े पूवी बहुतांश आर्थरक व्यवहार रोि रक्कम, धनािेश 

(Cheque) ककंवा बँकेच्या शािेत प्रत्यक्ष िाऊन केले िात असत. 

अशा व्यवहारांमध्य े वेळ िास्त लागत अस े तसेि व्यवहार पूणर 

होण्यासाठी अनेक प्रशासकीय प्रदक्रया कराव्या लागत असत. परंत ु

मावहती व संपे्रषण तंत्रज्ञानाच्या ववकासामुळे आि आर्थरक व्यवहार 

अवधक िलि, सुरवक्षत आवण सोयीस्कर पद्तीने करता येऊ लागल े
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आहते. या तंत्रज्ञानावर आधाररत व्यवहार पद्तीला आधुवनक पेमेंट 

प्रणाली असे म्हटले िात.े 

आधुवनक पेमेंट प्रणालीमध्ये संगणक, इंटरनेट, मोबाईल 

तंत्रज्ञान आवण ववववध इलेक्ट्रॉवनक प्रणालींच्या सहाय्याने आर्थरक 

व्यवहार केले िातात. या प्रणालीमुळे व्यक्ती, उद्योग आवण संस्थांना 

वनधी हस्तातंरण, वबल भरणे, ऑनलाइन िरेिी करणे तसेि इतर 

आर्थरक व्यवहार काही क्षणांत पूणर करता यतेात. वडविटल 

बँककंगच्या वाढत्या वापरामुळे रोि व्यवहारांवरील अवलंवबत्व कमी 

झाल ेअसून आर्थरक व्यवहार अवधक पारिशरक आवण सरुवक्षत झाल े

आहते. यामुळे आर्थरक व्यवस्थापन सुलभ झाल े असनू व्यवहारांिी 

गती आवण कायरक्षमता मोठ्या प्रमाणावर वाढली आह.े 

भारतामध्ये आधुवनक पेमेंट प्रणालीिा ववकास ववशेषतः 

गेल्या काही वषांमध्ये मोठ्या प्रमाणावर झाला आह.े मोबाईल िोन 

आवण इंटरनेटच्या वाढत्या वापरामुळे वडविटल पेमेंट प्रणाली 

सवरसामान्य नागररकांपयंत पोहोिली आह.े सरकारनेही वडविटल 

व्यवहारानंा प्रोत्साहन िेण्यासाठी ववववध उपक्रम राबवले आहते. 

ववशेषतः 2016 नतंर वडविटल पेमेंटिा वापर मोठ्या प्रमाणावर 

वाढला. आि अनेक प्रकारच्या इलेक्ट्रॉवनक पेमेंट प्रणाली उपलब्ध 

आहते िसे की िके प्रणाली, काडर आधाररत व्यवहार, इलेक्ट्रॉवनक 

वनधी हस्तांतरण प्रणाली तसिे मोबाईल आधाररत पेमेंट प्रणाली. 

भारतामध्ये या सवर पेमेंट प्रणालींिे वनयमन आवण वनयंत्रण 

प्रामुख्याने Reserve Bank of India या संस्थेमािर त केले िाते. 

तसेि िेशातील ववववध वडविटल पेमेंट प्रणालींच्या ववकासामध्य े

National Payments Corporation of India या संस्थेिी 
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िेिील महत्त्वािी भूवमका आह.े या संस्थेमािर त अनेक आधुवनक 

वडविटल पेमेंट प्रणाली ववकवसत करण्यात आल्या आहते, जयामुळे 

आर्थरक व्यवहार अवधक वेगवान, सरुवक्षत आवण सुलभ झाल ेआहते. 

या युवनटमध्ये आधुवनक पेमेंट प्रणालीतील ववववध घटकांिा 

अभ्यास केला िातो. यामध्ये िेक आवण त्याि ेप्रकार, िेक रंकेशन 

प्रणाली, काडर आधाररत व्यवहार िसे की डेवबट काडर आवण के्रवडट 

काडर, इलेक्ट्रॉवनक वनधी हस्तांतरण प्रणाली िसे की NEFT, 

RTGS, IMPS आवण ECS तसेि मोबाईल आधाररत पेमेंट 

प्रणाली िसे की UPI आवण वडविटल वॉलेट्स यांिा सववस्तर 

अभ्यास करण्यात येणार आह.े या सवर प्रणालींमुळे आधुवनक बँककंग 

व्यवस्था अवधक प्रभावी आवण तंत्रज्ञानाधाररत बनली आह.े 

4.1 िके (Cheque) 

1) िकेिा पररिय व इवतहास 

बँककंग व्यवहारांमध्ये िेक ही एक महत्त्वािी आवण पारंपररक 

पेमेंट पद्त आह.े िेक म्हणिे िातेिारान े आपल्या बँकेला दिलेला 

असा वलवित आिेश होय जयाद्वारे बँकेने िात्यातील ठराववक रक्कम 

िेकवर नमूि केलेल्या व्यक्तीला ककंवा धारकाला अिा करावी. 

िेकच्या वापरामुळे रोि रक्कम घेऊन िाण्यािी गरि कमी होत े

आवण व्यवहार सुरवक्षतपणे करता यतेात. 

िेक प्रणालीिी सुरुवात सुमारे 17 व्या शतकात England 

येथे झाली अस े मानले िाते. त्या काळात व्यापारी आवण श्रीमंत 

लोक मोठ्या प्रमाणावर व्यवहार करत असत. मोठ्या रकमेिी रोि 

रक्कम बाळगणे धोकािायक असल्यामुळे त्यांनी बँकांना लेिी आिेश 
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िेऊन पैसे िेण्यािी पद्त सुरू केली. हीि पद्त पुढे िेक प्रणाली 

म्हणून ववकवसत झाली. 

नंतर हळूहळू ही पद्त िगभरातील बँककंग व्यवस्थेमध्ये 

स्वीकारली गेली. भारतामध्ये िेिील बँककंग व्यवहारांमध्ये िेकिा 

वापर मोठ्या प्रमाणावर सरुू झाला. आिही मोठ्या व्यवहारांसाठी, 

व्यवसाय व्यवहारांसाठी आवण अवधकृत पेमेंटसाठी िेकिा वापर 

केला िातो. आधुवनक तंत्रज्ञानामुळे आता िेक वक्ट्लअठरंग 

प्रदक्रयेसाठी िेक रंकेशन प्रणाली (CTS) िेिील वापरली िाते. 

2) िकेिा अथर 

भारतातील कायद्यानंुसार िेकिी व्याख्या Negotiable 

Instruments Act 1881 या कायद्याच्या कलम 6 नसुार करण्यात 

आली आह.े 

त्याप्रमाण,े िके म्हणि े बकेँवर काढललेा असा वबल ऑि 

एक्ट्सिेंि होय िो मागणीवर (On Demand) िये असतो. 

सोप्या भाषेत सांगायिे झाल्यास, िातेिाराने बँकेला दिलेला 

असा वलवित आिेश म्हणि ेिेक. 

3) िकेि ेमखु्य घटक 

िेकमध्ये साधारणपणे िालील घटक असतात: 

• िातेिारािे नाव 

• बँकेिे नाव 

• िेक क्रमांक 

• तारीि 

• रक्कम (अंकी व अक्षरी) 

• जयाला पैसे द्यायि ेत्यािे नाव (Payee) 
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• िातेिारािी सही 

• MICR कोड 

• बँकेिी शािा 

4) िकेि ेप्रकार 

िेकिे अनेक प्रकार आहते. प्रत्येक प्रकारािा उपयोग 

वेगवेगळ्या पररवस्थतीत केला िातो. िालीलप्रमाणे िेकिे प्रमुि 

प्रकार आवण त्यांिे स्पष्टीकरण दिल ेआह.े 

1) Bearer Cheque (बअेरर िके) 

बेअरर िेक म्हणिे असा िके जयामध्ये जयाच्या हातात िेक 

असेल त्या व्यक्तीला बँक रक्कम िेते. या िेकवर “Bearer” अस े

वलवहलेले असते आवण जयाच्याकडे िेक असेल तो व्यक्ती बँकेत 

िाऊन पैसे घेऊ शकतो. 

उिाहरण: 

समिा रमेशने िेक वलहून दिला आवण तो िेक सरेुशच्या 

हातात आला. िर तो बेअरर िेक असेल तर सुरेश थेट बकेँत िाऊन 

पैसे घेऊ शकतो. 

ववैशष्य: 

*  रोि रक्कम सहि वमळत े

* परंतु हरवल्यास धोका िास्त असतो 

2) Order Cheque (ऑडरर िके) 

ऑडरर िेक म्हणिे असा िके जयामध्ये जया व्यक्तीिे नाव 

वलवहलेले असते त्यालाि पैस ेदिल ेिातात. या िकेमध्ये “or order” 

असा शब्ि असतो. 
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उिाहरण: 

िर िेकवर “Pay to Suresh” असे वलवहले असेल तर बँक 

िक्त सुरेशलाि पैसे िेईल. 

ववैशष्य: 

*  बेअरर िकेपेक्षा अवधक सरुवक्षत 

* ओळि पटवूनि पैसे दिल ेिातात 

3) Crossed Cheque (क्रॉस्ड िके) 

क्रॉस्ड िेकमध्ये िेकच्या डाव्या बािूला िोन समांतर रेषा (//) 

काढलेल्या असतात. या िेकमध्ये रोि रक्कम वमळत नाही. ही रक्कम 

िक्त बँक िात्यात िमा केली िाते. 

उिाहरण: 

एिाद्या कंपनीने कमरिाऱ्याला पगारािा िेक दिला आवण तो 

क्रॉस्ड असेल तर कमरिारी तो िेक आपल्या िात्यात िमा करेल. 

िायिा: 

* सुरवक्षतता िास्त 

* थेट िात्यात पैसे िमा होतात 

4) Open Cheque (ओपन िके) 

ओपन िेक म्हणिे असा िके जयावर क्रॉससंग नसते. अशा 

िेकमध्ये िेक बँकेत सािर केल्यावर रोि रक्कम वमळू शकते. 

उिाहरण: 

समिा राहुलन े बँकेतनू रोि पैसे काढण्यासाठी ओपन िेक 

दिला, तर बँक त्याला रोि पैसे िेते. 
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5) Post-Dated Cheque (पोस्ट डेटेड िके) 

जया िेकवर भववष्यातील तारीि वलवहलेली असत े त्याला 

पोस्ट डेटेड िेक म्हणतात. तो िेक त्या तारिेच्या आधी बँकेत िमा 

केला तर पैसे वमळत नाहीत. 

उिाहरण: 

िर िकेवर 10 ऑगस्ट 2026 अशी तारीि वलवहलेली असेल, 

तर तो िेक 10 ऑगस्टनंतरि वापरता येईल. 

6) Stale Cheque (स्टेल िके) 

तीन मवहन्यांपेक्षा िुना झालेला िेक स्टेल िेक म्हणतात. 

अशा िेकिी वैधता संपलेली असते आवण बँक तो स्वीकारत नाही. 

उिाहरण: 

िर िेक 1 िानेवारीला दिला आवण तो एवप्रलमध्ये बँकेत 

िमा केला, तर तो स्टेल िेक ठरतो. 

7) Self Cheque (सले्ि िके) 

िातेिार स्वतःच्या िात्यातून पैसे काढण्यासाठी िो िेक 

वलवहतो त्याला सेल्ि िके म्हणतात. या िेकवर “Self” असे 

वलवहलेले असत.े 

उिाहरण: 

अियने आपल्या िात्यातनू पैसे काढण्यासाठी “Self” वलहून 

िेक दिला तर बँक त्याला पैसे िेते. 

8) Traveller’s Cheque (रॅर्वहलसर िके) 

प्रवास करताना रोि रक्कम बाळगण्यािा धोका टाळण्यासाठी 

रॅर्वहलसर िके वापरले िातात. ह े िेक सुरवक्षत असतात आवण 

हरवल्यास परत वमळू शकतात. 
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पूवी ह े िेक बँका आवण कंपन्या िसे की American Express 

िारी करत असत. 

9) Account Payee Cheque (अकाउंट पयेी िके) 

Account Payee Cheque हा Crossed Cheque िाि 

एक प्रकार आह.े या िकेवर िोन समांतर रेषांच्या मध्ये “Account 

Payee” असे वलवहलेले असते. अशा िेकमध्ये िेकवर जया व्यक्तीिे 

नाव वलवहलेल ेआह े त्याच्या बँक िात्याति पैस ेिमा होतात. त्या 

िेकिी रक्कम इतर कोणालाही दिली िात नाही. 

उिाहरण: 

िर एिाद्या कंपनीने कमरिाऱ्याला पगारािा िेक दिला आवण 

त्यावर “Account Payee” वलवहल ेअसेल, तर ती रक्कम िक्त त्या 

कमरिाऱ्याच्या िात्याति िमा होते. 

िायिा: 

* सवारत सुरवक्षत िके प्रकार मानला िातो 

* िुकीच्या व्यक्तीकडे पैसे िाण्यािा धोका कमी होतो 

10) Banker’s Cheque (बकँसर िके) 

Banker’s Cheque म्हणिे बँकेने स्वतःच्या िात्यातून 

काढलेला िेक होय. या िेकमध्ये बँक स्वतः पैसे िेण्यािी हमी िेते. 

त्यामुळे हा िेक अवतशय ववश्वासाहर मानला िातो. 

उिाहरण: 

समिा एिाद्या व्यक्तीला कॉलेििी िी भरायिी आह े ककंवा 

एिाद्या सरकारी कायारलयाला पैसे द्यायिे आहते, तेर्वहा अनेक वेळा 

बँकसर िेक मावगतला िातो. 
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ववैशष्य:े 

* बँक पैसे िेण्यािी हमी िेत े

* व्यवहार सुरवक्षत असतो 

* सरकारी आवण मोठ्या व्यवहारांमध्ये वापरला िातो 

11) Gift Cheque (वगफ्ट िके) 

Gift Cheque म्हणिे भेटवस्तू म्हणून दिला िाणारा िेक 

होय. एिाद्या व्यक्तीला रोि पैसे िेण्याऐविी िेकच्या स्वरूपात भेट 

िेण्यासाठी हा िेक वापरला िातो. वाढदिवस, लग्न, सण ककंवा 

ववशेष प्रसंगी लोक अशा प्रकारिे िेक िेतात. 

काही बँका ववशेष स्वरूपाि े Gift Cheque िारी करतात. 

या िेकमध्ये ठराववक रक्कम वलवहलेली असते आवण तो िेक जयाला 

भेट म्हणून दिला आह े तो व्यक्ती बँकेत िमा करून पैसे वमळवू 

शकतो. 

उिाहरण: 

समिा लग्नाच्या प्रसंगी एिाद्या नातेवाईकाने नविांपत्याला 

₹5000 िा Gift Cheque दिला, तर त ेतो िेक त्यांच्या िात्यात 

िमा करून रक्कम वमळवू शकतात. हा प्रकार आिकाल कमी 

प्रमाणात वापरला िातो कारण वडविटल पेमेंट पद्ती वाढल्या 

आहते. 

12) Mutilated Cheque (म्यरुटलटेेड िके / िराब िके) 

Mutilated Cheque म्हणिे िाटलेला, िराब झालेला 

ककंवा काही भाग तुटलेला िके होय. िर िेक पूणरपणे सुरवक्षत आवण 

वािण्यािोगा नसेल तर बँक त्याला Mutilated Cheque म्हणते. 
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अशा पररवस्थतीत बँक िके स्वीकारण्यापूवी िातेिारािी िात्री 

करून घेत.े काही वेळा िातेिाराला नवीन िेक िेण्यास सांवगतल े

िाते. 

उिाहरण: समिा िके पावसामुळे ओला होऊन त्यावरिी मावहती 

अस्पष्ट झाली ककंवा िेक िोन तुकड्यांमध्ये िाटला, तर तो 

Mutilated Cheque मानला िाऊ शकतो. 

ववैशष्य: 

* बँक तपासणी केल्यानंतरि स्वीकारत े

* काही वेळा नवीन िेक द्यावा लागतो 

ह ेसवर िकेिे प्रकार बँककंग व्यवहारांशी संबंवधत असून त्यांिे 

वनयमन प्रामुख्यान े Negotiable Instruments Act 1881 या 

कायद्याच्या अंतगरत केले िाते आवण त्यावर वनयंत्रण Reserve 

Bank of India ठेवत.े 

5) िके एडंोसरमेंट (Endorsement) 

बँककंग व्यवहारांमध्ये िेक हा एक महत्त्वािा िेयक साधन 

(Payment Instrument) मानला िातो. अनेक वेळा िेकवर जया 

व्यक्तीिे नाव असते ती व्यक्ती तो िेक िसुऱ्या व्यक्तीला िेऊन 

त्याद्वारे व्यवहार करू शकते. िकेवरील हक्क िसुऱ्या व्यक्तीकडे 

हस्तांतररत करण्याच्या प्रदक्रयेला िेक एंडोसरमेंट (Endorsement) 

असे म्हणतात. एंडोसरमेंटमुळे िेकिा वापर केवळ एकाि व्यक्तीपुरता 

मयारदित राहत नाही, तर तो पुढे इतर व्यक्तीकडे िेिील हस्तांतररत 

केला िाऊ शकतो. 

िेक एंडोसरमेंट ही सकंल्पना बँककंग आवण व्यापारी 

व्यवहारांमध्ये िूप महत्त्वािी आह े कारण ती व्यवहार अवधक 
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लवविक आवण सोयीस्कर बनवते. उिाहरणाथर, एिाद्या व्यक्तीला 

िेक वमळाला पण त्यान े तो िसुऱ्या व्यक्तीला िेयक म्हणून 

वापरायिा असेल, तर तो िेकच्या मागील बािूला सही करून 

िसुऱ्या व्यक्तीकडे िेऊ शकतो. हीि प्रदक्रया एंडोसरमेंट म्हणून 

ओळिली िाते. 

भारतात िेक एंडोसरमेंटसंबंधीिे वनयम प्रामुख्याने 

Negotiable Instruments Act 1881 या कायद्याच्या अंतगरत 

दिलेल े आहते. या कायद्यानसुार एंडोसरमेंट म्हणिे िेक ककंवा इतर 

वनगोवशएबल इन्स्ुमेंटच्या मागील बािूला सही करून त्यावरील 

हक्क िसुऱ्या व्यक्तीकडे हस्तातंररत करणे होय. 

एडंोसरमेंटिा इवतहास 

एंडोसरमेंटिी संकल्पना व्यापाराच्या ववकासासोबत वनमारण 

झाली. मध्ययुगीन काळात व्यापारी एकमेकांमध्ये मोठ्या प्रमाणावर 

आर्थरक व्यवहार करत असत. त्या काळात रोि रक्कम मोठ्या 

प्रमाणावर वाहून नेणे धोकािायक होते. त्यामुळे व्यापाऱ्यांनी लेिी 

आिेशाद्वारे पैसे िेण्यािी पद्त सुरू केली. 

ही पद्त पुढे युरोपमध्ये ववशेषतः Italy आवण England येथ े

ववकवसत झाली. व्यापाऱ्यानंी कागिावर आिेश वलहून तो िसुऱ्या 

व्यक्तीकडे हस्तातंररत करण्यािी पद्त वापरायला सरुुवात केली. 

त्या कागिावर मागील बािूस सही करून तो िसुऱ्याला िेण्यािी 

प्रदक्रया पुढे एंडोसरमेंट म्हणून ओळिली िाऊ लागली. 

नंतर बँककंग प्रणाली ववकवसत होत गेली तसे ही पद्त अवधक 

औपिाररक झाली आवण अनेक िेशांमध्य े त्यास कायिशेीर मान्यता 

वमळाली. भारतात िेिील एंडोसरमेंटिी संकल्पना औपिाररकपणे 
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Negotiable Instruments Act 1881 अंतगरत मान्य करण्यात 

आली. 

एडंोसरमेंटिा अथर 

एंडोसरमेंट म्हणिे िेक, वबल ऑि एक्ट्सिेंि ककंवा इतर 

वनगोवशएबल इन्स्ुमेंटच्या मागील बािूस सही करून त्या 

इन्स्ुमेंटवरील हक्क िसुऱ्या व्यक्तीकडे हस्तातंररत करणे होय. 

एंडोसरमेंट करणाऱ्या व्यक्तीला Endorser म्हणतात आवण 

जयाच्याकडे िेक हस्तांतररत केला िातो त्या व्यक्तीला Endorsee 

म्हणतात. 

एडंोसरमेंटिी ववैशष्य े

• िेकच्या मागील बािसू सही केली िात.े 

• िेकवरील हक्क िसुऱ्या व्यक्तीकडे हस्तांतररत होतो. 

• व्यवहार अवधक सोयीस्कर बनतो. 

• व्यापारी व्यवहारांमध्ये मोठ्या प्रमाणावर वापरला िातो. 

• कायिेशीर मान्यता असलेली प्रदक्रया आह.े 

एडंोसरमेंटि ेप्रकार 

1) Blank Endorsement (ब्लकँ एडंोसरमेंट) 

या प्रकारात िेकच्या मागील बािूस िक्त सही केली िाते. 

कोणािेही नाव वलवहले िात नाही. त्यामुळे िेक Bearer Cheque 

प्रमाण ेबनतो आवण जयाच्या हातात िेक असेल तो व्यक्ती पैसे घेऊ 

शकतो. 

उिाहरण: समिा सरेुशला िेक वमळाला आवण त्यान े िक्त सही 

करून तो िेक रमेशकडे दिला, तर रमेश तो िेक बँकेत सािर करून 

पैसे घेऊ शकतो. 
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2) Special Endorsement (स्पशेल एडंोसरमेंट) 

या प्रकारात िेकच्या मागील बािूस वववशष्ट व्यक्तीिे नाव 

वलवहले िात े आवण त्यानंतर सही केली िाते. त्यामुळे िक्त त्या 

व्यक्तीलाि पैसे वमळू शकतात. 

उिाहरण: “Pay to Ramesh” असे वलहून सरेुशने सही केली तर 

तो िेक िक्त रमेशकडेि वैध राहतो. 

3) Restrictive Endorsement (ररवस्रवक्ट्टव एडंोसरमेंट) 

या प्रकारात िेकच्या वापरावर काही मयारिा घातल्या 

िातात. उिाहरणाथर “For Deposit Only” अस े वलवहले िाते. 

त्यामुळे िेक िक्त िात्यात िमा करता यतेो, रोि रक्कम वमळत 

नाही. 

4) Conditional Endorsement (कंवडशनल एडंोसरमेंट) 

या प्रकारात िके िेताना काही अट घातली िाते. अट पूणर 

झाल्यावरि िेकिी रक्कम वमळू शकते. 

उिाहरण: “Pay to Ramesh if goods are delivered” अशी 

अट वलवहली िाऊ शकते. 

एडंोसरमेंटि ेिायि े

* व्यवहार अवधक लवविक बनतात. 

* रोि रक्कम बाळगण्यािी गरि कमी होते. 

*  व्यापारी व्यवहार सुलभ होतात. 

* िेकद्वारे िेयके सहि हस्तातंररत करता येतात. 

एडंोसरमेंटच्या मयारिा 

* िुकीिी एंडोसरमेंट केल्यास िेक अमान्य ठरू शकतो. 

* िसवणुकीिी शक्ट्यता असते. 
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* बँक तपासणीसाठी वेळ लाग ूशकतो. 

एडंोसरमेंटि ेकायिशेीर वनयम 

िेक एंडोसरमेंटिे वनयम प्रामुख्याने Negotiable 

Instruments Act 1881 या कायद्यामध्ये दिलेल े आहते. या 

कायद्यामध्ये एंडोसरमेंटिी प्रदक्रया, त्यािे प्रकार आवण त्यािे 

कायिेशीर पररणाम स्पष्ट करण्यात आले आहते. 

भारतामध्ये बँककंग व्यवहारांवर वनयंत्रण ठेवण्यािे काम 

Reserve Bank of India करते. त्यामुळे िके संबंवधत सवर प्रदक्रया 

आवण वनयम बँककंग प्रणालीद्वारे वनयंवत्रत केले िातात. 

िके एडंोसरमेंटमध्य ेसमस्या व त्यािं ेवनराकरण 

िेक एंडोसरमेंट करताना काही वेळा ग्राहकांना ववववध 

अडिणी ककंवा समस्या वनमारण होऊ शकतात. उिाहरणाथर िुकीिी 

सही, िकुीिी एंडोसरमेंट, िसवणूक ककंवा बँकेकडून िके नाकारला 

िाणे. अशा पररवस्थतीत त्या समस्यांिे वनराकरण करण्यासाठी बँका 

आवण वनयामक संस्था ववववध उपाययोिना करतात. 

1) बकँ स्तरावर वनराकरण 

सवरप्रथम ग्राहकाने जया बँकेत िेक िमा केला आह ेत्या बकेँशी 

संपकर  साधावा. बँक अवधकारी िेकिी तपासणी करून समस्या काय 

आह े ह े समिावून सांगतात. िर एंडोसरमेंट िुकीिी असेल तर 

ग्राहकाला योग्य पद्तीन े नवीन िेक िेण्यास सांवगतले िाते ककंवा 

आवश्यक िरुुस्ती करून िेक पुन्हा सािर करण्यास सांवगतले िाते. 

बँका ग्राहकांच्या तक्रारी सोडवण्यासाठी ग्राहक सेवा कें ि 

(Customer Service Desk) ककंवा वग्रर्वहन्स सेल (Grievance 

Cell) ठेवतात. येथे ग्राहक तक्रार नोंिवू शकतो. 
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2) बकेँिा तक्रार वनवारण अवधकारी 

िर समस्या बँकेच्या शािा स्तरावर सुटली नाही तर ग्राहक 

बँकेच्या तक्रार वनवारण अवधकाऱ्याकडे (Grievance Redressal 

Officer) तक्रार करू शकतो. हा अवधकारी बँकेच्या अंतगरत 

तक्रारींिी िौकशी करून योग्य तो वनणरय घतेो. 

3) बकँकंग लोकपाल (Banking Ombudsman) 

िर बँकेने ग्राहकािी तक्रार योग्य प्रकारे सोडवली नाही तर 

ग्राहक Reserve Bank of India अंतगरत िालणाऱ्या Banking 

Ombudsman Scheme अंतगरत तक्रार करू शकतो. 

Banking Ombudsman ही प्रणाली ग्राहकांच्या बकँकंग 

तक्रारी सोडवण्यासाठी तयार करण्यात आली आह.े येथे ग्राहक 

ऑनलाइन ककंवा लेिी तक्रार करू शकतो आवण त्यावर वनष्पक्ष 

िौकशी केली िाते. 

4) कायिशेीर उपाय 

िर एंडोसरमेंटमध्ये िसवणूक ककंवा गंभीर आर्थरक नकुसान 

झाल ेअसेल तर ग्राहक न्यायालयात िेिील िाि माग ूशकतो. अशा 

प्रकरणांमध्ये वनयम प्रामुख्याने Negotiable Instruments Act 

1881 अंतगरत लाग ूहोतात. 

वनष्कषर: 

िेक एंडोसरमेंटमध्ये समस्या वनमारण झाल्यास त्यांिे 

वनराकरण प्रामुख्याने तीन स्तरांवर केले िाते: 

• संबंवधत बँक शािा 

• बँकेिा तक्रार वनवारण अवधकारी 
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• Reserve Bank of India अंतगरत Banking 

Ombudsman 

यामुळे ग्राहकांच्या तक्रारींिे योग्य आवण न्याय्य वनराकरण केल े

िाते. 

6) िकेि ेिायि े

1) मोठी रक्कम सरुवक्षतपण ेपाठवता यते े

िेकच्या माध्यमातून मोठ्या प्रमाणावर पैसे िेणे ककंवा 

पाठवणे सोपे होते. रोि रक्कम बाळगल्यास िोरी ककंवा हरवण्यािा 

धोका असतो, परंतु िेकद्वारे व्यवहार केल्यास हा धोका कमी होतो. 

त्यामुळे व्यवसाय व्यवहारामंध्ये मोठ्या रकमेिे िेयक िेण्यासाठी 

िेक सरुवक्षत मानला िातो. 

2) रोि रक्कम बाळगण्यािी गरि कमी होत े

िेकमुळे लोकांना मोठ्या प्रमाणावर रोि रक्कम बाळगण्यािी 

आवश्यकता राहत नाही. िक्त िेक वलहून व्यवहार करता यतेो. 

त्यामुळे पैशांिी सुरवक्षतता वाढते आवण आर्थरक व्यवहार अवधक 

सोपे होतात. 

3) व्यवहारािंा लिेी परुावा वमळतो 

िेकद्वारे केलेल्या व्यवहारािंी नोंि बँकेकडे राहते. त्यामुळे 

व्यवहारािा स्पष्ट पुरावा वमळतो. भववष्यात एिािा वाि वनमारण 

झाल्यास िेक हा महत्त्वािा पुरावा ठरू शकतो. 

4) व्यवसाय व्यवहारासंाठी सोयीस्कर 

व्यवसाय, उद्योग आवण कंपन्यांमध्ये मोठ्या प्रमाणावर िेयक 

व्यवहार करावे लागतात. िेकच्या माध्यमातून ह े व्यवहार सहि 
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आवण व्यववस्थत करता यतेात. त्यामुळे व्यापारी व्यवहार अवधक 

सुलभ होतात. 

5) बकँकंग व्यवहार अवधक सरुवक्षत होतात 

िेक व्यवहार बँकेच्या माध्यमातून केले िातात, त्यामुळे 

व्यवहारांवर बँकेिे वनयंत्रण राहते. िेक संबंवधत वनयम प्रामुख्याने 

Negotiable Instruments Act 1881 या कायद्याच्या अंतगरत 

असतात आवण बँककंग प्रणालीवर वनयंत्रण Reserve Bank of 

India ठेवते. त्यामुळे व्यवहारांिी सरुवक्षतता आवण ववश्वासाहरता 

वाढते. 

7) िकेि ेतोटे / मयारिा 

1) िके वक्ट्लअर होण्यासाठी वळे लागतो 

िेकद्वारे पैसे वमळण्यासाठी बँकेकडून वक्ट्लअठरंग प्रदक्रया पूणर 

करावी लागते. ववशेषतः वगेवेगळ्या बँकांमध्ये िेक असल्यास ही 

प्रदक्रया पूणर होण्यासाठी काही दिवस लाग ू शकतात. त्यामुळे 

तात्काळ पैसे वमळत नाहीत. 

2) िके हरवण्यािी शक्ट्यता असत े

िेक हा कागिी स्वरूपातील िस्तऐवि असल्यामुळे तो 

हरवण्यािी ककंवा िोरी होण्यािी शक्ट्यता असते. िर िके िुकीच्या 

व्यक्तीकडे गेला तर त्यािा गरैवापर होऊ शकतो. 

3) िकुीिी मावहती भरल्यास िके नाकारला िाऊ शकतो 

िेक भरताना तारीि, रक्कम, सही ककंवा इतर मावहती 

िुकीिी भरली गेल्यास बँक तो िेक स्वीकारत नाही. अशा वेळी िेक 

पुन्हा वलहावा लागतो आवण व्यवहारात ववलंब होतो. 
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4) िात्यात पसै ेनसल्यास िके बाऊन्स होतो 

िर िके िेणाऱ्या व्यक्तीच्या िात्यात पुरेशी रक्कम नसेल तर 

बँक तो िके नाकारते. याला िेक बाऊन्स म्हणतात. अशा 

पररवस्थतीत कायिेशीर कारवाई होऊ शकते. यासंबंधी वनयम 

Negotiable Instruments Act 1881 अंतगरत दिलेल ेआहते.  

यासंबंधीिी तरतूि Negotiable Instruments Act 1881 

मध्ये करण्यात आली आह.े या कलमानसुार िेक बाऊन्स झाल्यास 

िंड ककंवा कारावासािी वशक्षा होऊ शकते. 

5) प्रदक्रया थोडी िरटल असत े

िेक वापरताना काही वनयम पाळावे लागतात िसे की योग्य 

सही, स्पष्ट मावहती आवण योग्य तारीि. या प्रदक्रया पूणर न झाल्यास 

िेक अमान्य ठरू शकतो. त्यामुळे काही वेळा ही पद्त थोडी िरटल 

वाटू शकते. 

िके रंकेशन प्रणाली (CTS) 

िेक हा बँककंग व्यवहारांमध्ये अनेक वषांपासून वापरला 

िाणारा महत्त्वािा पेमेंट साधन आह.े पूवी िेक वक्ट्लअठरंगसाठी 

िेकिी मूळ प्रत एका बँकेतनू िसुऱ्या बँकेत पाठवावी लागत अस.े 

त्यामुळे िेक वक्ट्लअर होण्यासाठी 3–7 दिवस लागू शकत होते. या 

प्रदक्रयेमुळे वेळ, ििर आवण कागिपत्रांिी िेवाणघेवाण मोठ्या 

प्रमाणावर होत असे. 

या समस्येिे वनराकरण करण्यासाठी आधुवनक तंत्रज्ञानािा 

वापर करून Cheque Truncation System (CTS) ववकवसत 

करण्यात आली. या प्रणालीमध्ये िेकिी मूळ प्रत पाठवण्याऐविी 

िेकिी स्कॅन केलेली प्रत (Image) इलेक्ट्रॉवनक पद्तीने पाठवली 
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िाते. त्यामुळे िेक वक्ट्लअठरंग प्रदक्रया िलि, सुरवक्षत आवण सोपी 

होते. भारतामध्ये ही प्रणाली Reserve Bank of India न े सरुू 

केली असून िेशातील बँककंग व्यवहार अवधक आधवुनक आवण 

कायरक्षम करण्यासाठी CTS महत्त्वािी भूवमका बिावते. 

CTS िा इवतहास 

भारतामध्ये िेक वक्ट्लअठरंग प्रणाली सुधारण्यासाठी अनेक 

वषांपासून प्रयत्न सुरू होते. पारंपररक पद्तीमध्ये िेक एका बँकेतून 

िसुऱ्या बँकेत प्रत्यक्ष पाठवला िात अस.े त्यामुळे वक्ट्लअठरंग प्रदक्रयेत 

ववलंब होत असे. 

या समस्येवर उपाय म्हणून Reserve Bank of India न े

2008 मध्ये Cheque Truncation System (CTS) सुरू 

करण्यािा वनणरय घेतला. सरुुवातीला ही प्रणाली New Delhi येथे 

प्रायोवगक स्वरूपात सुरू करण्यात आली. 

यानंतर हळूहळू ही प्रणाली इतर शहरांमध्ये िेिील लाग ू

करण्यात आली. आि भारतामध्ये िवळिवळ सवर बँकामंध्ये CTS 

प्रणाली वापरली िाते. या प्रणालीमुळे िेक वक्ट्लअठरंग प्रदक्रया 

अत्यंत िलि आवण कायरक्षम झाली आह.े 

CTS म्हणि ेकाय? 

CTS म्हणिे अशी इलेक्ट्रॉवनक प्रणाली जयामध्य े िेकिी 

स्कॅन केलेली प्रत वापरून वक्ट्लअठरंग प्रदक्रया केली िाते. या प्रदक्रयेत 

िेकिी मूळ प्रत िसुऱ्या बँकेत पाठवली िात नाही. 

या प्रणालीमुळे: 

1) िेक वक्ट्लअठरंग िलि होते 

2) कागिपत्रांिी िेवाणघेवाण कमी होत े
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3) सुरवक्षतता वाढत े

CTS प्रणालीि ेवनयमन Payment and Settlement Systems 

Act 2007 अतंगरत केल ेिात.े 

CTS कस ेकायर करत?े (Working of CTS) 

CTS मध्य ेिके वक्ट्लअठरंग प्रदक्रया िालील टप्प्यामंध्य ेहोत:े 

• िेक िमा करणे 

• ग्राहक आपल्या बँकेत िके िमा करतो. 

• िेक स्कॅन करणे 

• बँक त्या िेकिी उच्च ििारिी स्कॅन प्रत तयार करते. 

• इलेक्ट्रॉवनक पाठवणी 

• िेकिी प्रत इलेक्ट्रॉवनक स्वरूपात वक्ट्लअठरंग हाऊसकडे 

पाठवली िाते. 

• तपासणी प्रदक्रया 

• वक्ट्लअठरंग हाऊस िेकिी मावहती तपासते. 

• रक्कम हस्तातंरण 

• तपासणी पूणर झाल्यावर संबंवधत िात्यात रक्कम िमा केली 

िाते. 

CTS िी ववैशष्य े

• िेकिी मूळ प्रत पाठवण्यािी गरि नसत े

• वक्ट्लअठरंग प्रदक्रया िलि होते 

• कागिपत्रांिी िेवाणघेवाण कमी होत े

• तंत्रज्ञान आधाररत प्रणाली आह े

• बँककंग व्यवहार अवधक सुरवक्षत बनतात 
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 CTS ि ेिायि े

1) वळेेिी बित 

CTS मुळे िके वक्ट्लअठरंग प्रदक्रया िूप िलि होत.े पूवी 3–5 

दिवस लागणारी प्रदक्रया आता कमी वेळात पूणर होते. 

2) सरुवक्षतता वाढत े

िेकिी वडविटल प्रत वापरल्यामुळे िेक हरवण्यािा ककंवा 

िराब होण्यािा धोका कमी होतो. 

3) ििर कमी होतो 

िेकिी प्रत प्रत्यक्ष पाठवण्यािी गरि नसल्यामुळे वाहतूक 

आवण प्रदक्रया ििर कमी होतो. 

4) बकँकंग प्रणाली अवधक कायरक्षम बनत े

CTS मुळे बँककंग प्रदक्रया अवधक वेगवान आवण व्यववस्थत 

बनते. 

CTS ि ेतोटे / मयारिा 

1) तावंत्रक समस्या 

CTS ही पूणरपणे तंत्रज्ञानावर आधाररत प्रणाली असल्यामुळे 

तांवत्रक वबघाड झाल्यास प्रदक्रया थांब ूशकते. 

2) उच्च तावंत्रक सवुवधा आवश्यक 

बँकांना CTS प्रणाली वापरण्यासाठी आधुवनक संगणक आवण 

स्कॅसनंग सुववधा आवश्यक असतात. 

3) प्रवशक्षणािी गरि 

बँक कमरिार् यानंा CTS प्रणाली वापरण्यासाठी ववशेष 

प्रवशक्षण घ्यावे लागते. 
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CTS सबंवंधत वनयम 

CTS प्रणालीसाठी काही महत्त्वािे वनयम ठरवल ेगेले आहते: 

• िेक CTS मानकांनुसार छापलेले असणे आवश्यक आह.े 

• िेकवर स्पष्ट मावहती आवण योग्य सही असणे आवश्यक आह.े 

• िेकवर िोडामोड नसावी. 

• िेकिी मावहती बँक प्रणालीमध्ये अिूक असणे आवश्यक आह.े 

ग्राहकानंा यणेाऱ्या समस्या व त्यािं ेवनराकरण 

CTS प्रदक्रयिेरम्यान काही वळेा ग्राहकानंा िालील समस्या यऊे 

शकतात: 

1) िके नाकारला िाण े

2) िकुीिी मावहती 

3) वक्ट्लअठरंगमध्य ेववलबं 

अशा पररवस्थतीत ग्राहकाने प्रथम आपल्या बँकेशी संपकर  

साधावा. िर समस्या सुटली नाही तर ग्राहक Reserve Bank of 

India अंतगरत असलेल्या Banking Ombudsman Scheme 

अंतगरत तक्रार करू शकतो. 

CTS प्रणालीमुळे भारतातील िेक वक्ट्लअठरंग प्रदक्रया अवधक 

आधुवनक, िलि आवण सुरवक्षत झाली आह.े तंत्रज्ञानाच्या वापरामुळे 

बँककंग प्रणाली अवधक कायरक्षम बनली आह ेआवण ग्राहकांना िलि 

सेवा वमळू  

लागली आह.े त्यामुळे CTS ही आधुवनक बँककंग व्यवस्थतेील 

एक महत्त्वािी प्रणाली मानली िाते. 
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ववद्यार्थयानंा िकेववषयी अवधक मावहती वमळावी म्हणनू यथे े

सीटीएस 2010 प्रणालीिी मावहती दिली आह.े 

CTS-2010 

CTS-2010 म्हणि े िेक छपाईसाठी आवण िेकच्या 

सुरक्षेसाठी तयार केलेले नवीन मानक (Standard) होय. ह ेमानक 

भारतामध्ये िेक रंकेशन प्रणाली (CTS) प्रभावीपणे िालण्यासाठी 

तयार करण्यात आल ेआह.े ह ेमानक Reserve Bank of India न े

लाग ू केले. या मानकानुसार बँकांनी िेकिी रिना, कागि, सुरक्षा 

वैवशष्ये आवण छपाई पद्ती वनवित वनयमानंुसार ठेवणे आवश्यक 

आहपूेवी वापरले िाणारे िनुे िेक CTS प्रणालीसाठी पूणरपणे योग्य 

नर्वहत.े त्यामुळे िेकिी सरुवक्षतता वाढवण्यासाठी आवण वडविटल 

स्कॅसनंग सुलभ करण्यासाठी CTS-2010 िेक तयार करण्यात आल.े 

CTS-2010 लाग ूहोण्यािा इवतहास 

िेक वक्ट्लअठरंग प्रदक्रया अवधक सुरवक्षत आवण िलि 

करण्यासाठी Reserve Bank of India ने 2010 मध्ये CTS-

2010 मानक िाहीर केले. यानंतर िेशातील सवर बँकांना CTS-

2010 प्रमाणेि िेक िारी करण्यािे वनिेश िेण्यात आले. हळूहळू 

िुने िेक बंि करून CTS-2010 िेक वापर सरुू झाला. 

CTS-2010 िकेिी ववैशष्य े

1) सधुाररत सरुक्षा ववैशष्य े

CTS-2010 िेकमध्य ेिसवणूक टाळण्यासाठी ववशेष सरुक्षा 

वैवशष्ये दिली आहते. 

2) िके स्कॅसनगं सलुभ 
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िेकिी रिना अशा प्रकारे केली आह े की त्यािी प्रत स्कॅन 

करणे सोपे िाते आवण CTS प्रणालीमध्ये प्रदक्रया िलि होते. 

3) मानकीकृत स्वरूप 

सवर बँकांच्या िकेि े स्वरूप िवळिवळ एकसारि े ठेवण्यात 

आल ेआह.े 

4) MICR कोडिा वापर 

िेकच्या िाली MICR कोड दिलेला असतो जयामुळे िेक 

ओळिणे सोपे होते. 

CTS-2010 िेकमधील सरुक्षा वैवशष्ये 

Watermark (वॉटरमाकर ) 

Bank Logo (बँकेिे विन्ह) 

Invisible Ink (अिशृ्य शाई) 

Ultra-Violet Security Features 

“CTS-INDIA” विन्ह 

या वैवशष्यांमुळे िेकिी बनावट प्रत तयार करणे कठीण 

होते. 

CTS-2010 ि ेिायि े

* िेक िसवणूक कमी होत े

* िेक वक्ट्लअठरंग प्रदक्रया िलि होत े

* बँककंग व्यवहार अवधक सरुवक्षत होतात 

* िेक रंकेशन प्रणाली अवधक प्रभावीपणे िालते 

CTS-2010 = िेकिी सरुवक्षत आवण मानकीकृत नवीन 

रिना िी CTS प्रणालीसाठी तयार केली आह.े 
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पूवी िेक वक्ट्लअठरंगसाठी मूळ िेक एका बँकेतनू िसुऱ्या बँकेत 

पाठवावा लागत असे. त्यामुळे वेळ लागत असे. 

आता िके रंकेशन प्रणालीमध्ये िेकिी स्कॅन केलेली प्रत 

इलेक्ट्रॉवनक पद्तीन ेपाठवली िात.े ही प्रणाली Reserve Bank 

of India न ेसरुू केली आह.े 

यामळेु: 

* िेक वक्ट्लअठरंग िलि होत े

* सुरवक्षतता वाढत े

* कागिपत्रांिी िेवाणघेवाण कमी होत े

िके सबंवंधत वनयम 

1. िकेवर िातिेारािी योग्य सही असण ेआवश्यक आह.े 

िेकवर जया व्यक्तीि े बँकेत िाते आह े त्यािी बँकेत नोंि 

असलेल्या नमुन्याच्या सहीप्रमाणेि सही असणे आवश्यक असते. िर 

िेकवरील सही आवण बँकेत नोंि असलेली सही यामध्ये िरक 

आढळला तर बँक तो िेक स्वीकारत नाही ककंवा त्यािे पेमेंट करत 

नाही. त्यामुळे िातेिारान े िेकवर नेहमी योग्य आवण स्पष्ट सही 

करणे आवश्यक असते. 

2. िकेवर तारीि स्पष्ट वलवहललेी असावी. 

िेक वलवहताना त्यावर योग्य आवण स्पष्ट तारीि नमूि करणे 

आवश्यक आह.े तारीि नसललेा िेक ककंवा िुकीिी तारीि असलेला 

िेक बँक स्वीकारत नाही. तसेि भववष्यातील तारीि असलेला िेक 

(Post-dated cheque) दिल्यास तो त्या तारिेपूवी बँकेत वटत 

नाही. 
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3. िके तीन मवहन्याचं्या आत बकेँत िमा करण ेआवश्यक आह.े 

िेकवर नमूि केलेल्या तारिपेासून तीन मवहन्यांच्या आत तो 

बँकेत िमा करणे आवश्यक असते. िर तीन मवहन्यांनंतर िेक बँकेत 

सािर केला तर तो कालबाय (Expired) समिला िातो आवण बँक 

त्यािे पेमेंट करत नाही. 

4. िकेवर वलवहललेी रक्कम िात्यात असण ेआवश्यक आह.े 

िेक िेणाऱ्या व्यक्तीच्या बँक िात्यात िेकवर नमूि केलले्या 

रकमेइतकी वशल्लक असणे आवश्यक असते. िर िात्यात पुरेस े पैस े

नसतील तर िके बाऊन्स (Cheque Bounce) होतो. अशा वेळी 

संबंवधत व्यक्तीवर कायिेशीर कारवाईही होऊ शकते. 

5. िकेवर कोणतीही िाडािोड नसावी. 

िेक वलवहताना त्यावर िाडािोड, कठटंग ककंवा िूप पुसट 

वलवहणे टाळले पावहिे. रक्कम, तारीि ककंवा नाव यामध्य ेिाडािोड 

दिसल्यास बँक िेक स्वीकारण्यास नकार िेऊ शकते. त्यामुळे िेक 

नेहमी स्वच्छ, स्पष्ट आवण नीट भरलेला असावा. 
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4.2 काडर आधाररत व्यवहार (Cards Based): 

डवेबट काडर व के्रवडट काडर यािंी ववैशष्य ेव प्रकार. 

बँककंग क्षेत्रात आिकाल पैशांिे व्यवहार सोपे आवण िलि 

करण्यासाठी ववववध प्रकारिी काडर प्रणाली वापरली िाते. 

एटीएममधून पैसे काढणे, िकुानिारांकडे पेमेंट करणे, ऑनलाईन 

िरेिी करणे इत्यािी व्यवहार काडरच्या मितीने सहि करता येतात. 

काडर आधाररत व्यवहारांमध्ये मुख्यतः डेवबट काडर आवण के्रवडट काडर 

यांिा समावेश होतो. आधवुनक बँककंग व्यवस्थेमध्ये ततं्रज्ञानाच्या 

ववकासामुळे आर्थरक व्यवहार करण्याच्या पद्तीत मोठा बिल झाला 

आह.े पूवी लोकांना पैसे काढण्यासाठी ककंवा व्यवहार करण्यासाठी 

बँकेत प्रत्यक्ष िाव े लागत असे. परंत ु आता वडविटल आवण 

इलेक्ट्रॉवनक साधनांच्या मितीने आर्थरक व्यवहार करणे अवधक 

सोपे, िलि आवण सुरवक्षत झाले आह.े या आधुवनक बँककंग सेवांमध्ये 

काडर आधाररत व्यवहार ही एक अत्यंत महत्त्वािी पद्त आह.े 

काडर आधाररत व्यवहार म्हणिे बँकेकडून दिलेल्या प्लावस्टक 

काडरच्या मितीने केलेले आर्थरक व्यवहार होय. या काडरिा वापर 

करून ग्राहक एटीएममधून पैसे काढू शकतो, िकुान ेककंवा मॉलमध्ये 

िरेिी करू शकतो, तसेि ऑनलाईन वस्तू व सेवा िरेिीसाठी पेमेंट 

करू शकतो. त्यामुळे रोि पैसे बाळगण्यािी गरि कमी होते आवण 

व्यवहार अवधक सोयीस्कर पद्तीने करता येतात. 

आिच्या काळात बहुतेक बँका आपल्या ग्राहकांना ववववध 

प्रकारिी काडर सुववधा उपलब्ध करून िेतात. या काडरच्या मितीने 

ग्राहक एटीएम, पॉईंट ऑि सेल (POS) मशीन, तसेि इंटरनेटच्या 

माध्यमातून सहि व्यवहार करू शकतो. काडर आधाररत व्यवहार 
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सुरवक्षत करण्यासाठी PIN (Personal Identification 

Number), OTP (One Time Password) यांसारख्या सुरक्षा 

प्रणालींिा वापर केला िातो. 

काडर आधाररत व्यवहारांमध्ये मुख्यतः डेवबट काडर आवण 

के्रवडट काडर या िोन प्रकारांिा सवारवधक वापर केला िातो. या 

िोन्ही काडांमुळे ग्राहकांना आर्थरक व्यवहार अवधक वेगाने, 

सुरवक्षतपणे आवण सोयीस्करपणे करता येतात. त्यामुळे आधुवनक 

बँककंग प्रणालीमध्ये काडर आधाररत व्यवहारांना अत्यंत महत्त्व प्राप्त 

झाल ेआह.े 

डवेबट काडर आवण के्रवडट काडरिा इवतहास 

आिच्या आधुवनक बँककंग व्यवस्थेत डेवबट काडर आवण के्रवडट 

काडर यांिा मोठ्या प्रमाणावर वापर केला िातो. परंतु या काडर 

प्रणालीिी सुरुवात अिानक झाली नाही. अनके वषांच्या 

ववकासानतंर ही प्रणाली िगभर लोकवप्रय झाली आह.े 

के्रवडट काडरिी सरुुवात 

के्रवडट काडरिी कल्पना सवरप्रथम १९५० साली अमेररकेत 

उियास आली. त्या काळात लोकांकडे रोि पैसे नसतील तर िरेिी 

करणे कठीण होते. त्या वळेी Diners Club नावाच्या कंपनीन े

पवहले के्रवडट काडर सरुू केले. ह े काडर सुरुवातीला हॉटेल आवण 

रेस्टॉरंटमध्ये पेमेंट करण्यासाठी वापरले िात होते. 

यासंबंधी एक प्रवसद् गोष्ट सांवगतली िात.े असे म्हणतात की 

फँ्रक मॅकनॅमारा (Frank McNamara) नावािे व्यापारी एकिा 

आपल्या वमत्रांसोबत न्यूयॉकर मधील रेस्टॉरंटमध्ये िेवायला गेले. 

िेवण झाल्यानंतर वबल िेताना त्यांना लक्षात आले की ते आपले 
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पाकीट घरी ववसरले आहते. त्या प्रसंगामुळे त्यांना अशी कल्पना 

सुिली की लोकांकडे रोि पैसे नसल े तरी एका काडरच्या मितीन े

पेमेंट करता आल ेपावहिे. या कल्पनेतनू Diners Club Card िी 

वनर्मरती झाली आवण तेि पवहले के्रवडट काडर मानले िाते. 

यानंतर १९५८ साली American Express आवण 

BankAmericard (नतंरि े Visa) यांनीही के्रवडट काडर सेवा सुरू 

केली. हळूहळू के्रवडट काडरिा वापर िगभर वाढू लागला. 

डवेबट काडरिी सरुुवात 

डेवबट काडरिी सुरुवात के्रवडट काडरनंतर काही वषानंी झाली. 

१९६०–१९७० च्या िशकात बँकानंी एटीएम मशीन सुरू 

केल्यानंतर डेवबट काडरिा वापर वाढू लागला. डेवबट काडर ह ेथेट बँक 

िात्याशी िोडलेले असल्यामुळे ग्राहक आपल्या िात्यातील पैस े

सहिपणे काढू शकत होते. 

सुरुवातीला ही काड े िक्त एटीएममधून पैसे काढण्यासाठी 

वापरली िात होती. परंतु नंतर तंत्रज्ञानाच्या ववकासामुळे िकुाने, 

मॉल आवण ऑनलाईन व्यवहारांसाठीही डेवबट काडरिा वापर सुरू 

झाला. 

काडर प्रणाली लोकवप्रय कशी झाली 

१९८० आवण १९९० च्या िशकात संगणक आवण इंटरनेट 

तंत्रज्ञान ववकवसत झाल्यानंतर काडर आधाररत व्यवहार वेगाने 

वाढल.े बँकांनी POS मशीन, ऑनलाईन पेमेंट प्रणाली आवण 

सुरवक्षत व्यवहार तंत्रज्ञान ववकवसत केल.े त्यामुळे काडर वापरणे 

अवधक सोपे आवण सुरवक्षत झाले. 
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आिच्या काळात डेवबट काडर आवण के्रवडट काडर िगभर 

मोठ्या प्रमाणावर वापरले िातात. ऑनलाईन िरेिी, प्रवास, हॉटेल 

बुककंग, वबल पेमेंट इत्यािी अनेक व्यवहार काडरच्या मितीने सहि 

करता येतात. त्यामुळे आधवुनक बँककंग प्रणालीमध्ये या काडांना 

अत्यंत महत्त्वािे स्थान प्राप्त झाले आह.े 

1) डवेबट काडर (Debit Card) 

डेवबट काडर ह ेबँकेकडून ग्राहकाला दिल ेिाणारे एक प्लावस्टक 

काडर असते. ह ेकाडर थेट ग्राहकाच्या बँक िात्याशी िोडलेले असते. 

ग्राहक या काडरिा वापर करून एटीएममधून पैस ेकाढू शकतो, िकुान े

ककंवा मॉलमध्ये िरेिी करू शकतो तसिे ऑनलाईन पेमेंटही करू 

शकतो. डेवबट काडरद्वारे िरे्वहा व्यवहार केला िातो तेर्वहा त्या 

व्यवहारािी रक्कम थेट ग्राहकाच्या बँक िात्यातनू विा होते. त्यामुळे 

िात्यात वितकी रक्कम उपलब्ध आह े वततकाि ििर करता येतो. 

त्यामुळे डेवबट काडरिा वापर करणे सरुवक्षत आवण सोयीिे मानल े

िाते. 

डवेबट काडरिी ववैशष्य े: 

1) बकँ िात्याशी थटे िोडलले ेअसत े: 

डेवबट काडर ह े ग्राहकाच्या बित िाते ककंवा िालू िात्याशी 

थेट िोडलेले असत.े त्यामुळे काडरद्वारे केलेला कोणताही व्यवहार थेट 

त्या िात्यावर पररणाम करतो. म्हणिेि ग्राहकाने एिािी िरेिी 

केली ककंवा एटीएममधून पैसे काढले तर ती रक्कम लगेि िात्यातून 

विा होत.े त्यामुळे िात्यातील व्यवहारांिी नोंि स्पष्टपणे ठेवली 

िाते. 
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2) एटीएममधनू पसै ेकाढण्यासाठी वापरल ेिात े: 

डेवबट काडरिा सवारत मोठा उपयोग म्हणिे एटीएममधून पैसे 

काढणे. ग्राहक कोणत्याही वेळी एटीएम मशीनमध्ये डेवबट काडर 

टाकून आवण PIN नंबर टाकून आपल्या िात्यातील पैसे काढू शकतो. 

त्यामुळे बँकेत प्रत्यक्ष िाऊन पैसे काढण्यािी गरि राहत नाही. 

3) िरेिीसाठी आवण पमेेंटसाठी वापरता यते े: 

डेवबट काडरिा वापर िकुाने, मॉल, हॉटेल, पेरोल पंप आवण 

इतर अनेक रठकाणी पेमेंट करण्यासाठी केला िातो. िकुानातील 

POS (Point of Sale) मशीनमध्ये काडर स्वाइप करून ककंवा टॅप 

करून पेमेंट करता येते. त्यामुळे रोि पैसे बाळगण्यािी गरि कमी 

होते. 

4) ऑनलाईन व्यवहार करता यतेात : 

डेवबट काडरिा वापर इंटरनेटच्या माध्यमातून ऑनलाईन 

िरेिी ककंवा वबल पेमेंट करण्यासाठीही केला िातो. ग्राहक 

घरबसल्या मोबाईल ककंवा संगणकाच्या मितीने ववववध वस्तू िरेिी 

करू शकतो, तसिे वीि वबल, मोबाईल ररिािर, वतकीट बुककंग 

इत्यािी व्यवहार करू शकतो. 

5) व्यवहार केल्यावर रक्कम लगिे विा होत े: 

डेवबट काडरिी एक महत्त्वािी वैवशष्य म्हणिे काडरद्वारे 

व्यवहार केल्यावर रक्कम लगेि बँक िात्यातून विा होते. त्यामुळे 

ग्राहकाला लगेि कळते की त्याच्या िात्यात दकती रक्कम वशल्लक 

आह.े यामुळे ििारवर वनयंत्रण ठेवणे सोपे होते. 
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6) सरुवक्षत व्यवहार प्रणाली : 

डेवबट काडर वापरताना सरुवक्षततेसाठी PIN (Personal 

Identification Number) दिला िातो. हा PIN टाकल्यावशवाय 

एटीएममधून पैसे काढता येत नाहीत. तसिे ऑनलाईन व्यवहार 

करताना OTP (One Time Password) िा वापर केला िातो. 

त्यामुळे व्यवहार अवधक सुरवक्षत होतात. 

डवेबट काडरि ेप्रकार : 

1) क्ट्लावसक डवेबट काडर : 

ह े सवरसामान्य ग्राहकांसाठी दिल े िाणारे डेवबट काडर आह.े 

याच्या मितीन े एटीएममधून पैसे काढणे, िकुान े ककंवा ऑनलाईन 

पेमेंट करणे यासारिे सामान्य व्यवहार करता येतात. 

2) प्लरॅटनम डवेबट काडर : 

ह े काडर सामान्य काडरपेक्षा अवधक सुववधा िेणारे असते. 

यामध्य ेव्यवहारािी मयारिा िास्त असते तसिे काही अवतररक्त सेवा 

आवण ऑिसरही दिल्या िातात. 

3) कॉन्टॅक्ट्टलसे डवेबट काडर : 

या प्रकारच्या काडरमध्ये मशीनिवळ काडर टॅप करून पेमेंट 

करता येते. काडर स्वाइप करण्यािी ककंवा PIN टाकण्यािी गरि 

नसते (ठराववक मयारिेपयंत). त्यामुळे व्यवहार अवधक िलि होतो. 

4) र्वहच्युरअल डवेबट काडर : 

ह े वडविटल स्वरूपातील काडर असते. ह े मुख्यतः ऑनलाईन 

व्यवहारांसाठी वापरले िाते. या काडरिा नंबर, CVV आवण expiry 

date वापरून इंटरनेटवर सरुवक्षत पेमेंट करता यतेे. 
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डवेबट काडरि ेस्वरूप (रिना व कायरपद्ती) 

डेवबट काडर ह े बँकेकडून ग्राहकाला दिल े िाणारे एक लहान 

आकाराि े प्लावस्टकिे काडर असते. या काडरच्या मितीन े ग्राहक 

एटीएममधून पैसे काढू शकतो, िकुाने ककंवा इतर रठकाणी पैसे िेऊ 

शकतो तसेि ववववध आर्थरक व्यवहार करू शकतो. साधारणपणे 

डेवबट काडारिा आकार लहान आयताकृती असतो आवण ते सहिपणे 

पादकटात ठेवता येईल अशा आकारात तयार केलेले असत.े 

ह े काडर साधारणपणे मिबतू प्लावस्टकपासून तयार केलेले 

असते िेणेकरून ते िीघरकाळ रटकते आवण सहि िराब होत नाही. 

या काडरवर काही महत्त्वािे घटक असतात. ह ेघटक काडर वापरताना 

आवण व्यवहार करताना उपयोगी पडतात. 

डवेबट काडरवरील मखु्य घटक 

१) बकेँि ेनाव आवण विन्ह 

काडरच्या पुढील बािूवर त्या बँकेिे नाव आवण विन्ह छापलेले 

असते जया बँकेने ते काडर दिले आह.े यामुळे काडर कोणत्या बँकेिे आह े

ह ेलगेि ओळिता यतेे. 

२) काडरधारकाि ेनाव 

काडरवर त्या व्यक्तीिे नाव वलवहलेले असते जयाच्या बँक 

िात्याशी ते काडर िोडललेे असते. त्यामुळे काडर कोणाच्या 

वापरासाठी आह ेह ेस्पष्ट होत.े 

३) काडर क्रमाकं 

काडरवर एक वववशष्ट क्रमांक दिलेला असतो. हा क्रमांक प्रत्येक 

काडरसाठी वेगळा असतो. या क्रमांकाच्या आधारे बकँ संबंवधत 

िात्यािी ओळि पटवते आवण व्यवहारािी नोंि ठेवते. 
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४) कालमयारिा (वधैता कालावधी) 

काडरवर त े कधीपयंत वापरता येईल यािी मावहती दिलेली 

असते. म्हणिेि काडर सुरू झाल्यािी तारीि आवण संपण्यािी 

तारीि नमूि केलेली असते. त्या कालावधीनंतर बँक नवीन काडर िेते. 

५) सकू्ष्म सगंणकीय विप 

अनेक आधुवनक डेवबट काडरमध्ये पुढील बािूस एक लहान 

धातूिा िौकोनी भाग असतो. या भागामध्य े एक सूक्ष्म संगणकीय 

विप बसवलेली असते. या विपमध्ये काडरशी संबंवधत महत्त्वािी 

मावहती सुरवक्षतपणे साठवलेली असते. त्यामुळे व्यवहार अवधक 

सुरवक्षत पद्तीने होतो. 

६) िुबंकीय पट्टी 

काडरच्या मागील बािूस एक काळ्या रंगािी पट्टी असते. ही 

पट्टी िुंबकीय स्वरूपािी असते. या पट्टीमध्येही काडरशी संबंवधत 

काही मावहती साठवलेली असते. मशीनमध्ये काडर दिरवल े ककंवा 

ओढले की ही मावहती वािली िाते. 

७) सही करण्यासाठी पट्टी 

काडरच्या मागील बािूस एक पांढरी पट्टी असते. या पट्टीवर 

काडरधारकान े स्वतःिी सही करणे आवश्यक असत.े काही रठकाणी 

व्यवहार करताना ही सही तपासली िाते. 

८) सरुक्षा क्रमाकं 

काडरच्या मागील बािूस काही अंकांिा एक छोटा सरुक्षा 

क्रमांक दिलेला असतो. हा क्रमांक मुख्यतः ऑनलाईन व्यवहार 

करताना सरुवक्षततेसाठी वापरला िातो. 
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डवेबट काडर कस ेतयार केल ेिात े

डेवबट काडर तयार करताना मिबूत आवण रटकाऊ 

प्लावस्टकिा ववशेष प्रकार वापरला िातो. या प्लावस्टकच्या 

पत्र्यावर आवश्यक मावहती छापली िाते. त्यानंतर त्यामध्ये सूक्ष्म 

विप बसवली िात ेआवण मागील बािूस िुंबकीय पट्टी लावली िात.े 

शेवटी काडरिी तपासणी करून ते ग्राहकाला दिल ेिाते. 

डवेबट काडरिी कायरपद्ती (मलूभतू प्रदक्रया) 

िेर्वहा ग्राहक एटीएम ककंवा िकुानातील मशीनमध्ये डेवबट 

काडर वापरतो तेर्वहा त्या मशीनद्वारे काडरवरील विप ककंवा िुंबकीय 

पट्टीतील मावहती वािली िाते. त्यानतंर ग्राहकाने गुप्त क्रमांक 

टाकल्यावर ती मावहती बँकेच्या संगणक प्रणालीकडे पाठवली िाते. 

बँक त्या िात्यातील वशल्लक तपासते आवण व्यवहार योग्य 

असल्यास परवानगी िेते. त्यानंतर संबंवधत रक्कम ग्राहकाच्या 

िात्यातून विा होत ेआवण व्यवहार पूणर होतो. 

डवेबट काडर वापरून िरे्वहा आपण पसै ेकाढतो ककंवा िरेिी करतो, 

तरे्वहा त्या व्यवहारािी रक्कम थटे आपल्या बकँ िात्यातनू लगिे विा 

होत.े त्यामळेु िात्यात वितके पसै ेअसतील तवेढेि आपण ििर करू 

शकतो. िास्त पसै ेििर करण्यािी शक्ट्यता नसत.े त्यामळेु किर वाढत 

नाही आवण पशैावंर वनयतं्रण राहत.े म्हणनू डवेबट काडरिा वापर 

सरुवक्षत आवण सोयीिा मानला िातो. 
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डवेबट काडर : िायि ेव तोटे 

िायि े तोटे 

1) रोि पैसे बाळगण्यािी गरि 

कमी होते. 

1) काडर हरवल्यास ककंवा िोरी 

झाल्यास पैसे िाण्यािी शक्ट्यता 

असत.े 

2) ATM मधून कधीही पैसे काढता 

येतात. 

2) िात्यात पैसे नसतील तर 

व्यवहार करता यते नाही. 

3) िकुानात ककंवा ऑनलाइन िरेिी 

सोप्या पद्तीने करता यतेे. 

3) काही वेळा ATM ककंवा 

व्यवहारासाठी शुल्क लागत.े 

4) व्यवहार पटकन आवण सोप्या 

पद्तीने होतो. 

4) PIN नंबर इतरांना कळल्यास 

गैरवापर होऊ शकतो. 

5) ििारिा तपशील बँक िात्यात 

दिसतो. 

5) इंटरनेट ककंवा मशीन बंि 

असल्यास व्यवहार करता यते 

नाही. 
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2) के्रवडट काडर (Credit Card)  

आधुवनक बँककंग व्यवस्थेमध्ये आर्थरक व्यवहार अवधक सोपे, 

िलि आवण सोयीस्कर करण्यासाठी ववववध प्रकारच्या सुववधांिा 

ववकास झाला आह.े त्यापैकी के्रवडट काडर ही एक अत्यंत महत्त्वािी 

आवण लोकवप्रय सुववधा मानली िाते. के्रवडट काडरच्या मितीन े

ग्राहक रोि पैसे नसतानाही ववववध प्रकारि ेव्यवहार करू शकतो. 

त्यामुळे िरेिी, सेवा िेयके आवण इतर आर्थरक व्यवहार करणे अवधक 

सुलभ झाल ेआह.े 

के्रवडट काडर ह ेबँक ककंवा ववत्तीय संस्थेकडून ग्राहकाला दिल े

िाणारे एक ववशेष प्रकारिे काडर आह.े या काडरच्या मितीन े

ग्राहकाला ठराववक मयारिेपयंत उधार रक्कम वापरण्यािी परवानगी 

दिली िाते. ग्राहक या काडरद्वारे िकुाने, मॉल, हॉटेल, प्रवास सेवा 

तसेि इंटरनेटच्या माध्यमातून ववववध वस्तू आवण सेवांसाठी पेमेंट 

करू शकतो. नंतर ठराववक कालावधीत ती रक्कम बँकेला परत 

करावी लागते. 

के्रवडट काडरच्या वापरामुळे ग्राहकांना तात्पुरत्या आर्थरक 

गरिा पूणर करणे सोपे होते. तसेि अनेक बँका के्रवडट काडर 

वापरणाऱ्या ग्राहकानंा ववववध सवलती, बक्षीस गुण आवण इतर 

ववशेष सुववधा िेतात. त्यामुळे आिच्या वडविटल यगुात के्रवडट 

काडरिा वापर मोठ्या प्रमाणावर वाढत आह ेआवण आधुवनक बँककंग 

व्यवस्थेत त्याला ववशेष महत्त्व प्राप्त झाल ेआह े

 

 

के्रवडट काडरिी ववैशष्य े
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1) ठराववक उधार मयारििेी सवुवधा 

के्रवडट काडरिे सवारत महत्त्वािे वैवशष्य म्हणिे ग्राहकाला 

बँकेकडून ठराववक मयारिेपयंत उधार रक्कम वापरण्यािी सुववधा 

दिली िाते. या मयारिेला उधार मयारिा असे म्हणतात. ग्राहक या 

मयारिेपयंत िरेिी ककंवा इतर व्यवहार करू शकतो. उिाहरणाथर, 

िर एिाद्या व्यक्तीच्या के्रवडट काडरिी मयारिा ५०,००० रुपये असेल 

तर तो त्या मयारिेपयंत ििर करू शकतो. यामळेु अिानक 

उद्भवणाऱ्या आर्थरक गरिा पूणर करणे सोपे होते. 

२) त्वररत पमेेंट करण्यािी सवुवधा 

के्रवडट काडरच्या मितीने ग्राहक लगेि पेमेंट करू शकतो, िरी 

त्या वेळी त्याच्याकडे रोि पैसे नसले तरीही. िकुाने, मॉल, हॉटेल, 

प्रवास सेवा तसेि इंटरनेटच्या माध्यमातून ववववध वस्तू आवण 

सेवांसाठी के्रवडट काडर वापरून पेमेंट करता येते. त्यामुळे व्यवहार 

िलि आवण सोयीस्कर होतात. 

3) ठराववक कालावधीनतंर रक्कम परत करण्यािी सवुवधा 

के्रवडट काडरद्वारे केलेल्या व्यवहारािी रक्कम लगेि भरावी 

लागत नाही. बँक ग्राहकाला काही दिवसांिा कालावधी िेते. या 

कालावधीत ग्राहकान े ििर केलेली रक्कम परत केल्यास अनेक वेळा 

अवतररक्त व्याि लागत नाही. त्यामुळे ग्राहकाला आर्थरक वनयोिन 

करण्यासाठी थोडा वेळ वमळतो. 

4) रोि पसै ेबाळगण्यािी गरि कमी होत े

के्रवडट काडरच्या वापरामुळे ग्राहकाला मोठ्या प्रमाणात रोि 

पैसे सोबत ठेवण्यािी गरि राहत नाही. काडरच्या मितीने बहुतेक 
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रठकाणी पेमेंट करता यतेे. त्यामुळे पैस े हरवण्यािा ककंवा िोरी 

होण्यािा धोका कमी होतो. 

5) ऑनलाईन व्यवहारािंी सवुवधा 

के्रवडट काडरच्या मितीने ग्राहक घरबसल्या इंटरनेटच्या 

माध्यमातून ववववध व्यवहार करू शकतो. उिाहरणाथर, ऑनलाईन 

िरेिी, प्रवास वतकीट बुककंग, हॉटेल आरक्षण, ववववध वबलांिे पेमेंट 

इत्यािी व्यवहार सहि करता येतात. त्यामुळे वेळ आवण श्रम िोन्ही 

वाितात. 

6) सरुवक्षत व्यवहार प्रणाली 

के्रवडट काडर वापरताना सुरवक्षततेसाठी ववववध पद्ती 

वापरल्या िातात. उिाहरणाथर, गुप्त क्रमांक, एकवेळ वापरता 

येणारा गुप्त संिेश, तसिे काडरवरील सुरक्षा क्रमांक यािंा उपयोग 

केला िातो. या सरुक्षेमुळे अनवधकृत व्यक्तींना काडरिा गैरवापर 

करणे कठीण होते. 

7) ववववध सवलती आवण बक्षीस योिना 

अनेक बँका के्रवडट काडर वापरणाऱ्या ग्राहकांना ववववध 

सवलती, बक्षीस गुण आवण ववशेष ऑिसर िेतात. उिाहरणाथर, 

िरेिीवर काही टके्क परतावा, बक्षीस गुण िमा होण,े प्रवास ककंवा 

हॉटेल बुककंगवर सवलत वमळणे इत्यािी सुववधा दिल्या िातात. 

त्यामुळे ग्राहकांना अवतररक्त िायिे वमळतात. 

8) ििारिी नोंि ठेवण ेसोप ेहोत.े 

के्रवडट काडरद्वारे केलेल्या सवर व्यवहारांिी नोंि बँक आपल्या 

संगणकीय प्रणालीमध्ये ठेवते. मवहन्याच्या शेवटी ग्राहकाला सवर 
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व्यवहारांिा तपशील दिला िातो. त्यामुळे ग्राहकाला आपल्या 

ििारिे वनयोिन करणे आवण नोंि ठेवणे सोपे होते. 

के्रवडट काडरि ेप्रकार 

के्रवडट काडर ग्राहकांच्या गरिा, उत्पन्न आवण वापराच्या 

पद्तीनुसार ववववध प्रकारि ेअसतात. प्रत्येक प्रकारच्या काडारमध्ये 

वेगवेगळ्या सुववधा आवण िायिे दिलेल े असतात. िाली काही 

महत्त्वािे के्रवडट काडरिे प्रकार दिल ेआहते. 

1) साध ेके्रवडट काडर 

ह ेसवरसामान्य ग्राहकांसाठी दिले िाणारे के्रवडट काडर आह.े या 

काडरच्या मितीने ग्राहक िकुाने, मॉल, हॉटेल ककंवा इंटरनेटच्या 

माध्यमातून िरेिी करू शकतो. या काडारमध्ये उधार मयारिा 

साधारणपणे कमी असते आवण मूलभूत सुववधा दिल्या िातात. 

नवीन ग्राहकांना सहसा अशा प्रकारिे काडर दिल ेिाते. 

2) बक्षीस योिना असलले ेके्रवडट काडर 

या प्रकारच्या काडारमध्ये ग्राहकाला प्रत्येक िरेिीवर काही 

बक्षीस गुण दिले िातात. ग्राहकाने वितका िास्त व्यवहार केला 

वततके िास्त गुण िमा होतात. नंतर ह ेगुण ववववध वस्तू, सवलती 

ककंवा सेवांसाठी वापरता येतात. त्यामुळे ग्राहकांना िरेिीसोबत 

अवतररक्त िायिा वमळतो. 

3) प्रवास सवुवधा असलले ेके्रवडट काडर 

ह े काडर ववशेषतः प्रवास करणाऱ्या लोकांसाठी तयार केलेले 

असते. या काडरच्या मितीन े ववमान वतकीट बुककंग, हॉटेल आरक्षण 

ककंवा प्रवासाशी संबंवधत इतर सेवांवर सवलत वमळू शकते. काही 
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वेळा प्रवास ववमा ककंवा ववमानतळावरील ववशेष सुववधा िेिील 

दिल्या िातात. 

4) िरेिीसाठी ववशषे के्रवडट काडर 

या प्रकारिे काडर प्रामुख्यान ेिरेिीसाठी वापरले िाते. काही 

मोठ्या िकुानांशी ककंवा व्यावसावयक संस्थांशी करार करून ही काडे 

दिली िातात. अशा काडरद्वारे त्या वववशष्ट िकुानामंध्ये िरेिी 

केल्यास ववशेष सवलती ककंवा िायिे वमळतात. 

5) उच्च सवुवधा असलले ेके्रवडट काडर 

ह ेकाडर प्रामुख्याने िास्त उत्पन्न असलेल्या ग्राहकांसाठी दिल े

िाते. या काडारमध्ये उधार मयारिा िास्त असत े आवण ग्राहकांना 

अनेक ववशेष सुववधा दिल्या िातात. उिाहरणाथर, िास्त बक्षीस 

योिना, ववशेष सेवा ककंवा वयैवक्तक मित सेवा इत्यािी. 

6) सरुवक्षतता सवुवधा असलले ेके्रवडट काडर 

या प्रकारच्या काडारमध्ये व्यवहार अवधक सरुवक्षत 

करण्यासाठी आधुवनक तंत्रज्ञानािा वापर केला िातो. काडरमध्ये 

सूक्ष्म संगणकीय विप बसवलेली असते जयामुळे व्यवहार करताना 

अवधक सुरवक्षतता वमळते आवण िसवणुकीिा धोका कमी होतो. 

के्रवडट काडरि ेस्वरूप (रिना व कायरपद्ती) 

के्रवडट काडर ह ेबँक ककंवा ववत्तीय संस्थेकडून ग्राहकाला दिल े

िाणारे एक लहान आकारािे प्लावस्टकिे काडर असते. या काडरच्या 

मितीने ग्राहकाला ठराववक मयारिेपयंत उधार रक्कम वापरण्यािी 

सुववधा दिली िाते. म्हणििे ग्राहक काडरच्या मितीने िरेिी ककंवा 

इतर व्यवहार करू शकतो आवण नंतर ठराववक कालावधीत ती रक्कम 

बँकेला परत करू शकतो. 
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के्रवडट काडारिा आकार साधारणपणे आयताकृती असतो आवण 

ते पादकटात सहि ठेवता यईेल अशा आकारात बनवललेे असते. ह े

काडर मिबूत प्लावस्टकपासनू तयार केलेल े असते िणेेकरून ते 

िीघरकाळ रटकते. या काडरवर ववववध प्रकारिी मावहती आवण काही 

महत्त्वािे घटक असतात. ह े घटक काडर ओळिण्यासाठी, सुरवक्षत 

व्यवहार करण्यासाठी आवण बँकेशी संपकर  साधण्यासाठी उपयोगी 

ठरतात. 

के्रवडट काडरवरील मखु्य घटक 

1) बकँ ककंवा ववत्तीय ससं्थिे ेनाव आवण विन्ह 

काडरच्या पुढील बािूवर त्या बँकेिे ककंवा ववत्तीय संस्थेिे नाव 

आवण विन्ह छापलेले असते जयांनी ते काडर दिल ेआह.े यामुळे काडर 

कोणत्या संस्थेिे आह ेह ेओळिणे सोपे होते. 

2) काडरधारकाि ेनाव 

काडरवर त्या व्यक्तीिे नाव वलवहलेले असत े जयाला ते काडर 

दिल ेआह.े त्यामुळे काडरिा िरा वापरकतार कोण आह ेह ेस्पष्ट होते. 

3) काडर क्रमाकं 

के्रवडट काडरवर एक वववशष्ट क्रमांक दिलेला असतो. हा क्रमांक 

प्रत्येक काडरसाठी वेगळा असतो. या क्रमांकाच्या आधारे बँक 

व्यवहारांिी नोंि ठेवते आवण संबंवधत िात्यािी ओळि पटवते. 

4) कालमयारिा (वधैता कालावधी) 

काडरवर त े कधीपयंत वापरता येईल यािी मावहती दिलेली 

असते. म्हणिेि काडर सुरू झाल्यािी तारीि आवण संपण्यािी 

तारीि नमूि केलेली असते. त्या कालावधीनंतर बँक नवीन काडर िेते. 
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5) सकू्ष्म सगंणकीय विप 

अनेक आधुवनक के्रवडट काडरमध्ये पुढील बािूस एक लहान 

धातूिा िौकोनी भाग असतो. या भागामध्य ेसूक्ष्म संगणकीय विप 

बसवलेली असते. या विपमध्ये काडरशी संबंवधत मावहती सरुवक्षत 

पद्तीने साठवलेली असत.े त्यामुळे व्यवहार अवधक सुरवक्षत होतात. 

6) िुबंकीय पट्टी 

काडरच्या मागील बािूस काळ्या रंगािी एक पट्टी असत.े ही 

पट्टी िुंबकीय स्वरूपािी असते. या पट्टीमध्ये काडरशी सबंंवधत काही 

मावहती साठवलेली असते. मशीनमध्ये काडर ओढल्यावर ही मावहती 

वािली िाते. 

7) सही करण्यासाठी पट्टी 

काडरच्या मागील बािूस एक पांढरी पट्टी असते. या पट्टीवर 

काडरधारकान े स्वतःिी सही करणे आवश्यक असत.े काही रठकाणी 

व्यवहार करताना ही सही तपासली िाते. 

8) सरुक्षा क्रमाकं 

काडरच्या मागील बािूस काही अंकांिा एक छोटा सरुक्षा 

क्रमांक दिलेला असतो. हा क्रमांक मुख्यतः ऑनलाईन व्यवहार 

करताना सरुवक्षततेसाठी वापरला िातो. 

के्रवडट काडर कस ेतयार केल ेिात े

के्रवडट काडर तयार करताना मिबतू आवण रटकाऊ 

प्लावस्टकिा ववशेष प्रकार वापरला िातो. या प्लावस्टकच्या 

पत्र्यावर आवश्यक मावहती छापली िाते. त्यानंतर त्यामध्ये सूक्ष्म 

संगणकीय विप बसवली िाते आवण मागील बािूस िुंबकीय पट्टी 
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लावली िाते. शेवटी काडरिी तपासणी करून ते ग्राहकाला दिल े

िाते. 

के्रवडट काडरिी कायरपद्ती (मलूभतू प्रदक्रया) 

िेर्वहा ग्राहक िकुानात ककंवा इतर रठकाणी के्रवडट काडर वापरतो 

तेर्वहा मशीन काडरवरील विप ककंवा िुंबकीय पट्टीतील मावहती 

वािते. त्यानंतर ती मावहती बँकेच्या संगणक प्रणालीकडे पाठवली 

िाते. बँक त्या काडरधारकाला दिलेल्या उधार मयारिेिी तपासणी 

करते. िर मयारिेत व्यवहार शक्ट्य असेल तर बँक त्या व्यवहाराला 

परवानगी िेते. त्यानतंर िरेिीिी रक्कम बँकेकडून िकुानिाराला 

दिली िात ेआवण नंतर ती रक्कम काडरधारकान ेठराववक कालावधीत 

बँकेला परत करायिी असते. 

के्रवडट काडर : िायि ेव तोटे 

िायि े तोटे 

1) िात्यात पैसे नसल े तरी िरेिी 

करता येत.े 

1) िास्त ििर होण्यािी शक्ट्यता 

असत.े 

2) नंतर वबल भरता येत े (के्रवडट 

सुववधा वमळते). 

2) वेळेवर वबल न भरल्यास व्याि 

लागत.े 

3) ऑनलाइन व ऑिलाइन पेमेंट 

सोपे होते. 

3) वार्षरक शलु्क ककंवा इतर िािेस 

अस ूशकतात. 

4) काही रठकाणी कॅशबॅक, ररवॉडर 

पॉइंट्स वमळतात. 

4) काडर हरवल्यास गरैवापर होऊ 

शकतो. 

5) मोठ्या रकमेिी िरेिी करणे सोप े

होते. 

5) िास्त वापर केल्यास किर वाढू 

शकते. 
 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             384 

 

डवेबट काडर आवण के्रवडट काडर यांमधील िरक 

ववद्यार्थयांना बँककंग व्यवहारांिी मावहती समिण्यासाठी 

डेवबट काडर आवण के्रवडट काडर यांमधील िरक िाणून घणेे महत्त्वािे 

आह.े या िोन्ही काडांिा वापर पैसे काढणे, िरेिी करणे आवण 

ऑनलाइन व्यवहार करण्यासाठी केला िातो. मात्र त्यांिी 

कायरपद्ती वेगळी असते. िालील तक्ट्त्यामध्ये ववद्यार्थयासंाठी डेवबट 

काडर आवण के्रवडट काडर यांमधील मुख्य िरक स्पष्टपणे िािवला 

आह.े 

डवेबट काडर आवण के्रवडट काडर मधील िरक 

मदु्दा डेवबट काडर के्रवडट काडर 

 पशैािंा स्रोत पैसे थेट बँक िात्यातून बँक आधी पैसे िेत,े नंतर 
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मदु्दा डेवबट काडर के्रवडट काडर 

विा होतात. वबल भरावे लागत.े 

 ििर मयारिा 

िात्यात वितके पैसे 

असतील वततकाि ििर 

करता येतो. 

बँकेने दिलेल्या के्रवडट 

वलवमटपयंत ििर करता 

येतो. 

 किर सवुवधा किर सुववधा नसत.े 
किर सुववधा उपलब्ध 

असते. 

 व्याि 
कोणतेही व्याि लागत 

नाही. 

वेळेवर वबल न भरल्यास 

व्याि लागते. 

 वापर 
ATM मधनू पैसे काढण े

आवण पेमेंट करणे. 

िरेिी, ऑनलाइन पेमेंट 

आवण मोठे व्यवहार 

करण्यासाठी. 

 िोिीम ििारवर वनयंत्रण राहते. 
िास्त ििर होण्यािी 

शक्ट्यता असत.े 

4.3 इलके्ट्रॉवनक वनधी हस्तातंरण (Electronic Fund 

Transfer): NEFT, RTGS, IMPS आवण ECS यािं े अथर, 

ववैशष्य ेव िायि.े 

आधुवनक तंत्रज्ञानाच्या ववकासामुळे बँककंग क्षेत्रात मोठे बिल 

झाल े आहते. पूवी एका िात्यातून िसुऱ्या िात्यात पैस े

पाठवण्यासाठी बँकेत प्रत्यक्ष िावे लागत असे, िके वलहावा लागत 

असे ककंवा इतर कागिी प्रदक्रया करावी लागत असे. या प्रदक्रयेमुळे 

वेळ आवण श्रम िोन्ही ििर होत असत. परंत ु मावहती व संपे्रषण 

तंत्रज्ञानाच्या प्रगतीमुळे आता पैशांिे व्यवहार अवधक िलि, 
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सुरवक्षत आवण सोयीस्कर पद्तीने करता येतात. या आधुवनक 

प्रणालीला इलेक्ट्रॉवनक वनधी हस्तांतरण असे म्हणतात. इलेक्ट्रॉवनक 

वनधी हस्तांतरण म्हणिे संगणक आवण िरूसिंार प्रणालीच्या 

मितीने एका बँक िात्यातील रक्कम िसुऱ्या बँक िात्यात थेट 

पाठववण्यािी प्रदक्रया होय. या पद्तीमध्ये रोि पैसे ककंवा कागिी 

िेक वापरण्यािी गरि नसते. त्यामुळे व्यवहार अवधक वेगाने आवण 

सुरवक्षतपणे पूणर होतात. 

इलेक्ट्रॉवनक वनधी हस्तातंरणाच्या माध्यमातून ग्राहक 

घरबसल्या ककंवा बँकेतनू सहिपणे पैसे पाठवू शकतो. यामुळे वेळेिी 

बित होते, व्यवहारािंी अिूक नोंि ठेवता येते आवण आर्थरक 

व्यवहार अवधक पारिशरक होतात. म्हणूनि आिच्या वडविटल 

युगात इलेक्ट्रॉवनक वनधी हस्तांतरणाला बँककंग क्षेत्रात अत्यंत महत्त्व 

प्राप्त झाल ेआह.े 

या प्रणालीमध्ये मुख्यतः एनईएिटी, आरटीिीएस, 

आयएमपीएस आवण ईसीएस या सेवा वापरल्या िातात. आता पुढे 

या प्रत्येक सेवांिा अथर, वैवशष्ये आवण िायि ेपाहू.  

1) एनईएिटी (NEFT) – राष्ट्रीय इलके्ट्रॉवनक वनधी हस्तातंरण 

अथर : 

एनईएिटी म्हणि े राष्ट्रीय इलेक्ट्रॉवनक वनधी हस्तातंरण 

प्रणाली होय. या प्रणालीच्या मितीने एका बँक िात्यातील रक्कम 

िसुऱ्या बँक िात्यात इलेक्ट्रॉवनक पद्तीने पाठवता येत.े ही सेवा 

िेशातील बहुतांश बँकांमध्ये उपलब्ध आह.े ग्राहक आपल्या बँकेच्या 

शािेतून, संगणकाद्वारे ककंवा मोबाईलच्या मितीने िसुऱ्या 

व्यक्तीच्या िात्यात पैसे पाठव ूशकतो. 
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या प्रणालीमध्ये व्यवहार एकिम लगेि पूणर होत नाहीत, तर 

ते ठराववक वेळांच्या टप्प्यांमध्ये (गटांमध्य)े पूणर केले िातात. 

त्यामुळे पाठवलेली रक्कम काही वेळानतंर लाभार्थयारच्या िात्यात 

िमा होते. ही प्रणाली सरुवक्षत, सोयीस्कर आवण सवरसामान्य 

लोकांसाठी उपयुक्त मानली िाते. 

एनईएिटीिी ववैशष्य े

१) िशेभरातील बकँामंध्य ेउपलब्ध सवुवधा 

एनईएिटी प्रणाली िेशातील बहुतेक बँकांमध्ये उपलब्ध आह.े 

त्यामुळे एका बँकेच्या िात्यातून िसुऱ्या बँकेच्या िात्यात सहिपणे 

पैसे पाठवता येतात. या सुववधेमुळे ग्राहकांना िरूवरच्या व्यक्तींनाही 

पैसे पाठवणे सोपे झाल ेआह.े 

2) इलेक्ट्रॉवनक पद्तीन ेव्यवहार 

या प्रणालीमध्ये पैसे पाठवण्यासाठी रोि रक्कम ककंवा िेक 

वापरण्यािी गरि नसते. सवर व्यवहार संगणकीय प्रणालीच्या 

माध्यमातून केले िातात. त्यामुळे प्रदक्रया अवधक िलि आवण अिूक 

होते. 

3) ठराववक वळेाचं्या टप्प्यामंध्य ेव्यवहार पणूर होतात 

एनईएिटी प्रणालीमध्ये सवर व्यवहार ठराववक वेळाचं्या 

टप्प्यांमध्ये प्रदक्रया केले िातात. म्हणिेि एका ठराववक कालावधीत 

िमा झालेले व्यवहार एकवत्रतपणे पूणर केले िातात. त्यामुळे 

व्यवहार पूणर होण्यासाठी थोडा वेळ लाग ूशकतो. 

4) कमी रकमिे ेव्यवहार करण्यासाठी उपयकु्त: एनईएिटी प्रणाली 

लहान ककंवा मध्यम रकमेिे व्यवहार करण्यासाठी ववशेषतः उपयुक्त 
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मानली िात.े त्यामुळे सामान्य ग्राहकांमध्ये या प्रणालीिा मोठ्या 

प्रमाणावर वापर केला िातो. 

एनईएिटीि ेिायि े

1) सरुवक्षत व्यवहार 

एनईएिटी प्रणालीमध्ये सवर व्यवहार बँकेच्या सरुवक्षत 

संगणकीय प्रणालीद्वारे केले िातात. त्यामुळे िसवणुकीिी शक्ट्यता 

कमी होते. 

2) वळे आवण श्रमािंी बित 

ग्राहकाला बँकेत वारंवार िाण्यािी गरि राहत नाही. 

घरबसल्या ककंवा मोबाईलच्या मितीने पैसे पाठवता येतात. त्यामुळे 

वेळ आवण श्रम िोन्ही वाितात. 

3) िशेभर पसै ेपाठवण्यािी सवुवधा 

या प्रणालीच्या मितीने िेशातील कोणत्याही बँक िात्यात 

सहिपणे पैसे पाठवता येतात. त्यामुळे िरू राहणाऱ्या कुटंुबीयांना 

ककंवा इतर व्यक्तींना पैसे पाठवणे सोपे होते. 

4) व्यवहारािंी स्पष्ट नोंि 

एनईएिटीद्वारे केलेल्या प्रत्येक व्यवहारािी नोंि बँकेच्या 

प्रणालीमध्य े ठेवली िाते. त्यामुळे ग्राहकाला व्यवहारािा तपशील 

सहि वमळतो. 
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2) आरटीिीएस – तात्काळ स्थलू वनधी हस्तातंरण (RTGS) 

अथर 

आरटीिीएस म्हणिे तात्काळ स्थूल वनधी हस्तातंरण प्रणाली 

होय. या प्रणालीच्या मितीने एका बँक िात्यातील मोठी रक्कम 

िसुऱ्या बँक िात्यात तात्काळ आवण थेट पद्तीन ेपाठवता यतेे. या 

पद्तीत व्यवहार कोणत्याही गटामध्य े िमा न करता प्रत्येक 

व्यवहार स्वतंत्रपणे प्रदक्रया केला िातो. त्यामुळे पाठवलेली रक्कम 

लगेिि लाभार्थयारच्या िात्यात िमा होते. 

ही प्रणाली मुख्यतः मोठ्या रकमेिे व्यवहार करण्यासाठी 

वापरली िात.े व्यापारी, उद्योग संस्था तसेि मोठ्या आर्थरक 

व्यवहार करणारे ग्राहक या प्रणालीिा अवधक वापर करतात. या 

प्रणालीमध्य ेव्यवहार सुरवक्षत आवण िलि पद्तीने पूणर होतात. 

 

आरटीिीएसिी( RTGS)  ववैशष्य े
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1) तात्काळ व्यवहार पणूर होतात 

आरटीिीएस प्रणालीि े सवारत महत्त्वाि े वैवशष्य म्हणिे 

व्यवहार लगेि पूणर होतो. पैसे पाठवल्यानंतर ते काही वमवनटांति 

लाभार्थयारच्या िात्यात िमा होतात. 

2) प्रत्यके व्यवहार स्वततं्रपण ेप्रदक्रया होतो 

या प्रणालीमध्ये व्यवहार गटांमध्य े न करता प्रत्येक व्यवहार 

स्वतंत्रपणे पूणर केला िातो. त्यामुळे व्यवहार अवधक िलि आवण 

अिूक पद्तीने पूणर होतो. 

3) मोठ्या रकमचे्या व्यवहारासाठी उपयकु्त 

आरटीिीएस प्रणाली प्रामुख्याने मोठ्या रकमेि े व्यवहार 

करण्यासाठी वापरली िाते. त्यामुळे मोठ्या आर्थरक व्यवहारांसाठी 

ही प्रणाली अत्यंत उपयुक्त मानली िाते. 

4) सरुवक्षत आवण ववश्वासाहर प्रणाली 

या प्रणालीमध्ये व्यवहार बँकेच्या सुरवक्षत संगणकीय 

प्रणालीद्वारे केले िातात. त्यामुळे व्यवहार सुरवक्षत आवण ववश्वासाहर 

असतात. 

आरटीिीएसि ेिायि े

1) िलि वनधी हस्तातंरण 

या प्रणालीमुळे मोठी रक्कम काही वमवनटातं िसुऱ्या िात्यात 

पोहोिते. त्यामुळे वेळेिी मोठी बित होते. 

2) मोठ्या व्यवहारासंाठी सोयीस्कर 

व्यापारी, उद्योग संस्था आवण मोठे आर्थरक व्यवहार 

करणाऱ्या व्यक्तींना ही प्रणाली अत्यंत उपयुक्त ठरते. 
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3) सरुवक्षत व्यवहार प्रदक्रया 

आरटीिीएस प्रणालीमध्ये आधुवनक सुरक्षा प्रणाली वापरली 

िाते. त्यामुळे व्यवहार अवधक सुरवक्षत असतात. 

4) पारिशरक व्यवहार 

या प्रणालीमध्ये प्रत्येक व्यवहारािी नोंि स्पष्टपणे ठेवली 

िाते. त्यामुळे व्यवहार पारिशरक राहतात आवण तपासणी करणे 

सोपे होते. 

3) आयएमपीएस – तात्काळ वनधी हस्तातंरण सवेा( IMPS) 

अथर : 

आयएमपीएस म्हणिे तात्काळ वनधी हस्तांतरण सेवा होय. 

या प्रणालीच्या मितीने एका बँक िात्यातील रक्कम िसुऱ्या बँक 

िात्यात ताबडतोब पाठवता यतेे. या पद्तीमध्य े व्यवहार पूणर 

होण्यासाठी िास्त वेळ लागत नाही आवण पैसे लगेिि 

लाभार्थयारच्या िात्यात िमा होतात. 

आयएमपीएस प्रणाली ववशेषतः मोबाईल िोन आवण 

इंटरनेटच्या माध्यमातून पैसे पाठवण्यासाठी वापरली िाते. या 

सेवेमुळे ग्राहक कोणत्याही वेळी आवण कोणत्याही रठकाणाहून पैसे 

पाठवू शकतो. त्यामुळे ही सेवा अत्यंत सोयीस्कर आवण िलि 

मानली िात.े 

आयएमपीएसिी ववैशष्य े

1) ताबडतोब वनधी हस्तातंरण 

आयएमपीएस प्रणालीिे सवारत महत्त्वािे वैवशष्य म्हणि े

व्यवहार ताबडतोब पूणर होतो. पैस ेपाठवल्यानंतर काही क्षणाति त े

लाभार्थयारच्या िात्यात िमा होतात. 



        आधवुनक बकँकंग प्रणाली आवण प्रवाह             392 

2) कोणत्याही वळेी व्यवहार करण्यािी सवुवधा 

या प्रणालीिा वापर दिवसातील कोणत्याही वेळी करता 

येतो. त्यामुळे ग्राहकाला बँकेच्या वेळेवर अवलंबून राहावे लागत 

नाही. 

3) मोबाईल आवण इंटरनटेच्या माध्यमातनू वापर 

आयएमपीएस सेवा मुख्यतः मोबाईल िोन ककंवा इंटरनेटच्या 

माध्यमातून वापरली िात.े त्यामुळे ग्राहक घरबसल्या ककंवा 

प्रवासात असतानाही सहिपणे पैसे पाठवू शकतो. 

4) लहान आवण मध्यम रकमचे्या व्यवहारासाठी उपयकु्त 

ही प्रणाली लहान ककंवा मध्यम रकमेिे व्यवहार िलि 

पद्तीने करण्यासाठी उपयुक्त मानली िाते. 

आयएमपीएसि ेिायि े

1) अत्यतं िलि सवेा 

या प्रणालीमध्ये व्यवहार ताबडतोब पूणर होतो. त्यामुळे पैसे 

पाठवण्यासाठी प्रतीक्षा करावी लागत नाही. 

2) सोपी आवण सोयीस्कर प्रदक्रया 

मोबाईल ककंवा इंटरनेटच्या माध्यमातून सहिपणे पैसे 

पाठवता येतात. त्यामुळे ग्राहकासाठी ही प्रदक्रया अत्यंत सोपी ठरते. 

3) सरुवक्षत व्यवहार 

आयएमपीएस प्रणालीमध्ये व्यवहार सरुवक्षत ठेवण्यासाठी 

ववववध सुरक्षा पद्तींिा वापर केला िातो. त्यामुळे िसवणुकीिा 

धोका कमी होतो. 
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४) वळेेिी बित 

ग्राहकाला बँकेत िाऊन व्यवहार करण्यािी गरि नसते. 

त्यामुळे वेळ आवण श्रम िोन्ही वाितात. 

4) ईसीएस – इलेक्ट्रॉवनक समाशोधन सवेा( Electronic 

Clearing System) 

अथर 

ईसीएस म्हणिे इलेक्ट्रॉवनक समाशोधन सेवा होय. या 

प्रणालीच्या मितीने अनेक लोकांच्या िात्यांमध्ये एकाि वेळी पैसे 

िमा करणे ककंवा िात्यातनू पैसे विा करणे शक्ट्य होते. ही प्रदक्रया 

पूणरपणे इलेक्ट्रॉवनक पद्तीने केली िाते. त्यामुळे मोठ्या संख्यने े

आर्थरक व्यवहार एकाि वेळी आवण कमी वेळेत पूणर होऊ शकतात. 

ईसीएस प्रणाली प्रामुख्याने पगार, पेन्शन, वशष्यवृत्ती, लाभ योिना, 

वीि वबल, िरूध्वनी वबल, किारि े हप्ते इत्यािी वनयवमत िेयके 

भरण्यासाठी वापरली िात.े या प्रणालीमुळे मोठ्या प्रमाणातील 

व्यवहार सोपे, िलि आवण अिूक पद्तीने पूणर होतात. 

ईसीएसिी ववैशष्य े

1) मोठ्या सखं्यने ेव्यवहार एकाि वळेी पणूर होतात 

ईसीएस प्रणालीमध्ये अनेक व्यक्तींच्या िात्यांमध्ये एकाि 

वेळी पैसे िमा करता येतात ककंवा िात्यातून विा करता येतात. 

त्यामुळे मोठ्या प्रमाणातील व्यवहार कमी वेळेत पूणर होतात. 

2) वनयवमत ियेकासंाठी उपयुक्त 

ही प्रणाली वनयवमतपणे कराव्या लागणाऱ्या आर्थरक 

व्यवहारांसाठी ववशेषतः उपयुक्त आह.े उिाहरणाथर पगार िेणे, 
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पेन्शन िमा करणे, किारिे हप्ते वसूल करणे ककंवा ववववध वबलांि े

पैसे विा करणे. 

3) पणूरपण ेइलके्ट्रॉवनक प्रदक्रया 

ईसीएस प्रणालीमध्ये सवर व्यवहार संगणकीय पद्तीन े केल े

िातात. त्यामुळे कागिी प्रदक्रया कमी होते आवण व्यवहार अवधक 

िलि पूणर होतात. 

4) अिकू आवण ववश्वासाहर प्रणाली 

या प्रणालीमध्ये व्यवहार सगंणकाद्वारे प्रदक्रया केले िातात. 

त्यामुळे िुका होण्यािी शक्ट्यता कमी असते आवण व्यवहार 

अिूकपणे पूणर होतात. 

ईसीएसि ेिायि े

1) वळे आवण श्रमािंी बित 

मोठ्या संख्येने व्यवहार एकाि वेळी पूणर होत असल्यामुळे 

वेळ आवण श्रम िोन्हीिी बित होते. 

2) वनयवमत व्यवहार सोप ेहोतात 

पगार, पेन्शन, वशष्यवृत्ती ककंवा वबलांिे पैसे वेळेवर िमा 

ककंवा विा करता येतात. त्यामुळे व्यवहार वनयवमत आवण सुरळीत 

होतात. 

3) कागिी कामकाि कमी होत े

ईसीएस प्रणाली पूणरपणे इलेक्ट्रॉवनक असल्यामुळे कागिी 

प्रदक्रया कमी होत.े त्यामुळे प्रशासवनक काम सोपे होत.े 

4) सरुवक्षत आवण पारिशरक व्यवहार 

या प्रणालीमध्ये प्रत्येक व्यवहारािी स्पष्ट नोंि ठेवली िाते. 

त्यामुळे व्यवहार सुरवक्षत आवण पारिशरक राहतात. 
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ववद्यार्थयासंाठी दिलले्या िार प्रणालींिा सोप्या तक्ट्त्यामध्य ेसाराशं. 

क्रमाकं प्रणाली पणूर रूप मखु्य ववैशष्य े

1)  NEFT 

National 

Electronic 

Funds Transfer 

बॅिमध्य ेपैसे पाठवले िातात; 

सुरवक्षत; बँकेच्या 

वेळापत्रकानुसार व्यवहार प्रोसेस 

होतो 

2)  RTGS 

Real Time 

Gross 

Settlement 

मोठ्या रकमेसाठी तत्काळ पैसे 

रान्सिर; real-time प्रदक्रया; 

िक्त बँककंग तासांमध्य ेउपलब्ध 

3)  IMPS 

Immediate 

Payment 

Service 

24x7 तत्काळ पैसे पाठवता 

येतात; मोबाईल/नेटबँककंग 

वापरून कुठेही पैसे रान्सिर 

करता येतात 

4)  ECS 

Electronic 

Clearing 

Service 

वनयवमत पेमेंटसाठी (उिा. पगार, 

वबल, डीवबट) वापरले िात;े 

मोठ्या प्रमाणात ऑटोमेरटक 

डेवबट/के्रवडट करता येत े
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4.4 मोबाईल आधाररत पमेेंट (Mobile Based Payments): 

UPI व वडविटल वॉलेट्स यािंी ववैशष्य.े 

आधुवनक काळात तंत्रज्ञानाच्या झपायाने होणाऱ्या 

प्रगतीमुळे बँककंग आवण आर्थरक व्यवहार करण्याच्या पद्तीमध्ये 

मोठे बिल झाले आहते. पूवी पैसे पाठवण्यासाठी ककंवा कोणत्याही 

प्रकारिे िेयक भरण्यासाठी बँकेत िाव े लाग े ककंवा रोि पैशांिा 

वापर करावा लाग.े या प्रदक्रयेमुळे वेळ आवण श्रम िोन्ही ििर होत 

असत. परंतु मोबाईल तंत्रज्ञानाच्या ववकासामुळे आता आर्थरक 

व्यवहार करणे अत्यंत सोपे, िलि आवण सुरवक्षत झाले आह.े 

मोबाईल आधाररत पेमेंट म्हणिे मोबाईल िोनच्या मितीन े

केलेले आर्थरक व्यवहार होय. या पद्तीमध्ये ग्राहक आपल्या 

मोबाईलच्या माध्यमातून कोणत्याही व्यक्तीला पैसे पाठव ू शकतो, 

ववववध वस्तू आवण सेवांसाठी िेयके भरू शकतो तसेि ववववध 

प्रकारिे ऑनलाईन व्यवहार करू शकतो. यासाठी मोबाईलमध्ये 

उपलब्ध असलेल्या ववशेष अनुप्रयोगांिा वापर केला िातो. 

मोबाईल आधाररत पेमेंट प्रणालीमुळे ग्राहकांना बँकेत 

िाण्यािी गरि राहत नाही. घरबसल्या ककंवा प्रवासात असतानाही 

काही क्षणांत पैसे पाठवणे ककंवा पेमेंट करणे शक्ट्य होते. त्यामुळे 

वेळेिी मोठ्या प्रमाणावर बित होते आवण व्यवहार अवधक 

सोयीस्कर होतात. यावशवाय या प्रणालीमध्ये ववववध सुरक्षा 

उपायांिा वापर केला िातो, त्यामुळे व्यवहार सुरवक्षत पद्तीने पूणर 

होतात. 

आिच्या वडविटल युगात मोबाईल आधाररत पेमेंट प्रणालीिा 

वापर मोठ्या प्रमाणावर वाढत आह.े लहान-मोठे व्यवहार, िरेिी, 
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वबल भरणे, वतकीट बुककंग, ररिािर इत्यािी अनके व्यवहार 

मोबाईलच्या मितीने सहिपणे करता यतेात. त्यामुळे मोबाईल 

आधाररत पेमेंट प्रणाली आधुवनक बँककंग व्यवस्थेिा एक महत्त्वािा 

भाग बनली आह.े 

मोबाईल आधाररत पेमेंट प्रणालीमध्ये मुख्यतः यूपीआय आवण 

वडविटल वॉलेट्स या िोन प्रकारांिा मोठ्या प्रमाणावर वापर केला 

िातो. आता पुढे या िोन्ही प्रणालींिी वैवशष्ये पाहू. 

यपूीआय( UPI) – पररिय व इवतहास 

यूपीआय म्हणिे युवनिाइड पेमेंट्स इंटरिेस होय. ही एक 

आधुवनक वडविटल पेमेंट प्रणाली आह े जयाच्या मितीने मोबाईल 

िोनद्वारे एका बँक िात्यातनू िसुऱ्या बँक िात्यात तात्काळ पैसे 

पाठवता येतात. या प्रणालीमुळे ग्राहकाला िाते क्रमांक, शािा 

क्रमांक यांसारिी िरटल मावहती िेण्यािी आवश्यकता नसते. 

मोबाईल क्रमांक ककंवा ववशेष ओळि पत्ता वापरून सहिपणे 

व्यवहार करता यतेात. त्यामुळे ही प्रणाली अत्यंत सोपी, िलि आवण 

सुरवक्षत मानली िाते. 

भारतामध्ये वडविटल व्यवहारांना प्रोत्साहन िेण्यासाठी ही 

प्रणाली ववकवसत करण्यात आली. राष्ट्रीय पेमेंट्स महामंडळाने ही 

प्रणाली तयार केली. ही संस्था िेशातील ववववध बँकांमधील 

इलेक्ट्रॉवनक व्यवहार व्यवस्थावपत करण्यािे काम करते. या 

संस्थेच्या पुढाकाराने २०१६ साली यूपीआय प्रणाली सरुू करण्यात 

आली. सुरुवातीला काही मोिक्ट्या बँका आवण अॅप यामध्य ेसहभागी 

होते, पण मोबाईल आवण इंटरनेटिा वापर वाढल्यामुळे या 

प्रणालीिा प्रसार वेगाने झाला. 
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यूपीआय लोकवप्रय होण्यामाग े आणिी एक महत्त्वािा टप्पा 

म्हणिे २०१६ मधील नोटबंिीिा काळ होय. त्या काळात रोि 

पैशांिी कमतरता वनमारण झाल्यामुळे लोकानंी वडविटल पेमेंट 

पद्तींिा वापर मोठ्या प्रमाणावर सुरू केला. त्यानतंर यूपीआय 

प्रणाली िेशभरात झपायाने लोकवप्रय झाली. आि भारतामध्य े

लहान-मोठ्या व्यवहारासंाठी ही प्रणाली मोठ्या प्रमाणावर वापरली 

िाते. 

भारत सरकारनेही वडविटल व्यवहारांना प्रोत्साहन 

िेण्यासाठी ववववध वनयम लाग ू केले आहते. सरुवक्षत व्यवहारासाठी 

ग्राहकािी ओळि, गुप्त संकेतांक वापरणे आवण बँक िात्याशी थेट 

िोडणी यांसारख्या वनयमांिा अवलंब केला िातो. त्यामळेु व्यवहार 

सुरवक्षत आवण पारिशरक राहतात. 

यपूीआय अतंगरत प्रमिु अपॅ 

यूपीआय प्रणालीमध्ये अनेक बँका आवण िािगी संस्था 

सहभागी आहते. त्यामुळे ववववध मोबाईल अॅपच्या माध्यमातून 

यूपीआय वापरता येतो. त्यापैकी काही प्रमुि अॅप पुढीलप्रमाणे 

आहते: 

1. भीम अपॅ – हा अॅप भारत सरकारच्या पुढाकाराने तयार केला 

आह.े वडविटल व्यवहार सवरसामान्य लोकांपयंत पोहोिावेत हा 

त्यामागील मुख्य उद्देश आह.े 

2. गगुल प े अपॅ – या अॅपच्या मितीन े मोबाईलच्या माध्यमातून 

यूपीआय व्यवहार करता यतेात. 

3. िोनप ेअपॅ – हा भारतामध्ये मोठ्या प्रमाणावर वापरला िाणारा 

यूपीआय अॅप आह.े 
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4. प े टी एम अपॅ – या अॅपद्वारेही यूपीआयच्या माध्यमातून पैस े

पाठवणे आवण ववववध िेयके भरणे शक्ट्य होते. 

5. बकँािं ेअवधकृत अपॅ – अनेक बँका स्वतःिे मोबाईल अॅप िेतात. 

या अॅपच्या माध्यमातूनही यपूीआय व्यवहार करता यतेात. 

यापैकी भीम अॅप हा भारत सरकारच्या पुढाकाराने तयार 

केलेला अवधकृत अॅप मानला िातो. त्यामुळे वडविटल व्यवहारांिा 

प्रसार करण्यासाठी त्याला ववशेष महत्त्व आह.े 

िाली मुख्य राष्ट्रीयकृत बकँािं े UPI सक्षम मोबाईल अपॅ्सिी नाव े

सिूीबद् केली आह.े 

• State Bank of India (SBI) – YONO SBI 

• Punjab National Bank (PNB) – PNB ONE 

• Bank of Baroda (BOB) – Baroda M-Connect 

Plus 

• Canara Bank – Canara mBanking 

• Union Bank of India – Union Bank U-Mobile 

• Bank of India (BOI) – BOI Mobile Banking 

• Central Bank of India – Cent Mobile Banking 

• Indian Bank – INB Mobile Banking 

• UCO Bank – UCO mBanking 

• IDBI Bank – IDBI mPassbook 
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यपूीआयि े( UPI) महत्त्व 

आिच्या वडविटल युगात यूपीआय प्रणालीमुळे आर्थरक व्यवहार 

अवधक िलि, सरुवक्षत आवण सोयीस्कर झाल े आहते. लहान-मोठे 

व्यवहार, िरेिी, वबल भरणे, वतकीट बुककंग, ररिािर इत्यािी सवर 

व्यवहार मोबाईलच्या मितीने सहि करता येतात. त्यामळेु मोबाईल 

आधाररत पेमेंटमध्ये यूपीआयला अत्यंत महत्त्वािे स्थान प्राप्त झाले 

आह.े 

यपूीआय (UPI) : ववैशष्य े

1) तात्काळ वनधी हस्तातंरणािी सवुवधा 

यूपीआय प्रणालीिे सवारत महत्त्वािे वैवशष्य म्हणिे पैसे 

ताबडतोब एका िात्यातनू िसुऱ्या िात्यात पाठवता येतात. 

व्यवहार केल्यानतंर काही क्षणाति रक्कम लाभार्थयारच्या िात्यात 

िमा होते. त्यामुळे पैशांसाठी प्रतीक्षा करावी लागत नाही. 

2) दिवसातील कोणत्याही वळेी व्यवहार करण्यािी सवुवधा 

यूपीआय प्रणालीिा वापर दिवसातील कोणत्याही वेळी 

करता येतो. म्हणिेि सकाळ, िपुार, रात्री ककंवा सुट्टीच्या दिवशीही 

पैसे पाठवणे शक्ट्य असते. त्यामुळे बँकेच्या कामकािाच्या वेळेवर 

अवलंबून राहावे लागत नाही. 

3) मोबाईलच्या माध्यमातनू सोप ेव्यवहार 

यूपीआय प्रणालीिा वापर मुख्यतः मोबाईल िोनच्या मितीन े

केला िातो. मोबाईलमध्ये संबंवधत अनुप्रयोग वापरून ग्राहक 

घरबसल्या ककंवा प्रवासात असतानाही पैसे पाठवू शकतो. त्यामुळे 

व्यवहार अत्यंत सोपे आवण सोयीस्कर होतात. 
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4) बकँ िात्याशी थटे िोडललेी प्रणाली 

यूपीआय सेवा थेट बकँ िात्याशी िोडलेली असत.े त्यामुळे 

व्यवहार करताना वेगळ्या प्रकारे पैसे िमा करण्यािी गरि नसते. 

रक्कम थेट बँक िात्यातून विा होते ककंवा िमा होते. 

5) अनके बकँ िाती िोडण्यािी सवुवधा 

यूपीआय प्रणालीमध्ये एकाि अनुप्रयोगामध्ये एकापेक्षा 

अवधक बँक िाती िोडता येतात. त्यामुळे ग्राहकाला वेगवेगळ्या 

िात्यांमधून व्यवहार करणे सोपे होते. 

6) गपु्त सकेंताकंाद्वारे सरुवक्षत व्यवहार 

यूपीआय व्यवहार करताना ग्राहकाला एक गुप्त संकेतांक 

टाकावा लागतो. हा संकेताकं टाकल्यावशवाय व्यवहार पूणर होत 

नाही. त्यामुळे व्यवहार सरुवक्षत राहतात आवण अनवधकृत वापर 

होण्यािी शक्ट्यता कमी होते. 

7) लहान तसिे मोठ्या रकमिे ेव्यवहार शक्ट्य 

यूपीआय प्रणालीद्वारे लहान रकमेपासून मोठ्या रकमेपयंत 

ववववध प्रकारिे व्यवहार करता यतेात. त्यामुळे रोिच्या छोया 

ििारसाठी तसेि इतर आर्थरक व्यवहारांसाठीही ही प्रणाली उपयुक्त 

ठरते. 

8) ववववध प्रकारच्या ियेकासंाठी उपयोग 

यूपीआयच्या मितीने पैसे पाठवणे, िरेिीिे पेमेंट करणे, वीि 

वबल भरणे, मोबाईल ररिािर करणे, वतकीट बुककंग करणे अशा अनेक 

प्रकारिे व्यवहार करता येतात. त्यामुळे ही प्रणाली अत्यंत 

बहुपयोगी आह.े 
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9) सोपी आवण वापरण्यास सलुभ प्रणाली 

यूपीआय प्रणालीिी रिना अत्यंत सोपी आह.े त्यामुळे 

सामान्य लोकांनाही ती सहि वापरता यतेे. मोबाईलमध्ये अनुप्रयोग 

उघडून काही सोप्या टप्प्यांमध्ये व्यवहार पूणर करता यतेो. 

10) रोि पशैािंा वापर कमी होतो 

यूपीआयच्या वापरामुळे रोि पैशांवर अवलंवबत्व कमी होते. 

ग्राहक थेट मोबाईलच्या मितीन ेपेमेंट करू शकतो. त्यामुळे व्यवहार 

अवधक सुरवक्षत आवण सोयीस्कर होतात. 

11) व्यवहारािंी स्पष्ट नोंि ठेवली िात े

यूपीआयद्वारे केलेल्या प्रत्येक व्यवहारािी नोंि प्रणालीमध्ये 

ठेवली िाते. त्यामुळे ग्राहकाला आपल्या सवर व्यवहारािंा तपशील 

सहिपणे पाहता यतेो. 

12) िलि आवण ववश्वासाहर प्रणाली 

यूपीआय प्रणाली अत्यंत िलि आवण ववश्वासाहर मानली 

िाते. त्यामुळे आिच्या वडविटल व्यवहारांमध्य े वतिा मोठ्या 

प्रमाणावर वापर केला िातो !!! 

 

वडविटल वॉलटे्स – पररिय, इवतहास आवण सकंल्पना 

वडविटल वॉलेट्स म्हणिे मोबाईल ककंवा संगणकाद्वारे पैसे 

ठेवण्यािी आवण व्यवहार करण्यािी सुववधा होय. हा एक 
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इलेक्ट्रॉवनक “पसर” ककंवा “अथरसंग्रह” आह े जयात ग्राहक आपले पैसे 

ऑनलाईन ठेवू शकतो, िरेिीसाठी वापरू शकतो, वबल भरू शकतो, 

ररिािर करू शकतो ककंवा इतर आर्थरक व्यवहार करू शकतो. 

वडविटल वॉलेट्सिा वविार भारतात मोबाईल इंटरनेट आवण 

वडविटल पेमेंटच्या वाढत्या गरिांमुळे 2010 च्या आसपास सुरू 

झाला. सुरुवातीला ह ेप्रामुख्याने ई-कॉमसर वेबसाइट्ससाठी ववकवसत 

केले गेले, विथे रोि पैसे ककंवा काडर वापरणे िास्त सोयीस्कर 

नर्वहत.े त्यानतंर मोबाईल तंत्रज्ञानाच्या प्रगतीमुळे ही सुववधा 

मोबाईल अॅपच्या माध्यमातून घरबसल्या उपलब्ध झाली. 

वडविटल वॉलेट्सिी संकल्पना अशी आह ेकी, ग्राहक आपले 

पैसे एका सुरवक्षत इलेक्ट्रॉवनक िात्यात ठेवतो आवण त्या पैशािा 

वापर ववववध व्यवहारांसाठी करता यतेो. हा िरेिीसाठी सोपा 

पयारय असून ग्राहकाला रोि पैसे सोबत ठेवण्यािी गरि राहत 

नाही. वडविटल वॉलेटमध्ये पैसे प्रगत सुरक्षा पद्तींनी सरुवक्षत ठेवले 

िातात, िसे की गुप्त संकेताकं, ओटीपी (वन-टाइम पासवडर) आवण 

एवन्क्रप्शन. यामुळे व्यवहार अवधक सुरवक्षत होतात. 

वडविटल वॉलेट्सिा उपयोग वस्तू िरेिी, वबल भरणे, 

मोबाईल ररिािर, वतकीट बुककंग, यूपीआय व्यवहार तसेि वमत्र 

ककंवा कुटंुबीयांना पैसे पाठवणे यांसारख्या अनेक व्यवहारांसाठी 

केला िातो. आिच्या वडविटल युगात, या सुववधेमुळे रोि पैसे कमी 

वापरले िातात, व्यवहार िलि होतात आवण ग्राहकांसाठी आर्थरक 

व्यवहार अवधक सोपे आवण पारिशरक होतात. त्यामळेु वडविटल 

वॉलेट्स ह े मोबाईल आधाररत पेमेंटच्या क्षेत्रातील एक महत्त्वाि े

साधन बनल ेआह.े 
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भारतात सध्या वापरल्या िाणाऱ्या प्रमिु वडविटल वॉलटे्स अपॅ्सिी 

नाव ेपढुीलप्रमाण ेआहते: 

•  Paytm अपॅ 

•  PhonePe अपॅ 

•  Google Pay अपॅ 

•  Amazon Pay अपॅ 

•  Mobikwik अपॅ 

•  Freecharge अपॅ 

•  BHIM अपॅ (UPI आधाररत पण वॉलटेसारि े वापरल े

िात)े 

ह े सवर अॅप्स मोबाईलच्या माध्यमातून पैसे ठेवणे, पाठवणे, 

वबल भरणे आवण िरेिीसाठी वापरणे यासाठी वापरले िातात. 

वडविटल वॉलटे्सिी ववैशष्य े

1.तात्काळ पसै ेपाठवण ेआवण वमळवण:े 

वडविटल वॉलेटमुळे ग्राहक मोबाईलद्वारे एका िात्यातून 

िसुऱ्या िात्यात पैसे तात्काळ पाठवू ककंवा प्राप्त करू शकतो. यामळेु 

रोि पैसे हाताळण्यािी गरि कमी होते आवण व्यवहार िलि 

होतात. 

2. घरबसल्या ककंवा प्रवासात व्यवहार करण्यािी सवुवधा: 

वडविटल वॉलेट वापरल्यास बँकेत िाण्यािी आवश्यकता 

नाही. मोबाईलच्या माध्यमातून ग्राहक सवर व्यवहार सहि करता 

येतात. यात बँक व्यवहार, यूपीआय व्यवहार, ऑनलाइन िरेिी, 

वबल भरणे, वतकीट बुककंग, ररिािर इत्यािी अनेक काम े करता 

येतात, जयामुळे वेळ आवण श्रम िोन्ही वाितात. 
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3. सरुवक्षतता: 

वडविटल वॉलेटमध्ये व्यवहार करताना गुप्त संकेतांक (PIN), 

वन-टाइम पासवडर (OTP), आवण एवन्क्रप्शन वापरले िाते. यामुळे 

िसवणुकीिा धोका कमी होतो आवण व्यवहार अवधक सुरवक्षत 

होतात. 

4. रोि पसै ेकमी वापरण:े 

वडविटल वॉलेट वापरल्यामुळे ग्राहकाला रोि पैसे हातात 

ठेवण्यािी गरि कमी पडते. यामुळे पैसे हरवण्यािा ककंवा िोरी 

होण्यािा धोका कमी होतो, तसिे व्यवहार अवधक सोपे व सरुवक्षत 

होतात. 

5. बहुपयोगी पद्त: 

वॉलेटिा वापर िक्त िरेिीसाठी नाही तर वबल भरणे, 

मोबाईल ररिािर, वतकीट बुककंग, वमत्र ककंवा कुटंुबीयांना पैस े

पाठवणे आवण यूपीआय व्यवहार अशा अनेक कामांसाठी केला िाऊ 

शकतो. त्यामुळे वॉलेट बहुपयोगी आवण सवरसमावेशक साधन ठरत.े 

6. सवलती आवण कॅशबकॅ: 

Paytm, PhonePe, Google Pay, Amazon Pay 

यांसारख्या वडविटल वॉलेटमध्ये वेळोवेळी सवलती, ऑिसर आवण 

कॅशबॅक वमळतात. यामुळे िरेिी अवधक िायिेशीर होते आवण 

ग्राहकांना आकर्षरत करते. 

7. व्यवहारािी स्पष्ट नोंि: 

वडविटल वॉलेटमध्ये प्रत्येक व्यवहारािी वडविटल नोंि ठेवली 

िाते. त्यामुळे ग्राहकाला आपले आर्थरक व्यवहार तपासणे, 
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व्यवस्थावपत करणे आवण भववष्यकाळासाठी अंिाि बांधणे सोपे 

होते. 

8. लहान व मोठ्या रकमिे ेव्यवहार: 

वडविटल वॉलेट लहान व्यवहारासंाठी तसेि मोठ्या 

व्यवहारांसाठी उपयुक्त आह.े त्यामुळे सामान्य ग्राहकांपासनू व्यापारी 

आवण उद्योगापयंत सवांसाठी वॉलेट िायिेशीर ठरते. 

9. अनके बकँ िात्याशंी िोडणी: 

एकाि वडविटल वॉलेटमध्ये ग्राहक ववववध बँक िाती िोडून 

व्यवहार करू शकतो. यामुळे िात्यांमध्ये पैसे पाठवणे ककंवा विा 

करणे सहि शक्ट्य होते आवण व्यवहार अवधक सुलभ होतात. 

10. वळेेिी बित: 

वडविटल वॉलेटमुळे मोबाईलद्वारे ताबडतोब व्यवहार होतात 

आवण रोि पैसे हाताळण्यािी गरि नाही. त्यामुळे ग्राहकांिी वेळ 

मोठ्या प्रमाणात वािते आवण व्यवहार िलि, सोपे व सुरवक्षत 

होतात. 

पलै ू

UPI (Unified 

Payments 

Interface) 

वडविटल वॉलटे (Digital 

Wallet) 

उदे्दश / उपयोग 

बँक िात्यांमध्ये 

ताबडतोब पैसे रान्सिर 

करण े

मोबाईलद्वारे पैसे पाठवणे, 

िरेिी करणे, वबल भरण,े 

ररिािर, वतकीट बुककंग 

पसै ेरान्सिर गती तत्काळ (Real-time) तत्काळ 

उपलब्ध वळे 24x7 24x7 
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पलै ू

UPI (Unified 

Payments 

Interface) 

वडविटल वॉलटे (Digital 

Wallet) 

रोि पसै े

िाते असण ेआवश्यक 

(पैसे थेट िात्यातून विा 

होतात) 

रोि पैसे कमी वापरणे, 

वॉलेटमध्ये रक्कम भरून 

व्यवहार करता यतेो 

सरुवक्षतता 
PIN, OTP, बँकेिे 

एनदक्रप्शन 

PIN, OTP, एवन्क्रप्शन, 

िसवणुकीपासून सुरवक्षत 

व्यवहारािी 

मयारिा 
बँकेच्या वनयमांनुसार 

वॉलेटमध्ये भरलले्या 

रकमेइतकी; काही वेळा 

िैवनक/मवहन्यािी वलवमट 

मखु्य िायिा 

बँक िात्यातून थेट पैसे 

पाठवणे, सुलभ, 

कोणत्याही बँक िात्यास 

UPI ID द्वारे िोडता 

येते 

बहुपयोगी: िरेिी, वबल 

भरणे, ररिािर, 

वमत्र/कुटंुबीयांना पैसे 

पाठवणे; सवलती व कॅशबॅक 

वमळते 

व्यवहारािी नोंि 
प्रत्येक व्यवहार बँकेच्या 

स्टेटमेंटमध्ये दिसतो 

प्रत्येक व्यवहार वडविटल 

नोंि म्हणून वॉलेटमध्य े

दिसतो 

उपयोगकत्यारसाठी 

सवुवधा 

बँककंग सोपे, पैसे 

ताबडतोब पाठवता 

येतात 

घरबसल्या ककंवा प्रवासात 

व्यवहार करता यतेात; 

ववववध बँक िाते सलंक 

करता येतात 

उपयकु्तता मुख्यतः पैसे िरेिी, वबल पेमेंट, ररिािर, 
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पलै ू

UPI (Unified 

Payments 

Interface) 

वडविटल वॉलटे (Digital 

Wallet) 

रान्सिरसाठी वतकीट बुककंग, पैसे पाठवण े

ववशषे रटप 

BHIM, Google Pay, 

PhonePe, Paytm इ. 

UPI अॅप्स वापरल े

िातात 

Paytm, PhonePe, 

Google Pay, Amazon 

Pay इ. वडविटल वॉलेट 

वापरतात 
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